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ESCLARECIMENTO 11

(encaminhamento por e-mail no dia 05/03/2021)

Mensagem do licitante:

w

1. Item 4. DA EXECUCAO E DESCRICAO DOS SERVICOS do Termo de Referéncia — Entendemos que devido &
pandemia de COVID-19, os servicos poderdo ser realizados de forma remota. Nosso entendimento esta correto?

2. Item 4.1.1.1 - Fase 1: Diagndstico do ambiente da Finep do Termo de Referéncia - Entendemos que a
elaboracdo de plano de trabalho detalhado em conjunto com a consultoria técnica conforme replicado no item
4.1.2.1 podera gerar duplicidade de informagGes, uma vez que € um produto precificado em ambos. Entendemos,
ainda, que ambos terdo aspectos distintos; no entanto, o projeto sera tratado de forma Unica. Assim, consideramos
gue, caso uma mesma empresa seja vencedora de ambos os itens, sera realizado um Unico planejamento, mesmo
que indicado precos distintos para cada item na proposta técnica, conforme modelo apresentado no Anexo II.
Nosso entendimento esta correto? Em caso negativo, solicitamos esclarecimento acerca da equalizagao da situacao

exemplificada.

3. Item 4.1.1.1 - Fase 1: Diagndstico do ambiente da Finep do Termo de Referéncia - Solicitamos que a
contratante especifique um quantitativo maximo de politicas e demais documentos normativos internos da Finep de

forma que seja possivel realizar a precificacdo correta para a atividade especificada.

4. Ttem 4.1.1.1 - Fase 1: Diagnodstico do ambiente da Finep do Termo de Referéncia - Entendemos que o
quantitativo maximo de instrumentos contratuais a serem avaliados limita-se a 8 (oito), conforme lista

apresentada. Nosso entendimento esta correto?

5. Item 4.1.1.2 — Fase 2: Andlise de Gaps — Entregas do Termo de Referéncia - Entendemos que os pareceres
juridicos sobre harmonizagdo da LGPD com a LAI ndo necessariamente significam objetivamente mais de um
documento (entregavel), podendo haver a consolidacado em um Unico parecer atendendo ao especificado. Nosso

entendimento esta correto?

6. Sobre o item 4.1.1.3. — Elaboracdo do plano de acao — Tendo em vista que existem custos distintos entre a
realizacdo remota ou presencial e tendo em vista a situacdo de pandemia atualmente em curso, entendemos que a

palestra de sensibilizacdo podera ser realizada de forma online.

7. Ainda sobre a palestra, solicitamos esclarecimento sobre sua carga hordria e quantidade de participantes

minimas de forma que a precificagdo seja precisa.

8. Item 4.1.1.4 — Fase 4: Apoio a execugdo do Plano de Agdo do Termo de Referéncia - Entendemos que o
quantitativo maximo de politicas, normativos internos, termos e clausulas contratuais deva ser estabelecido de
forma que a precificacdo seja correta e precisa. Assim, solicitamos que seja informado um quantitativo para estes

itens.
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9. Item 4.1.2.2 — Fase 2: Anadlise de Gaps - Entregas do Termo de Referéncia - Entendemos que o mapa de riscos
limitar-se-a aos riscos inerentes e tipificados como risco de privacidade, nao sendo obrigatéria a apresentacao de

riscos que forem classificados ou tipificados em outras categorias. Nosso entendimento esta correto?

10.Itens 6.1.3, 6.2.1, 6.3.3., 6.3.4 e 6.4.1. do Termo de Referéncia - Entendemos que os atestados de capacidade
técnica explanados poderdo ser emitidos em favor da empresa e nao do profissional, uma vez que este é o padrdo
adotado e comumente exigido nos certames da Administracdo Publica Federal, por exemplo. Entendemos, ainda,
que os atestados poderdo, mesmo que emitidos em favor da empresa, constar os nomes dos profissionais

envolvidos. Nosso entendimento esta correto?

11.Ttens 17.5.5 e 17.5.6. do Termo de Referéncia - Entendemos que os valores em UST apresentados nas tabelas
10 e 11 ndo consideram a complexidade nem a prioridade, devendo estes serem aplicados quando da ponderacao

por tipo de servigo. Nosso entendimento esta correto?

12. Em relacdo aos servigos descritos nos catalogos de servigos dos itens 17.2 e 17.3, entendemos que ainda que
estejam no plural, a quantidade de UST listadas nos itens 17.5.5 e 17.5.6 sdo referentes a cada unidade
demandada, ou seja, para cada politica, norma ou contrato a ser revisado, por exemplo, serdo consideradas 30
UST para aplicagdo da formula disposta no item 17.5.2. Nosso entendimento estd correto? Caso nosso
entendimento ndo esteja correto, solicitamos quantificar cada um dos servigos previstos para correta mensuracao

dos custos e precificacao da UST.

13.Em relacdo ao item 17.5.3 e 17.5.4, solicitamos para, se possivel, esclarecer os pardmetros ou definicdes
objetivas de baixa, média ou alta.

14.Em relagdo as certificacdes do Anexo I-C, entendemos que ndo serdo permitidas certificagdes emitidas pela

prépria proponente aos seus funcionarios, esta correto nosso entendimento?

15.Em relagdo as certificagdes listadas no Anexo I-C, entendemos que ndo serdo aceitas as certificacdes do nivel
Foundation, tendo em vista que ndo guardam qualquer relagdo com a complexidade das atividades que sao escopo
do objeto deste contrato. Deve-se ainda levar em consideracdo que, o custo de um profissional com
certificacdo foundation é bastante inferior a um profissional com certificagdo Practitioner ou Professional, por
exemplo, visto que a certificacao foundation visa tao somente atestar que o profissional conhece conceitos

fundamentais e basicos sem qualquer experiéncia pratica. Nosso entendimento esta correto?
16. Item 3.3. do Edital — E dito que:

"Além dos casos previstos no art. 38 da Lei 13.303/2016, ndo poderdo participar da licitagdo,

[soladamente ou em consorcio:

b) Empresas que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, nos termos do disposto no art. 37 da Lei n° 13.303/2016 e no art. 7°
da Lei n® 10.520/02 ou que constem do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas ou
Suspensas  (CEIS),  acessivel por meio do  Portal da Transparéncia

(www.portaltransparencia.gov.br)”.
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Entendemos que uma empresa que tenha registro no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ou Suspensas
(CEIS) estd, portanto, impedida de participar do certame, haja vista ndo atender as condicdes de participacao.

Nosso entendimento esta correto?
17.Item 13.6. do Edital — E dito que:

"A habilitacdo juridica, qualificacdo econémico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista,
bem como outras ocorréncias de Impedimento de licitar, serdo preferencialmente
comprovadas mediante consulta junto ao SICAF dos documentos abaixo elencados, devendo
ser apresentados durante a sesséo do pregdo, na forma expressa pelo Pregoeiro, 0S
documentos que ndo constem no SICAF ou que nele estejam vencidos.”

Entendemos que uma empresa que tenha ocorréncias registradas em seu SICAF, tais como multas ou adverténcias
por descumprimento do prazo de entrega ou inexecugao do objeto, por exemplo ndao poderdao participar da

presente licitacdo. Nosso entendimento esta correto?

”

Resposta:

1. Sobre a situacdo de pandemia, frisamos que a Finep leva em consideracdo as recomendacOes dos érgaos

competentes sobre a Pandemia do novo Corona virus, portanto, tal contexto sera sempre considerado.

Acrescente-se ainda, que em decorréncia desse cenario, reunides e palestras serdo realizadas, ou nas

dependéncias da Finep, ou de forma remota, conforme definido pela Finep.

2. A FINEP devera receber um Unico Plano de Trabalho detalhando as atividades, cronograma e matriz de

responsabilidades para execugdo das fases 1 a 3, dos ITENS 1 e 2 do objeto especificado no Termo de Referéncia.

Ressaltamos que ndo havera sobreposicdo de informagdes no Plano de Trabalho, mas sim atuagdes

complementares, pois deverdo ser respeitadas as caracteristicas de cada ITEM do objeto especificado TR.

3. A identificagdo da quantidade de politicas e normativos que poderdo exigir analise quanto a necessidade ou ndo
de revisdao a luz da LGPD depende da execugdo de outras atividades previstas para a Fase 1 (Diagndstico do
ambiente da Finep), em especial a atividade de ‘identificacdo dos processos de negdcio da Finep que envolvem

operacoes de tratamento de dados pessoais’.

A identificagdo dos processos a serem impactados permitird conhecer os normativos internos relacionados e que

poderdo exigir avaliacdo a fim de identificar a necessidade ou nao de revisao a luz da LGPD.

Como informagdo adicional, apresentamos a quantidade aproximada de documentos normativos vigentes para

todos os processos atuais da empresa - por tipo de normativo - base nov/2020:

Tipo de Normativo Qt_de
(aproximada)

Politica 22

Norma 114

Instrucéo de

Trabalho 40
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4. No item 4.1.1.1, consta lista ndo exaustiva de tipos de instrumentos contratuais, o que ndo expressa o

quantitativo maximo de instrumentos contratuais a serem avaliados.

Convém frisar que a identificacdo da quantidade de instrumentos contratuais e minutas de instrumentos
contratuais que poderdo exigir analise quanto a necessidade ou ndo de revisdo a luz da LGPD depende da
execucdo de outras atividades previstas para a Fase 1 (Diagnostico do ambiente da Finep), em especial a atividade

de ‘identificacdo dos processos de negdcio da Finep que envolvem operacGes de tratamento de dados pessoais’.

Sugerimos ainda a leitura do ANEXO I-D do TR, no qual constam informagGes aproximadas sobre o universo de

instrumentos contratuais da Finep.

5. Ndo ha restricdo a apresentacdao de um Unico parecer para a referida entrega (a seguir transcrita), desde que o
parecer traga a separacao adequada dos tdpicos abordados na previsdo de entrega, a fim de tornar clara a

compreensdo e os encaminhamentos a serem feitos.
Entrega (item 4.1.1.2. Fase 2: Andlise de Gaps):

- Pareceres juridicos especificos sobre as consideracdes para a harmonizagdo da LGPD com a LAI (Lei 12.527/2011)
e outros normativos a que a empresa esteja sujeita e sobre a avaliacdo dos aspectos juridicos a serem atendidos
pela Finep no papel de Secretaria Executiva do FNDCT, bem como sobre as medidas necessarias para mitigacdo de

riscos relacionados a responsabilizagdo civil da empresa em operagoes de tratamento de dados pessoais.
6. Considerar a resposta para o item 1 (acima).

7. No item 4.1.1.3 (Fase 3: Elaboracdo do Plano de Agdo) do Edital especifica-se palestras de sensibilizacao para
colaboradores da Finep sobre a LGPD, ‘visando esclarecer o processo de adequacdo juridica da empresa a Lei e os

desafios envolvidos'.

Assim, o conhecimento sobre o programa das palestras dependera da conclusdo das fases anteriores, quando se
obterd a informacdo sobre as necessidades de conformidade da Finep. Logo, ndo é possivel especificar, nesse

momento qual a carga horaria necessaria.

Com relacao a quantidade de participantes, também se considera como pré-requisito, o conhecimento dos
levantamentos a serem realizados nas fases anteriores, em especial, 0 conhecimento sobre os processos
impactados com a gestdo da privacidade, pois certamente profissionais vinculados a esses processos participarao

das referidas palestras.

8. O quantitativo de politicas, normativos internos, termos e clausulas contratuais que poderdo ser consideradas na

Fase 4 do projeto sera obtido apds conducdo das Fase 1 a 3 do edital.

Essas etapas precedentes permitirdo a identificacao das lacunas de conformidade e a elaboragdo de Plano de Acao,
que incluird a identificacdo de politicas, normativos internos, termos e clausulas contratuais que necessitarao de

revisao ou elaboragdo.
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Além disso, os servicos previstos para a Fase 4 dependerdo de demanda da Finep, que considerara o parametro de

prioridade apds conhecer o Plano de Acao a ser entregue na fase 3.

Importante esclarecer que na Planilha de Pregos a ser apresentada, especificamente para a Fase 4, a LICITANTE

devera informar o valor unitario da UST e o correspondente valor total.

9. O entendimento ndo esta correto. O mapa de riscos devera considerar os riscos relativos aos processos de
negacio e as operagbes de tratamento de dados pessoais “no tocante a privacidade e protegdo de dados pessoais”,
podendo os riscos identificados se enquadrarem em diversas naturezas, além da de privacidade, dentre as quais
destaca-se:

* operacionais (possibilidade de ocorréncia de eventos que podem comprometer as atividades da Finep,
normalmente associados a falhas, deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas, infraestrutura e

sistemas, afetando o esforgo da gestdo quanto a eficacia e a eficiéncia dos processos organizacionars),

* compliance (possibilidade de ndo cumprimento de legislacdo e/ou regulamentagdo externa aplicavels ao negocio
e de normas e procedimentos internos, incluindo, acdo ou omissdo que possa favorecer a ocorréncia de fraudes,

atos de corrupgdo, nepotismo e confiito de interesses),

* seguranca da informacdo (possibilidade de exploragdo de vulnerabilidades de ativos da informagdo por parte de
ameagas com impacto negativo no negocio da Finep)

* jmagem (possibilidade de desgaste do nome da Finep junto ao mercado ou as autoridades, em razdo de
publicidade negativa, verdadeira ou néo).

10. No caso de atestados emitidos em nome da LICITANTE, contendo também a identificacdo da equipe de
atuacdo no projeto, o mesmo sera considerado tanto para comprovacdo da qualificacdo operacional da LICITANTE,
quanto para qualificacdo profissional da EQUIPE, desde que corresponda aos profissionais alocados na prestacao
dos servicos para atender as especificacdes constantes do EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 04/2021.

11. Correto.

12. Correto.

13. O parametro COMPLEXIDADE (17.5.3) sera proposto pela CONTRATADA.

A Finep avaliara a razoabilidade da complexidade proposta a fim de decidir pela execucao ou ndo do servico.

O parametro PRIORIDADE (17.5.4) sera determinado pela Finep, que podera considerar, por exemplo, a urgéncia
do servico, dentre outros critérios.

14. Serdo aceitas certificagbes validas, ainda que emitidas pela propria proponente.

15. Ndo. Todos os tipos de certificacdo serdo aceitos, desde que validas. A comprovagdo da experiéncia se dara por

meio de atestado especifico.

16. Estariam impedidas as pessoas ou emrpesas registradas no CEIS por declaragdo de inidoneidade emitida pela
Unido, por Estado ou pelo DF.

17. Adverténcia e multas ndo sdo penalidades impeditivas de participar de licitagdo.
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Atenciosamente,

Felipe Mazza Mascarenhas

Pregoeiro



