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Mensagem da licitante:

Questionamento 1 - Gostariamos de saber se a Finep possui a licenca das ferramentas Fortimanager (que faz
gestdo dos firewalls de forma centralizada) e o Fortianalyser (que é a ferramenta de relatorios mais detalhada
que estende os relatorios padrdo do firewall).

Questionamento 2 — Devernos contemplar licenciamento de Fortimanager ou Fortianalyser para este projeto?

Questionamento 3 — Podemos adotar solucdo de backup diferente da especificada no TR para realizar o backup,
entendemos que a ferramenta de backup que possuimos como padrdo no Data Center € Commvault, que tem
fungbes similares ao ArcServe, inclusive integra nativamente com Oracle VM server. Podemos contemplar esta

ferramenta em substituicdo ao ArcServe?

Questionamento 4 — Podemos utilizar a infraestrura de backup atual baseada totalmente em Storage com a
ferramenta Commvault?

Questionamento 5 — Caso seja negativa a pergunta 4, precisaremos contemplar uma infraestrutura totalmente
dedicada para a realizacdo do backup. Precisamos contemplar uma Tape Library LTO 8 para o backup ou

podemos usar o Arcserve armazenando os backups em Storage?

Questionamento 6 — Devemos absorver a gestdo do ambiente de backup ArcServe Legado? Do ponto de vista de
restore de backups desse ambiente historico para fins de auditoria, por exemplo?

Questionamento 7 — Caso seja necessario restaurar um backup legado (anterior ao inicio do contrato) devemos
prover infraestrutura para tal? A Finep continuara a manter sua infraestrutura de backup atual em algum local?

Questionamento 8 — Ha alguma restricdo para as maquinas virtuais dos subgrupos AA e AB com Windows server
serem todos Windows server 2012 R2 ou Windows Server 20167

Questionamento 9 — Ha restricdo do ponto de vista de aplicacdo para ndo ter os servidores Windows Server
dentro do roadmap suportado pelo Fabricante? Pois os sistemas operacionais Windows 2008 R2 ja encontra-se
em fim de suporte com a Microsoft.

Questionamento 10 - Forneceremos apenas a Banda internet no Data Center?
Questionamento 11 — Serdo necessarios quantos IPs validos (IP publico)? IPV4 ou IPV6?

Questionamento 12 — A entrega de Link internet na sede da Finep € escopo deste projeto? Questiono, pois, a
conectividade ao Data Center se dard através de VPN Site — to- site e serdo necessarios ao menos dois IPs
publicos para fecharmos a conectividade entre os firewalls na sede da Finep e o Data Center.

Questionamento 13 — Caso seja escopo de contratacdo referente a pergunta anterior, hd restricdo de alguma
operadora do ponto de vista de facilities? (tubulacdo, Shaft, passagem apenas de Cabo metalico, etc?)
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Questionamento 14 — O ambiente do subgrupo AB terd crescimento e limites maximos e minimos, mas a
capacidade integral devera ser entregue no momento zero da implantacéo. Esta correto?

Questionamento 15 — Alguma dessas maquinas virtuais possuem sistemas que devamos considerar que possuem

licenciamento especifico, como Exchange Server, Lync/ Skype for Business Server, Sharepoint por exemplo?

”

Resposta:

1. Possuimos apenas o Fortianalyser, mas s6 o utilizamos para coletas nas unidades de firewall de nossa
propriedade. Portanto, ndo ha o requerimento de acessarmos o firewall citado no item 4.4 do Termo de
Referéncia (TR) via o nosso Fortianalyser. Contudo, nada impede que venhamos a fazé-lo no decorrer do
contrato, caso a CONTRATADA nos ofereca essa possibilidade sem custos adicionais.

2. Nao ha esse requerimento.

3. Nao, pois precisamos receber periodicamente os dados guardados via a ferramenta de backup utilizada e

conseguir ler tais dados via 0 nosso Arcserve, sem que seja demandando qualquer tipo de conversdo de formato.
4. Nao.

5. Como previsto nos itens 4.3.5 e 4.3.5.1 do TR, ha a possibilidade de virmos a aceitar uma midia alternativa a
fita LTO-8.

6. N&o ha esse requerimento.

7. Como a Contratada precisara prover uma solucdo de backup/restore 100% compativel com o nosso Arcserve
para a realizagdo dos novos backups periddicos ao longo de todo o contrato, entendemos que esta mesma
solucdo tera que ser capaz de ler (fazer o restore) o nosso backup legado, uma vez que este Ultimo foi gerado

pela mesma versao de Arcserve citado no TR.

8. Sim, ha, pois fazemos uso de algumas aplicages que ainda nao foram homologadas para uso em versoes de

Windows Server superiores aquelas especificadas no Anexo I-A do TR.
9. Sim, como dito na resposta acima.

10.A banda fornecida devera cumprir integralmente o especificado nos itens 4.11.1.3, 4.11.1.3.1, 4.11.1.4,
4.11.1.5e4.11.1.7 do TR.

11. No minimo 2 (dois) IPv4, atribuiveis ao firewall da SOLUCAO TECNOLOGICA.
12. Nao faz parte do escopo.
13. Ndo se aplica.
14. N3o. O patamar inicial esta detalhado no Anexo I-A do TR e resumido no item 3.3.1 deste Ultimo.
15. As aplicagOes que serao executadas nas VMs serao por conta da Finep inclusive em termos de licenciamento.
Atenciosamente,
Felipe Mazza Mascarenhas

Pregoeiro



