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PREGÃO ELETRÔNICO Nº 04/2016
OBJETO:  Contratação de Serviço de Suporte Técnico para equipamentos de rede, incluindo o direito de atualização de software e manutenção de hardware.
ESCLARECIMENTO 02
(Encaminhado por e-mail no dia 24/03/2016)

Mensagem do Licitante:

Após análise do Edital PE 04/2016, solicitamos o esclarecimento abaixo.

“ Existem dois equipamentos de modelo Catalyst 3560G , itens 1.1 e 1.2 da tabela II (dois), que estão em fim de suporte pelo fabricante até 31/01/2018, não sendo possível oferecer suporte CISCO smartnet de 3 anos. Por este motivo, entendemos que serão aceitas propostas com suporte até 31/01/2018. Está correto nosso entendimento?

 
Resposta:
O entendimento está correto. Consideraremos o prazo até 31/01/2018 para os itens 1.1 e 1.2 da tabela 2 (Modelo 3560G). 

Rio de Janeiro, 28 de março de 2016.

Jomar Rolland Braga Neto
Pregoeiro
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