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Mensagem do(a) Licitante:

*...Estamos com uma ddvida bem pontual mesmo que € a seguinte: no edital vocés enfatizam a necessidade de comprovar
experiéncia de no minimo 2 anos em "Sydle Core Banking", porém "Sydle Core Banking" ndo é um mddulo da SydleOne.
Nos temos a experiéncia na ferramenta SydleOne num todo, entdo quando dizem Sydle Core Banking tém algo que esperam
diferente de componentes nativos da plataforma Sydle One ou é somente a nomenclatura interna da FINEP para o uso de
SydleOne?...”

Resposta:

A licitacdo atual diz respeito a manutencdo e evolugdo de um sistema que ja foi previamente implantado pela empresa
Sydle. Na época da implantagdo, o termo utilizado para denominar este sistema, conforme o Termo de Referéncia e o Edital
de licitagdo da época, foi 'Core Bancario', o que posteriormente também passou se ser chamado de 'Core Banking'.

A Sydle implantou a plataforma SydleOne para o atendimento dos requisitos do contrato de implantacao, de modo que o
sistema 'Core Banking', na Finep, é o SydleOne.

No entanto, sabemos que a plataforma SydleOne possui diversas solugdes, e nem todas se enquadram no escopo do que
se considera um sistema 'Core Banking'. O que se exige, neste caso, € que a empresa que fara a manutencdo e evolugdo
comprove que tem experiéncia em trabalhar com os pacotes "Billing", "CRM", "Cobranga", "Contabilidade", "Financeiro",
"Tesouraria", "Garantia" e "Fiscal", por exemplo (ndo se limitando a apenas estes, mas estes s3ao 0os mais importantes). A
comprovacao de conhecimento em outras solugdes que nao se enquadram no escopo do que se considera um sistema 'Core
Banking', como por exemplo ERP, logistica, Folha de pagamentos e RH, ndo qualificam uma empresa, portanto, para a
manutencao e evolucdo do que ja foi implantado.
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