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DO LADO DO POVO BRASILEIRO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 90022/2025
FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS

DEPARTAMENTO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS — DSAD

A Finep — Financiadora de Estudos e Projetos torna publico, para ciéncia dos interessados, que por intermédio de
seu Pregoeiro, designado pela Portaria DADM n°® 048/2025, realizard licitacdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, tipo MENOR PRECO, modo de disputa ABERTO, em regime de execucdo como empreitada por
preco unitario . A sessdo sera conduzida pelo Pregoeiro, que sera assessorado pela sua equipe de apoio e
encontra-se fundamentada na Lei n® 13.303/2016 e Decreto 8.945/2016 e, subsidiariamente, na Lei n©
14.133/2021, regulamentada pelo Decreto n© 10.024/2019, na Lei Complementar n® 123/2006 e outras normas
aplicaveis ao objeto deste certame, bem como nas condigdes estabelecidas neste Edital.

Sao partes integrantes do Edital os seguintes anexos:

- Termo de Referéncia — Anexo I;

- Planilha de Pregos — Anexo II;

- Declaragdo de Endereco Eletronico, Dados Bancarios e Atendimento aos Requisitos do Edital — Anexo III;
- Atestado de vistoria — Anexo IV;

- Minuta de contrato — Anexo V.

1. DO OBJETO

Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mével), Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR (Discagem
Direta a Ramal) e disponibilizagdo, habilitacdo e instalagdo dos troncos digitais (E1) necessarios a

interligacdo com as centrais telefonicas existentes nas unidades da Finep.

1.1. As especificagOes, quantitativos e condigdes do objeto desta licitagdo encontram-se no Termo de

Referéncia — Anexo I deste Edital.

1.2. Em caso de discordancia entre as especificacoes do objeto descritas no Portal de Compras do Governo
Federal e as especificagbes constantes deste Edital, prevalecerdo as Ultimas.

1.3. Somente um Licitante sera declarado vencedor desta licitacao.

1.3.1. O valor estimado global para esta contratacdo é de R$ 14.562,84 (quatorze mil quinhentos e
sessenta e dois reais e oitenta e quatro centavos).
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2. DO ENDERECO, DATA, HORARIO e PRAZOS DO CERTAME

2.1. ENDERECO ELETRONICO: https://www.gov.br/compras/pt-br/

2.2 UASG: 365001
2.3. DATA DA SESSAO: 15/01/2026 as 10h (horario de Brasilia — DF).
2.4. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO: Até a data de 08/01/2026;

2.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente no
mesmo horario e endereco eletronico anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo do

Pregoeiro em contrario.

3. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

3.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdo deverdo ser enviados ao Pregoeiro em até 5 (cinco) dias

Uteis anteriores da data fixada para abertura da sessdo publica.

3.2. As respostas aos pedidos de esclarecimento e as decisdes de impugnacdo serdao divulgadas em até 3
(trés) dias Uteis.
3.3. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame, exceto

quando, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a formulagdo das propostas.

3.4. Os pedidos de esclarecimentos ou impugnacao deverdo ser encaminhados exclusivamente por meio
eletrénico, no endereco eletronico pregoeiro@finep.gov.br, respeitando-se os prazos acima.

3.5. As impugnag0es e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

3.6. As respostas as impugnacoes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo publicados no site da

Finep (http://www.finep.gov.br/licitacoes-e-contratos) e no Portal de Compras do Governo Federal.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Para a participacdo nesta licitagdo é necessario que o interessado esteja previamente credenciado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e perante o sistema eletronico provido
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao (SLTI), por meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.

4.1.1. Para ter acesso ao sistema eletr6nico, os interessados em participar deste pregao deverdo dispor de
chave de identificacdo e de senha, obtidas junto ao Portal de Compras do Governo Federal, onde
também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento, regulamento e receber instrucdes

detalhadas para sua correta utilizagao.

4.1.2. 0O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
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transacao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema
ou a Finep responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por

terceiros.

O Licitante deve estar apto para encaminhar propostas, por meio eletrénico, até o momento de abertura
da sessao publica, sendo de sua inteira responsabilidade os documentos encaminhados durante a sessdo

eletrbnica, inclusive quanto aos documentos que ndo estiverem devidamente assinados.

Além dos casos previstos nos art. 38 e 44, quando for o caso, da Lei 13.303/2016, ndo poderdo

participar da licitacdo, isoladamente ou em consorcio:

Empresas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar pela Administracdo Publica
Federal, nos termos do disposto no art. 38, inciso III, da Lei n® 13.303/2016 e no inciso IV do art. 156
da Lei n® 14.133/2021 ou que constem do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ou Suspensas

(CEIS), acessivel por meio do Portal da Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br);

Empresas cujo Objeto/Finalidade de seu Contrato/Estatuto Social sejam incompativeis com objeto deste

certame;

Empresas que constem do Cadastro Nacional de CondenagGes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa, disponivel no Portal do CNJ

(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

Empresas estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais;

Empresas integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos

em comum, exceto se demonstrado que nao agem representando interesse econdmico em comum;
OSCIP (Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico);

Associagbes de qualquer natureza, inclusive Institutos, salvo se houver compatibilidade estatutaria com
o0 objeto desta licitacao;

Empresas em que seus administradores e/ou sécios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o
quadro técnico empregado na execucgdo do servigo, possuam familiar (conjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo

comissionado ou fungdo de confianga na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010;

Pessoas Fisicas ou Juridicas que constem na Relagdo de Inabilitados ou na Relagdo de Inidoneos do
TCU;

Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art.72, § 89, V, da Lei
n° 9.605/98;

Empresario proibido de contratar com o Poder PUblico, nos termos do art. 12 da Lei n© 8.429/92; e

Empresas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao.


http://www.portaltransparencia.gov.br/
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
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DA VISTORIA

Os interessados poderdo, a seu critério, vistoriar as instalagbes da Finep em até 2 (dois) dias Uteis
anteriores a data da abertura da sessdo publica, com o objetivo de obter todas as informagGes

necessarias ao fornecimento do servico.

A vistoria devera ser agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas de sua realizacdo,

de segunda a sexta-feira, entre 8h e 17h, pelo e-mail cp_servicosadministrativos@finep.gov.br.
Durante a vistoria os interessados serao acompanhados por empregado designado pela Finep.
Os custos da vistoria correrdao por conta exclusiva do Licitante.

A vistoria ndo é obrigatoria para fins de participagdo nesta licitagdo, no entanto, o Licitante que ndo a
fizer, ndo se eximira de assumir todas as obrigagGes pertinentes ao objeto desta.

Os interessados, apds a vistoria, deverdo preencher e assinar em 2 (duas) vias a Declaracdo de Vistoria
— Anexo 1V deste Edital.

Ndo sera permitida a realizagdo de vistoria para diferentes agentes econ6micos por um mesmo

representante.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

O Licitante devera encaminhar proposta exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data e
horario marcados para abertura da sessdo.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

A proposta remetida pelo sistema devera considerar o modelo apresentado no Anexo II, em moeda
corrente nacional, que constituira a Unica e completa remuneracdo, sendo observadas rigorosamente as

especificagGes constantes do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

Sobre o prego acima ofertado ndo serdo aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo, direto ou
indireto, omitidos da proposta, uma vez que se considera que tal valor ja engloba o lucro, além de todos
0s custos dos servicos, que venham a incidir sobre a prestacdo dos servicos, e quaisquer outras
despesas necessarias a perfeita execucdo do objeto licitado.

O Licitante devera levar em consideracdo para a formulacdao de sua proposta que a tributacdo incidira
sobre o valor total executado do objeto, ou seja, sobre o valor total da Nota Fiscal.

Os Licitantes, no ato de envio de suas propostas, devem apresentar todas as declaracdes exigidas no
Portal de Compras do Governo Federal.

A declaragdo falsa relativa a quaisquer documentos estipulados neste Edital e seus anexos sujeitara o

Licitante as sangGes previstas neste Edital.
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As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

Qualquer elemento que possa identificar o Licitante importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo

das sangOes previstas nesse Edital.

Até a abertura da sessdo, os Licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no

sistema.

O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar do dia do seu

recebimento.
Caso ndo conste na proposta o prazo acima, esta sera considerada valida pelo referido periodo.

No caso de sociedades optantes do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuices das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte - Simples, devem ser observadas as orientagdes
dispostas nos subitens a seguir:

O Licitante optante do Simples, que ndo se enquadre em situacdo de vedacao prevista no artigo 17 da
Lei Complementar n® 123/2006, somente podera beneficiar-se de tal condicdo se, com o valor ofertado
em sua proposta, ndao vier a exceder o limite de receita bruta anual, previsto no artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123/2006, ao longo da vigéncia do Contrato e, independentemente do valor da

proposta, caso nao tenham excedido o limite da receita bruta anual no ano-calendario anterior.

Se o Licitante optante do Simples extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123/2006 ao longo da vigéncia do Contrato, uma vez sendo contratado deverd
providenciar, perante a Receita Federal do Brasil — RFB, sua exclusdao obrigatéria do Simples, no prazo
estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n® 123/2006.

Nao serdo aceitos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato fundamentados na alteragao
de regime tributario mencionado nos subitens 6.6.1 e 6.6.2 deste Edital, devendo o Contratado arcar

com eventuais custos decorrentes desta alteracdo.

O Licitante é inteiramente responsavel por todas as transagGes assumidas em seu nome no sistema

eletrbnico, reconhecendo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A abertura da sessao publica deste pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera no endereco, data e
horario informados no item 2 deste Edital.

Durante a sessdo publica, a comunicacao entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrera exclusivamente

mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

Cabe ao Licitante acompanhar as operagbes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer

mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.
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DA APRESENTACAO DE LANCES E JULGAMENTO

Apds a abertura da sessdo publica, o Pregoeiro podera suspendé-la, adia-la ou reabri-la a qualquer

momento, informando previamente aos Licitantes por meio do Portal de Compras do Governo Federal.

Iniciada a etapa competitiva, os Licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante. O lance devera ser ofertado pelo valor total

do item.
O Licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

Em caso de empate, serdo observados os critérios de desempate previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido do critério estabelecido no art. 55 da Lei
13.303/2016, no que couber.

Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 8.4, caso ndo haja envio de lances apos o

inicio da fase competitiva.
Persistindo o empate, sera realizado sorteio entre as propostas empatadas e ordenacao dos Licitantes.

Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total

responsabilidade do Licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o Licitante desistente as sancdes

constantes neste Edital.

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja

manifestamente inexequivel.

No caso de desconexao apenas do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o sistema
eletronico permanecera acessivel aos Licitantes para recepcdo dos lances, retomando o Pregoeiro sua

atuacdo no certame, quando possivel, sem prejuizo dos atos realizados.

Se a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a licitagdo considera-se
suspensa e deve ser retomada por decisdo deste mesmo agente, sendo a comunicagdo realizada no

Portal de Compras do Governo Federal.

Se o sistema do pregdo eletrbnico ficar inacessivel por problemas operacionais, com a desconexao de
todos os participantes no decorrer da etapa competitiva do pregado, o certame sera suspenso e retomado
somente apds a comunicacdo expressa aos participantes no Portal de Compras do Governo Federal.

Serao de inteira responsabilidade do Licitante quaisquer problemas operacionais em seu sistema, bem
como o acompanhamento das operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregdo,
ficando responsével pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer

mensagens emitidas no sistema, inclusive no que tange o subitem anterior.



GOVERNO DO

. V MINISTERIO DA
Flnep CIENCIA, TECNOLOGIA
mockas rgeie E INOVAGAO A H |

8.10.

8.10.1.

8.11.

8.15.

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

A etapa de lances durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos Ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

A prorrogacdo da etapa de lances ocorrera sucessivamente até que nao haja novos lances no periodo da

prorrogacao.

Apds o encerramento da etapa de lances sem a prorrogacao automatica, o Pregoeiro podera admitir o

reinicio da etapa, mediante justificativa, em prol da consecugao do melhor preco.

Ao final da fase de lances, ndo sera admitido nos precos o fracionamento de centavo que ultrapassar

duas casas decimais, desprezando-se sumariamente a fracdo remanescente.

DO BENEFiCIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Havendo a participacdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, sera realizado, quando assim
couber, o desempate de que trata o art. 44, da Lei Complementar n® 123/2006.

Ap0s a fase de lances, nas situagGes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas
de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao menor preco, € desde que
este ndo tiver sido apresentado por empresa beneficidria da Lei Complementar 123/2006, sera
convocada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada para apresentar nova

proposta, no prazo maximo de cinco minutos por item em situacdo de empate, sob pena de preclusdo.

Considerando o disposto no Art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, o Pregoeiro realizara consulta no
Portal da Transparéncia, endereco eletrénico http://www.portaltransparencia.gov.br,
objetivando verificar se o somatdrio de ordens bancarias recebidas pelo Licitante, relativas ao seu ultimo
exercicio social e ao exercicio corrente, até o més anterior da data da licitacao, fixada no item 2 do

edital, se mantém no limite legal que lhe permita essa condicdo de ME/EPP.

A utilizagdo dos beneficios concedidos pela LC n® 123/2006 por Licitante que ndo se enquadra na
definicdo legal reservada a essas categorias configura fraude ao certame, sujeitando-se o mesmo a
aplicacdo da sancao de impedimento de licitar e contratar com a Finep pelo prazo de até 2 (dois) anos,

sem prejuizo das demais cominagoes.

Recusada a Proposta, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova verificacdo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n®
123/2006.

Na hipdtese de ndo contratagdo nos termos previstos neste item, o procedimento licitatério prossegue

com os demais Licitantes.

DA VERIFICAGCAO DA EFETIVIDADE DOS LANCES E DA PROPOSTA

Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagdo, o Pregoeiro notificara o Licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar a encaminhar, via sistema, a Planilha de Pregos — Anexo II deste Edital,


http://www.portaltransparencia.gov.br/
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no prazo de 2 (duas) horas, com os respectivos valores readequados, como condicdo para aceitacao

preliminar da sua proposta.

10.1.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e justificada do

Licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.1.2. Ocorrendo problemas que inviabilizem o encaminhamento na forma estabelecida no subitem 10.1 acima,
o Pregoeiro podera solicitar que a Planilha de Precos seja enviada por meio do endereco eletronico

pregoeiro@finep.gov.br.

10.1.3. A Planilha de Pregos integrara a Proposta de Pregos e deverd ser apresentada, preferencialmente ou por
demanda do Pregoeiro, conforme Anexo II deste Edital, observando-se as especificacdes contidas no
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

10.1.4. Serdo desclassificadas as propostas que:

I- contenham vicios insanaveis;

II - descumpram especificacdes técnicas constantes nesse instrumento convocatorio;

III - apresentem precos manifestamente inexequiveis;

v - se encontrem acima do orgamento estimado para a contratagao;

V- nao tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Finep;

VI - apresentem desconformidade com outras exigéncias desse instrumento convocatério, salvo se for

possivel a acomodacdo a seus termos antes da adjudicacdo do objeto e sem que se prejudique a
atribuicdo de tratamento isonémico entre os Licitantes.

10.1.4.1. A verificagdo da efetividade dos lances ou propostas podera ser feita exclusivamente em
relacdo aos lances e propostas mais bem classificados.

10.1.5. No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas materiais que ndo alterem a
substancia das propostas, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,

atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagao.

10.1.6. Nao sera desclassificada a proposta que apresentar erros meramente aritméticos ou falhas de natureza
formal, bem como poderdo ser relevadas omissdes puramente formais nos documentos e propostas
apresentadas pelos Licitantes, desde que nao comprometam a lisura e o carater competitivo desta
Licitacao.

10.1.7. O pregoeiro concedera prazo adequado para que o Licitante corrija os defeitos de sua proposta.

10.1.7.1. O pregoeiro indicard expressamente quais aspectos da proposta ou documentos apresentados

junto a proposta devem ser corrigidos.

10.1.7.2. A correcdo dos defeitos sanaveis ndo autoriza alteragdo do valor final da proposta, exceto para
oferecer prego mais vantajoso para a Finep, sem permitir a alteragao do resultado da licitagdo ou reabrir

a etapa de julgamento das propostas.
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10.1.7.3. Se a proposta ndo for corrigida de modo adequado, o pregoeiro podera, a seu critério, conceder

NOVO prazo para novas corregoes.

10.1.8. Os documentos remetidos por meio do sistema do Portal de Compras do Governo Federal poderdo ser
solicitados em original ou por cdpia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo

pregoeiro.

10.1.8.1. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao ser encaminhados ao
Departamento de Contratacdes e Compras Administrativas — DCAD, situado na Praia do Flamengo, 200,
19 andar, Flamengo, Rio de Janeiro/R], CEP 22.210-901.

10.1.9. O Licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada neste item, sera
desclassificado e estara sujeito as sangBes previstas neste edital.

10.2. O pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto a compatibilidade de preco ofertado com o
valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagbes técnicas do objeto.

10.2.1. O pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da Finep ou, ainda,

de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decis3do.

10.2.2. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do

Licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo.

10.2.3. O pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composicdo de precos
quando o preco total ofertado for aceitdvel, mas os precos unitdrios que compdem necessitem de
ajustes aos valores estimados pela Finep.

10.2.4. Nao serdo aceitas propostas com pregos manifestamente inexequiveis ou com valor global superior ao

estimado, observadas as condigdes abaixo.

10.2.4.1. Sera considerada inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentacdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sao coerentes com os de

mercado do objeto deste Pregdo.

10.2.4.2. O 6nus da prova da exequibilidade dos precgos cotados incumbe ao autor da proposta, no prazo a ser

definido pelo Pregoeiro.

10.2.4.3. Sera desclassificada a proposta que nao corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pelo

Pregoeiro.

10.2.4.4. Quando o Licitante apresentar preco final inferior a 30% da média dos 3 (trés) menores precos
ofertados, excluida a proposta com o menor valor, para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta
ndo for flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata

desclassificacdo, serd realizada diligéncia para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

10.2.4.4.1. Caso haja apenas 3 (trés) participantes na sessdo, serdo considerados os 2 (dois) maiores pregos

ofertados para a aferigdo do calculo acima e sendo apenas 2 (dois) participantes, apenas do ofertante
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do maior prego.

10.2.4.5. Ndo poderdo ser aceitas propostas com precos unitarios dos itens materialmente relevantes, listados
abaixo, superiores aos constantes do orcamento estimado pela Finep, salvo em situacOes especiais,

devidamente comprovadas pelo Licitante em relatério técnico.
- 1: Assinatura basica - acesso digital feixe E1 (3 canais)
- 3: LigacOes Locais VoIP - Fixo — Fixo (STFC Local FF)

10.2.4.5.1. Caso o relatdrio técnico apresentado pelo Licitante seja rejeitado pelo Pregoeiro, a proposta
sera desclassificada, salvo se o Licitante apresentar nova proposta, com adequagdo dos custos unitarios,

sem majoragao do valor seu global.

10.3. O Pregoeiro, visando a celeridade do processo licitatdrio, podera solicitar o envio da Planilha de Precos
readequada relativamente ao Ultimo lance ofertado, ndo somente ao Licitante melhor classificado, mas

também a outros Licitantes, sempre respeitando a ordem de classificagdo apos a fase de lances.

10.3.1. A quantidade de Licitantes que podera ter o envio de sua Planilha de Pregos solicitada ficara

inteiramente a cargo do Pregoeiro.

10.3.2. A hipdtese de adocdo do procedimento previsto no subitem 10.3 ndo pressupGe aceitacdo das propostas
que forem solicitadas pelo Pregoeiro, nem tampouco assegura ao Licitante direito a qualquer pleito neste

sentido.

10.4.  Se a proposta ndo for aceitdvel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo
de uma proposta que atenda a este Edital, sem prejuizo da negociacdo de que trata o art. 57, da Lei
13.303/2016.

10.5.  Conforme modelo do Anexo II (Planilha de Pregos), o Licitante devera, sob pena de desclassificacdo,
emitir declaracdo de que sua proposta econ6mica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta

vigentes na data de entrega das propostas.

11. DA NEGOCIACAO

11.1. O Pregoeiro negociara com o Licitante autor da melhor proposta condigdes mais vantajosas, que podem

abranger os diversos aspectos da proposta, desde preco, prazos de pagamento e de entrega.
11.1.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais Licitantes.

11.1.2. A negociagao sera feita com os demais Licitantes, segundo a ordem inicialmente estabelecida, quando o

prego do primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, permanecer acima do orgamento estimado.

11.1.3. Se depois de adotada a providéncia referida no item acima ndo for obtido valor igual ou inferior ao

10
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orcamento estimado para a contratacdo, sera revogada a licitacdo.

12, DA AMOSTRA

12.1.  N3o se exigira a apresentacdo de amostra/demonstracdo dos produtos/servicos ofertados.

13. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO

13.1.  Para fins de habilitagdo ao certame, o Licitante classificado em primeiro lugar terd de satisfazer os
requisitos relativos a habilitagdo juridica, qualificacdo econbémico-financeira, regularidade fiscal e
qualificacdo técnica, se for o caso, logo apds a aceitacdo da proposta, devendo ainda cumprir o
estabelecido no item 4 deste Edital.

13.2.  Se o Licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o Licitante for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela

prépria natureza, comprovadamente forem emitidos somente em nome da matriz.

13.2.1. Exclusivamente para efeito de verificacdo da capacidade técnica do Licitante poderdo ser apresentados

documentos tanto da matriz como da filial.

13.3.  Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da respectiva
emissdo, a certidao que nao apresentar prazo de validade, exceto se anexada legislacdo especifica para

0 respectivo aumento.

13.4.  Para fins de habilitagdo, a verificacdo em sitios oficiais de érgdos e entidades emissores de certidoes
constitui meio legal de prova.

13.5.  Sera observado o prazo de 2 (duas) horas, a partir da solicitagdo do pregoeiro, para o envio dos

documentos de habilitagdo.

13.6. Em conjunto com a documentagdo de habilitagdo, o Licitante devera apresentar declaracdo de que
atende as condigGes para participar da licitagdo e aos requisitos de habilitacdo, bem como documentos
exigidos no edital, conforme Anexo III (Declaracdo de Endereco Eletronico, Dados Bancarios e

Atendimento aos Requisitos do Edital).

13.7. A habilitagdo juridica, qualificagdo econdmico-financeira e regularidade fiscal, bem como outras
ocorréncias de impedimento de licitar, serdo preferencialmente comprovadas mediante consulta junto ao
SICAF dos documentos abaixo elencados, devendo ser apresentados durante a sessao do pregdo, na
forma expressa pelo Pregoeiro, os documentos que ndo constem no SICAF ou que nele estejam

vencidos.
13.7.1. Para Habilitagao Juridica:

a) No caso de empresdrio individual, inscrigdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

11
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b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da

respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

e) Certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, ou
qualquer outro documento idoneo que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno

porte;

f) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas

da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

g) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem

sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

h) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no pais
e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a

atividade assim o exigir;

i) No caso de procurador, devera ser apresentado o instrumento publico ou particular de mandato, com
firma reconhecida em cartério ou assinado digitalmente com autenticidade reconhecida pelo certificado
digital ICP-Brasil, outorgando poderes expressos para que se manifeste pelo Licitante para formular

propostas, interpor ou renunciar a recursos, e demais atos pertinentes a participagdo no certame.

j) Ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido por érgdo competente, quando a atividade

a ser desempenhada pela sociedade assim o exigir.

13.7.1.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

13.7.1.2. A Finep podera solicitar copia da carteira de identificagdo dos representantes do Licitante.

13.7.1.3. Tratando-se de cooperativa, estas devem apresentar um modelo de gestdo operacional que

comprove a possibilidade de executar o objeto do contrato com autonomia pelos cooperados, de modo a
ndo demandar relacdo de subordinacdo entre a cooperativa e os cooperados, nem entre a Finep e os

cooperados.
13.7.2. Para qualificacdao econémico-financeira:

a) Comprovacao de boa situacdo financeira do Licitante, verificada por meio dos indices econémicos de LG

— Liquidez Geral, LC — Liquidez Corrente e SG — Solvéncia Geral.

12
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O Licitante devera apresentar as Demonstracdes Contabeis para fins de andlise e decisdo quanto ao
julgamento da qualificagdo econdmico-financeira, sem prejuizo da consulta ao SICAF.

O Licitante devera ter resultado maior que 1 (um) em todos os indices acima, relativos a boa situacdo

financeira.

No caso de o Licitante apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) em qualquer dos indices acima,
sera aceita a comprovagdo de patrimonio liqguido de no minimo 10% (dez por cento) sobre o valor

estimado da contratacdo.

As Demonstragdes Contabeis mencionadas na alinea “a.1” acima deverdo ser apresentadas na forma da

lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

O Licitante constituido no exercicio em que se realiza a licitacdo deve apresentar balango de abertura ou

documento equivalente, devidamente assinado por contador e arquivado no 6rgao competente.

Acaso o Licitante ndo atenda as exigéncias tocantes a sua condicdo econémica e financeira previstas no
edital, o Pregoeiro pode permitir a apresentagao de garantia substitutiva em percentual equivalente a
10% (dez por cento) do valor da sua proposta, a ser apresentada em até 2 (dois) dias Uteis em uma das

modalidades abaixo, e que deve ser devolvida na assinatura do contrato.

i) Caucdo em dinheiro, que deverd ser depositada no Banco Santander-033, agéncia 1123 - conta
corrente n°® 13069873-8, CNPJ n° 33.749.086/0001-09;

i) Seguro-garantia;
i) Fianca bancaria.

Apresentada a garantia substitutiva, o Licitante deve ser considerado habilitado, porém a assinatura do
instrumento de contrato deve ser condicionada a apresentacdo de garantia no quadruplo do percentual

exigido no edital e/ou no contrato.

O Licitante em recuperacao judicial ou extrajudicial podera participar desta licitacdo, desde que atenda

as condicOes para comprovagao da capacidade econdmica e financeira previstas no edital.
Para Regularidade Fiscal e Trabalhista

Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751,
de 02/10/2014;

Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, expedido pela Caixa Economica Federal.
Para Qualificagdo Técnica deverdo ser apresentados:

Atestado ou declaragdo expedidas por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove ter o

Licitante prestado servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e/ou prazos com o objeto da

13
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licitacdo, demonstrando experiéncia na prestacdo de Servigos Telefonicos Fixos Comutados (STFC) ou

servigos equivalentes de mesma complexidade técnica.

Sera admitida a apresentacdo de mais de um atestado, desde que o conjunto deles comprove a
execucdo de servigos compativeis com o objeto licitado. Os atestados poderdo se referir a periodos

distintos ou ndo continuos, ndo sendo exigido que correspondam a intervalos ininterruptos de tempo.

O atestado devera conter nome, preferencialmente em conjunto com o CNPJ/CPF, endereco e e-mail ou
telefone de contato do atestador, ou qualquer outro meio com o qual a Finep possa valer-se para
manter contato com a pessoa declarante, se for o caso. Esses dados destinam-se a verificacdo de
autenticidade e, se necessario, a confirmagdo das informagbes prestadas.

O Pregoeiro pode exigir, em diligéncia, sob pena de inabilitacdo, que os atestados de capacidade técnica
profissional e operacional sejam acompanhados de documentos que corroborem o seu teor, como copias

de contratos, medicGes, notas fiscais, registros em drgdos oficiais ou outros documentos idoneos.

Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a conclusdo do contrato ou,
tratando-se de prestagdo de servigos continuos, se decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua

execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

Se solicitado, o Licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos.

Atestado de vistoria, se realizada.

O proponente devera comprovar, mediante apresentacao de cdpia do Contrato de Concessao ou de
Autorizacdo (ou extrato publicado no Didrio Oficial da Unido) expedido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — Anatel, que é concessionario ou autorizado para prestar o Servigo Telefénico Fixo
Comutado (STFC), nas modalidades Local, Longa Distdncia Nacional (LDN) e Longa Distancia

Internacional (LDI), de acordo com a regulamentagdo vigente.

Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da tradugdo
para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados ou

registrados no cartdrio de titulos e documentos.

Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser

apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e documentos.

Manuais de produtos apresentados em lingua estrangeira poderdo ser aceitos se escritos em inglés e a
depender da conveniéncia para a Finep.

a

Os atestados ou declaragdes apresentados deverdo estar relacionados a atividade principal ou
secundaria do licitante, conforme especificado em seu Contrato Social ou documento equivalente

devidamente registrado e vigente.
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DO JULGAMENTO DA HABILITACAO

Nesta etapa o Pregoeiro verificara o atendimento das condicdes de habilitacdo do Licitante melhor

classificado.

O julgamento dos documentos de habilitacdo sera realizado pelo Pregoeiro, podendo o mesmo
suspender a sessdo do pregdo para que sejam efetuadas diligéncias e/ou outras providéncias
necessarias, e ainda, valer-se de parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da Finep e de
pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele para orientar sua decisdo final quanto a aceitacdo dos

documentos.

No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo.

Os Licitantes somente serdo inabilitados em razdo de defeitos em seus documentos de habilitacdo que

sejam insanaveis.

Consideram-se sanaveis defeitos relacionados a documentos que declaram situagbes pré-existentes ou
concernentes aos seus prazos de validade, podendo-se, inclusive, apresentar documentos novos
(documentos de habilitacdo complementares), trazendo informacdes e fatos até entdo ndo

apresentados.

O Pregoeiro poderd realizar diligéncia para esclarecer o teor ou sanar defeitos constatados nos
documentos de habilitagdo ou mesmo para permitir que se apresentem novos documentos, sempre em

defesa da proposta mais vantajosa.

Os documentos relativos a habilitacdo, solicitados pelo Pregoeiro, deverdo, preferencialmente, ser
encaminhados por meio do Portal de Compras do Governo Federal. Ndo havendo esta possibilidade, o
Pregoeiro podera solicitar que os documentos sejam enviados por meio do endereco eletronico
pregoeiro@finep.gov.br, devendo estes serem apresentados no prazo por ele estipulado, sob pena de

inabilitacdo.

Caso o Licitante esteja com algum documento ou informagdo vencidos ou ndo atualizados, ser-lhe-a
assegurado o direito de encaminhar, no prazo concedido pelo Pregoeiro, a documentacdo atualizada,
salvo a situacao prevista a seguir:

Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, a sessdo sera suspensa para que lhes seja assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, para a regularizacdo da documentacdo, a realizacdo do pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo

negativa, sem prejuizo do disposto no § 5°, do art. 4° do Decreto n® 8.538/15.
O prazo acima tera inicio apds a divulgagdo pelo Pregoeiro.
A prorrogacdo do prazo previsto podera ser concedida, a critério da Finep, quando requerida pelo

Licitante, mediante apresentagdo de justificativa.
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A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem acima, implicara a inabilitacdo do
Licitante, sem prejuizo das sangGes previstas neste Edital, sendo facultado ao Pregoeiro convocar os

Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para exercicio do mesmo direito.

Os Licitantes que detenham medida judicial que os desobrigue da apresentacdo de qualquer dos
documentos exigidos neste Edital deverdo apresentar o instrumento que lhes assegure este direito,

encaminhando-o juntamente com os documentos exigidos no subitem 14.4, sob pena de inabilitacdo.

O ndo envio dos documentos solicitados pelo Pregoeiro no prazo por ele estabelecido sera considerado
como desisténcia do lance ofertado, sujeitando-se o Licitante desistente as san¢Ges constantes neste
Edital.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o Licitante sera declarado vencedor.

DA INTERPOSICAO DE RECURSOS

Apds a divulgacdo do Licitante vencedor, qualquer Licitante podera, durante o prazo concedido na
sessdo publica, ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apds o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengdo

de recorrer, sob pena de preclusao.
A falta de manifestagdo imediata do Licitante importarad na decadéncia do direito de recurso.

Ao Licitante que tiver manifestado intencdo de recorrer, sera concedido o prazo de 5 (cinco) dias Uteis
para apresentar as razoes de recurso, ficando os demais Licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentar contrarrazoes em igual nimero de dias, que comegarao a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos

seus interesses.

As razoes e contrarrazoes do recurso devem ser apresentadas a Finep, que dispde de 5 (cinco) dias

Uteis, prorrogaveis por iguais periodos, para reavaliar sua decisao.
0 acolhimento do recurso importara na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

Os Licitantes deverdo acompanhar, no Portal de Compras do Governo Federal a decisdo sobre o recurso,
estabelecendo-se o prazo minimo de 2 (dois) dias Uteis para a retomada da sessao publica, se for o caso
de acolhimento do recurso.

A sessdo publica do pregao eletronico somente serda concluida depois de declarado o vencedor do
certame e encerrado o prazo para manifestagao de intencdo de interposicdo de recurso, sem prejuizo do
estabelecido no subitem 15.5 acima, cabendo aos Licitantes permanecerem conectados ao sistema até o

final destas etapas.

Os recursos porventura interpostos deverdo ser encaminhados exclusivamente por meio eletronico, no

Portal de Compras do Governo Federal.
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DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

Havendo interposicdo de recurso, ele sera analisado pelo Pregoeiro que, se ndo o acatar, o submetera a

autoridade competente da Finep para decisao final e adjudicagao do objeto.

A homologacao do resultado e dos procedimentos licitatorios sera feita pela autoridade competente da

Finep apds a efetivacdo do que se encontra estabelecido no subitem acima.

DA FORMALIZACAO DA CONTRATAGAO

Homologada a licitagdo, o Licitante vencedor sera convocado pela Finep, para assinatura do Contrato —
Anexo V deste Edital, devendo providenciar a sua assinatura, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data da convocacao.

A convocagdo se dara através do endereco eletronico (e-mail) informado na Declaragdo de Endereco
Eletronico, Dados Bancarios e Atendimento aos Requisitos do Edital — Anexo III.

O prazo para que o Licitante convocado assine o contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por

igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Finep.

A assinatura do contrato serd realizada através de certificado digital ICP-Brasil (e-CPF) na plataforma

Assina Finep (https://assina.finep.gov.br/), ou outro meio determinado pela Finep.

Para fins de assinatura do Contrato, o Licitante, se solicitado pela Finep, devera apresentar original ou

cdpia autenticada do documento de identificacdo do signatario.

Sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital, se o Licitante vencedor ndo comprovar situagao regular
no ato da assinatura do Contrato, ndo assina-lo e/ou nao apresentar os documentos solicitados para a
contratacdo nos prazos estabelecidos, sera reservado a Finep o direito de revogar a licitagdo ou

convocar outro Licitante.

A convocagdo dos Licitantes remanescentes sera feita na ordem de classificagdo para assinatura do
Contrato em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto

aos pregos atualizados em conformidade com o instrumento convocatorio.

Na assinatura do Contrato serd exigida a comprovagdo das condigdes de habilitagdo consignadas neste
Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo Licitante contratado durante a vigéncia do Contrato, salvo
disposicao em contrario.

Na hipdtese de irregularidade cadastral no ato da assinatura do Contrato, o Licitante devera regularizar a
sua situagdo perante o cadastro ou apresentar sua defesa no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena
de aplicacdo das sangoes previstas neste Edital.

O prazo do item 17.5.1 podera ser prorrogado por uma vez, por igual periodo, a critério da Finep.

As obrigagdes das partes, forma de pagamento e sangdes cominadas sdo as descritas no Termo de

Referéncia — Anexo I e na Minuta do Contrato — Anexo V deste Edital.
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E vedada a subcontratacdo total ou parcial a outro agente econdmico para o fornecimento do objeto
deste Edital.

DAS SANCOES
Comete infracdo administrativa o Licitante que:

deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame, salvo na hipdtese de inversao de fases

prevista.
ndo mantiver a proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente, devidamente justificado.

nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta.

apresentar documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a licitagdo.
fraudar a licitacdo.

comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal.

praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo.

As infracOes previstas no item 18.1 aplica-se a sangao de suspensao do direito de licitar e impedimento
de contratar com a Finep, que tera por pena base o periodo de 6 meses, quando ndo caracterizarem

ma-fe, ou de 1 ano, quando verificada a ma-fé.
Para fins deste edital, considera-se:

retardar a execucdo do objeto qualquer agdo ou omissao do Licitante que prejudique o bom andamento
da licitacdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital, que evidencie tentativa

de inducdo a erro no julgamento ou que atrase a assinatura do contrato;

ndo mantiver a proposta ou a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento,
quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo Licitante, da desclassificacdo de sua proposta, quando
encerrada a etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na demonstracdo de vicio ou falha

na sua elaboragdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento; e

comportar-se de modo inidoneo a prética de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do
certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do carater competitivo do procedimento
licitatdrio, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei, inducdo deliberada a erro no julgamento,
prestacao falsa de informacOes, apresentacdo de documentagdo com informacdes inveridicas, ou que
contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original.

Além das sang0es relacionadas no subitem 18.1.1, o Licitante esta sujeito a multa de até 10% (dez por

cento) sobre o valor da proposta inicial por ele apresentada.

A sangdo de multa pode ser aplicada cumulativamente com as de adverténcia, suspensdo temporaria de

participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Finep.
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O prazo para pagamento das multas sera de até 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagdo do Licitante

sancionado, salvo disposicdo em contrario.

No caso de desisténcia da proposta e/ou do lance, as sangGes somente ndo serdo aplicadas se

ocorrerem em razao de justificativa apresentada pelo Licitante e aceita pelo Pregoeiro.

As sancoOes serao aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurara ao Licitante o
contraditério e a ampla defesa, de acordo com o regramento do Regulamento de LicitagGes,

Contratagbes e Contratos da Finep — RLCC, disponivel para consulta no site da Finep.

DAS DEMAIS CONDICOES

Os Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da sua participacdo nesta licitagdo, tais como a
elaboragdo e encaminhamento de suas propostas e documentos, conforme previstos neste Edital,
ressaltando que a Finep ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente

da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

Qualquer alteracdo no enderego eletronico informado na Declaracdo de Endereco Eletronico, Dados
Bancarios e Atendimento aos Requisitos do Edital — Anexo III deste Edital — devera ser comunicada

imediatamente a Finep.

O referido endereco sera utilizado para troca de quaisquer informagbes necessarias ao bom andamento
das negociac0es, formalizacdo da contratagao e sua execugao, consistindo este o meio considerado para
fins de contagem de prazos estabelecidos pela Finep.

Nao serdo aceitos documentos sob a forma de protocolo, em substituicao aos documentos requeridos no
presente Edital e seus anexos.

Ao final da sessdo o sistema eletronico divulgara ata circunstanciada, na qual havera a indicagdo do
lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacdes relativas a sessdo publica

do pregao.

A Finep se reserva o direito de alterar as condiges deste Edital, revogar ou anular a presente licitagdo,

nos termos da Lei, sem direito indenizatério aos Licitantes.

Caso a Finep manifeste intencdo de revogar ou anular a licitagdo apdés a fase de apresentacdo de
lances ou propostas, sera concedido prazo de 5 (cinco) dias uteis para que os Licitantes interessados

oferecam manifestagéao.

E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de
diligéncia com a suspensdo da sessdo publica, se for o caso, destinada a esclarecer ou complementar a
instrugdo do processo, sendo vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria

constar no ato da sessdo publica.

Até a assinatura do Contrato poderd o Licitante vencedor ser excluido da licitacdo, sem direito a

indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sancles cabiveis, se a Finep, através de sua
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autoridade competente, tiver conhecimento de qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao
julgamento desta licitacdo, que desabone a sua idoneidade ou capacidade financeira, técnica ou

administrativa.

Para todos os efeitos legais e de direito serdo consideradas nulas e sem nenhum efeito as insergbes

feitas pelos Licitantes nao exigidas no presente Edital e seus anexos.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. Os prazos somente serdo iniciados e vencidos em dias de expediente na Finep,

salvo disposicdo em contrario.

O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico http://www.finep.gov.br/licitacoes-e-

contratos.

Com a participagdo nesta licitacao, os representantes dos Licitantes obrigam-se a obter o consentimento
dos titulares dos dados pessoais que serdo disponibilizados em suas propostas, salvo nos casos em que
opere outra hipdtese legal de tratamento. Cabera, ainda, aos representantes dos Licitantes cientificarem
o titular sobre o compartilhamento de seus dados pessoais com a Finep e quanto ao Aviso de
Privacidade disponivel no endereco eletronico http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de

informac0Oes acerca dos tratamentos de tais dados realizados pela Finep.
A Finep podera solicitar a comprovacdo de ciéncia do titular dos dados pessoais a qualquer tempo.

Na hipdtese de descumprimento dessa obrigagao, o licitante sujeitar-se-a as penalidades previstas na Lei
13.709/2018, ou em outra lei que a suceda, sem prejuizo da obrigacdo de reparar eventuais perdas e
danos causados a Finep.

O pregoeiro deve comunicar-se com os Licitantes e seus representantes por meio do Portal de Compras
do Governo Federal, salvo situagGes excepcionais. Nesses casos, sempre que possivel, o Pregoeiro

anexara posteriormente, neste mesmo Portal, as comunicag0es realizadas fora dele.

Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

DO FORO

Fica eleito o foro da capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda da
presente licitagdo que ndo puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep optar
pelo foro de sua sede.

Israel Marco Péres Neto

Superintendente da Area de Logistica
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 90022/2025

1. DO OBJETO

1.1. Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mdvel), Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR (Discagem
Direta a Ramal) e disponibilizagdo, habilitacdo e instalagdo dos troncos digitais (E1) necessarios a

interligagdo com a central telefonica existente na Finep.

2. DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagdo tem por objetivo assegurar a continuidade e a eficiéncia das comunicagGes
telefonicas institucionais, por meio da prestacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) nas
modalidades Local, Longa Disténcia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com suporte

ao servico de Discagem Direta a Ramal (DDR) e a interligacdo das centrais telefonicas existentes.

2.2. A manutencao deste servico é essencial para garantir a comunicagdo interna entre as unidades
organizacionais e o atendimento externo ao publico, fornecedores, parceiros e demais 6rgaos,

contribuindo para a execugao das atividades administrativas e finalisticas da instituigao.

2.3. A contratacdo visa, ainda, manter a infraestrutura de voz em operacao continua, estavel e de qualidade,
de forma a evitar interrupcdes nos canais de comunicacdo institucional e atender as demandas

operacionais com seguranca e confiabilidade.

3. DA ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS

3.1. A prestacdo dos servicos devera contemplar a disponibilizacdo, habilitagdo e instalacdo dos troncos
digitais (E1) e, excepcionalmente, analdgicos, caso comprovada a impossibilidade técnica de
entroncamento digital, necessarios a interligacdo e compatibilidade técnica com a infraestrutura de
telefonia da Finep, bem como a interoperabilidade com a rede publica de telecomunicacdes, juntamente
com a disponibilizacdo de numeracdo DDR, conforme plano de ramais definido pela Finep, e ligagOes
abrangendo chamadas Locais (Fixo-Fixo e Fixo-Movel), Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa
Distancia Internacional (LDI), conforme a Tabela 1, que contém a descricao detalhada dos tipos de

servigos a serem contratados.
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Tabela 1. Detalhamento do senvico.

TIPO DE SERVICO - STRC

DETALHAMENTO D0 SERVICO STRC

Assinatura  bdsica-  acesso
digital feixe E1 (30 canais)

Sernvico que compreende a assinatura, habilitacdo e instalacdo de acessos digitais do tipo
E1l (2 Mbps), destinados 3 interdigacio entre a central telefdnica da Finep: Marca Alcatel-
Lucent Modelo OmniPCX, Enterprize & a rede pablica de telecomunicagbes.

Asginatura basica -
DDR* (100 ramais)

Ramal

Sernvico que compreende a realizacdo e o recebimento de chamadas locais diretamente
naos ramais internos, por meio da fundonalidade de Discagem Direta a Ramal (DDR).

Ligacies locais WVoIP de
telefones fiocos para

telefones fixos (STFC - Local
Fioco-Fioeo)

Servico Telefinico Fixo—Fixo na modalidade Local, abrangendo as ligacdes originadas e
terminadas dentro da mesma Area Local.

Ligacoes locais de telefones
fixos para telefones moveis —
(STFC - Local Foo-Mavel - WC1)

Servico Telefonico Fio—Mdvel na modalidade Local, compreendendo as ligacdes de
telefones fixos para telefones mdveis, da mesma ou de outras operadoras, dentro da
mesma Area Local.

Ligacies de Longa Distanda
Macional de telefones fixos
para telefones fixos (STFC-
LDM Fivo-Fio)

Servico Telefdnico Fixo—Fixe na modalidade Longa Disténcia Macional, abrangendo as
ligacdes originadas em uma Area Local com desting a telefones fivos situados em dreas
com Cadigo Macional distinto (LDN-FF).

Ligacies de Longa Distinda
Macional de telefones fixos
para telefones maveis (STFC
— LDN Fixo—Mavel — VC2 e VC3)

Servico Telefdnico Fooo—Mdvel na modalidade Longa Distdnda Macional, abrangendo as
ligacdes originadas de telefones fixos com destino a telefones mdveis em dreas com
Codigo Nadonal diferente, para @ mesma ou outras operadoras (LDN-FM-IO [ LDN-FM—
EQ).

Ligacies Internacionais -
Origem Fixo-Fixo e Fixo-
Mawel, (LDI - 5TFC - FfFM)

Servico Telefdnico Fixo—Fixo e Fivo—Mdvel na modalidade Longa Distdnda Internacional,
abrangendo as ligacdes originadas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou
midveis no exterior.

* DDR: Discagem Direta a Ramal — tecnologia que permite a ligacdo direta a um ramal interno sem necessidade de atendimento
de telefonista, cada bloco de DDR corresponde a 50 ramais.

** W1, VC2 e VC3: Classificacio da ANATEL para areas tarifarias de chamadas locais e de longa distdnda nadonal.

4. ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DE NEGOCIO

4.1. Requisito de negdcio 01 - Servigo Telefonico Local. O servico telefonico fixo na modalidade Local
compreende a realizagdo e recepcao de chamadas entre telefones fixos e moveis, bem como o

atendimento direto aos ramais internos por meio de Discagem Direta a Ramal (DDR).

4.2, Requisito de negdcio 02 - Telefonia Fixa Local e Entroncamento. Para a prestacdo dos servicos
de telefonia fixa local, a contratada deverd fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1)
ou conexao do tipo SIP-Trunk junto a Central Telefonica da Finep, bem como fornecer as respectivas
faixas de numeragdo DDR.

4.2.1. Descricao das funcionalidades:

4.2.1.1. As faixas de numeracdo DDR deverdo ser continuas em uma faixa de quatro digitos, conforme as
quantidades definidas neste Termo de Referéncia;

4.2.1.2. Servicos telefénicos migrados sem interrupgao da operagao;
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Entrega dos servicos de telefonia e entroncamento (E1 ou SIP-Trunk) em pleno funcionamento e
compatibilidade com a infraestrutura da Finep;

Migracdo e portabilidade dos nimeros atualmente existentes, sendo obrigatdria a justificativa formal
caso haja impossibilidade técnica. Nessa hipotese, deverao ser disponibilizados novos numeros, com

mensagem gravada informando a alteracdo por prazo minimo de 90 (noventa) dias;

Garantia de todos os servicos contratados e da capacidade de saida suficiente para evitar

congestionamento e chamadas perdidas;

Especificagdes Técnicas da Central Telefénica e Entroncamento

A contratada devera fornecer e manter em operagdo troncos digitais padrdo ISDN ou R2D ou, quando
tecnicamente viavel e previamente aprovado pela Finep, conexdo do tipo SIP-Trunk compativel com a
central telefonica da Finep (PABX marca Alcatel-Lucent, modelo OmniPCX Enterprise), garantindo plena

interoperabilidade com a infraestrutura existente e observancia das normas da ANATEL.
Tecnologia IP (VoIP)

Serd admitido o uso de tecnologia IP (VoIP) como meio de transmissdo de voz, desde que o servigo
contratado mantenha a natureza regulatdria de STFC, com numeragdo geogrdfica, interconexao integral
com a Rede Publica de Telefonia Comutada (RTC) e observancia dos padrdes técnicos e de qualidade
definidos pela ANATEL.

Caracteristicas da Central Telefonica da Finep
O PABX da Finep/RJ utiliza para chamadas saintes/entrantes troncos digitais com sinalizagdo R2D.
Capacidade de Saida

A saida fornecida pela contratada devera ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e

proporcionar qualidade no servigo telefonico.
Migracao de Entroncamento

Caso a(s) prestadora(s) de servigo possua viabilidade técnica que permita o entroncamento através de
uma rede TCP/IP (SIP-Trunk), podera ser feita, a critério da Finep, a opcdo pela substituicdo do(s)
circuito(s) digital(is) E1 por conexdo utilizando rede de dados.

ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS TEMPORAIS

Requisito Temporal 01 - Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC).

A contratada devera realizar todas as configuragbes necessdrias na sua rede quando repassar as

informagdes necessdrias para a configuragdo das redes das operadoras de telefonia publica, incluindo a
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publicacdo da faixa de numeracdo e o servico de orientativa de troca de nimero no prazo maximo de 60
(sessenta) dias corridos a contar da data de solicitacao da contratante.

AlteracOes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes na central telefonica, nas caracteristicas
de conectividade, ou em outros fatores que impliguem em reconfiguracao de recursos por parte da
contratada, serdo efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da data de solicitagdo

da contratante.

Alteracao de endereco para locais onde a contratada ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura, serdo efetivadas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de
solicitagdo da contratante. Alteracdo de endereco para locais onde a contratada ja se encontra instalada
e ndo possui folga de infraestrutura, serdo efetivadas no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos a contar da data de solicitacdo da contratante.

DO QUANTITATIVO ESTIMADO

A prestacdao do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) devera ocorrer mediante interligacdo direta
com a central telefénica existente no enderego do escritério da Finep localizado no Rio de Janeiro, por
meio de trés (3) acessos digitais E1, totalizando 90 canais de comunicacdo simultéaneos, e quatorze (14)

blocos DDR, correspondentes a até 700 ramais diretos.

A presente contratagdo compreendera a disponibilizagdo dos recursos de telefonia fixa necessarios a
plena operacao das comunicagdes institucionais da Finep, conforme quantitativos estimados descritos na
tabela 2.

Tabela 2. Consumo estimado (STFC) para 12 meses.

o . Unidadede | Quantidade Periode (Quantidade Total Estimada
rcao Medida Mensal (meses) (Quantidade = Periodo)
Assinatura basica — Acesso digital febe E1¥ Unidade/més 3 12 36 (3 = 12)
Assinatura basica — Ramal DDR -
(blocos de 50 ramais) Bloco/més 14 12 168 (14 = 12)
Ligagdes Locais WolP— Fioxo — Fidco ] N .
(STFC Local FF) Minutos/més 770 12 9.245 (més x 12)
Ligacies Locais — Fboo — Movel ) N .
(STEC 1 | FM — VC1) Minutos més 822 12 9.866 (més x 12)
Ligagoes LDN
Fixo — Fixo (STFC LDN FF) Minutos/més 500 12 6.000 (més = 12)
Fixo — Mével (STFC LDN FM — VC2/VC3)
Ligagies LDI — Fixo — Fito f Fixo — Mavel ] N .
(STFC LDI F / F-FM) Minutos/més 2 12 24 (méz = 12)

*1a incluidos no valor da assinatura bdsica a habilitacdo e instalacio dos feies EL.

6.3.

Os quantitativos apresentados na tabela 2, possuem carater meramente estimativo, podendo ser
ajustados conforme a demanda efetiva e eventuais variagdes de consumo durante a execugao
contratual. Esses quantitativos resultam da média de utilizagdo mensal projetada para o periodo de 12
(doze) meses e tém como finalidade subsidiar a formacao de precos e o julgamento das propostas. A

estimativa ndo implica obrigagdo de consumo minimo ou de pagamento integral das quantidades
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indicadas, sendo que a remuneracdo da contratada ocorrera exclusivamente com base no consumo

efetivamente realizado, dentro dos limites e condigBes estabelecidos no contrato.
Local de Prestacao dos Servigos

Os servicos deverao ser prestados de forma continua e ininterrupta, abrangendo as instalagdes da Finep,

conforme endereco a seguir:
a) Finep no Rio de Janeiro; Praia do Flamengo, 200, Flamengo. CEP 22210-901.

O endereco informado para a instalagdo dos feixes digitais E1 sdo os do local atualmente utilizado. Caso
venha a ocorrer mudanga de endereco a contratada devera providenciar, sem Onus adicional para a
Finep, a transferéncia, reinstalagdo e ativagdo dos servigos, observadas as condicdes técnicas e
operacionais necessarias para a continuidade do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC).

Por se tratar de edificio comercial, a contratada devera, quando aplicavel, respeitar os horarios definidos
pelo condominio para a realizagdo de atividades que gerem ruidos, odores provenientes de produtos,
bem como para o transporte de materiais, equipamentos, entulhos e similares. Assim, é obrigatorio
cumprir rigorosamente todas as normas estabelecidas pelo condominio do edificio onde os servicos
forem executados. No (Anexo I-B) encontram-se as normas condominiais do edificio, onde esta

instalada a central telefonica da Finep.

DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Toda a infraestrutura de cabeamento, equipamentos, mddulos, interfaces, roteamento e demais
elementos de rede indispensaveis a interconexdo e ao pleno funcionamento do servico deverdo ser
fornecidos, instalados e mantidos pela contratada e a alocacdo das faixas de numeracdo de ramais DDR,
ndo cabendo a Finep nenhum 6nus referente a manutengGes, substituicdes ou necessidades de aumento
na quantidade ou capacidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios, que se fizerem necessarios

apos a implantagdo dos servigos.

Os materiais fornecidos para consumo e execucgdo dos servigos deverdo ser de linha institucional, isto &,
de primeira qualidade e especificos para as caracteristicas dos servicos a serem executados na Finep,
podendo esta exigir sua substituicao, sempre que os considerar inadequados, ndo gerando qualquer

onus para a Finep.

A Contratada devera arcar com os custos decorrentes de reparo e/ou substituicdo de equipamentos e

utensilios a Finep, caso sejam utilizados de forma inadequada por seus funcionarios.

Nao sera necessaria a permanéncia, nos locais de execucao dos servicos, de equipamentos a serem
utilizados na execugdo de servigos periddicos e esporadicos, devendo ser disponibilizados somente

quando da execugdo das atividades.

As relagbes de materiais e equipamentos constantes neste Termo de Referéncia ndo sdo exaustivas,

devendo a Contratada responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais, incluindo o emprego
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de outros ndo previstos, a critério da Contratada e sem Onus para a Finep, nas quantidades necessarias
a perfeita execucdo dos servigos, salvo se ficar devidamente comprovado o desequilibrio econémico-

financeiro do contrato.

8. DOS CRITERIOS PARA A ESCOLHA DA CONTRATADA

8.1. Dado que se trata de servico comum, a contratada sera escolhida pelo menor prego ofertado.

9. DAS PRATICAS E CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

9.1. Para esta contratacdo, nos termos da Norma de Compras Sustentaveis da Finep (N-ADM-009/17), devem

ser observados, sempre que possivel e tecnicamente viavel critérios e praticas de sustentabilidade. Para
isso, serdo consideradas as praticas, agOes, iniciativas e politicas socioambientais adotadas pela
prestadora do servico contratado, desde que estejam alinhadas com a norma de compras sustentaveis

praticada pela Finep.

9.2. E ainda, em consonancia com a Lei 13.303/2016, deve-se adotar praticas de sustentabilidade ambiental

e de responsabilidade social corporativa compativeis com o mercado que atua.

10. DA SUBCONTRATACAO E FORMACAO DE CONSORCIOS

10.1. E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto contratual a terceiros, salvo para abranger
aspectos acessorios, instrumentais ou de apoio técnico indispensaveis a execucao do servico, desde que
nao impliqguem transferéncia da responsabilidade principal pela prestacdo do Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC).

10.2.  Considerando as caracteristicas operacionais do setor de telecomunicagGes, esclarece-se que a utilizacao
de infraestrutura ou servigcos de interconexao de outras operadoras é inerente ao modelo de prestagdao
do STFC, conforme regulamentacdo da ANATEL. Assim, a eventual interacdo técnica entre redes de
diferentes prestadoras, necessaria ao trafego de chamadas, ndo configura subcontratacdo, por tratar-se

de pratica normal e obrigatdria de mercado.

10.3. Em qualquer hipétese de uso de servicos de terceiros permanece a responsabilidade integral da
contratada pela perfeita execucdo contratual, bem como responder perante a contratante pelo rigoroso
cumprimento das obrigacGes contratuais correspondentes ao objeto.

10.4. E vedada a participacdo de empresas em consdrcio, uma vez que o objeto envolve responsabilidade
técnica e operacional Unica perante a Finep, ndo sendo cabivel o fracionamento de obrigagbes entre

consorciadas.

11. DA VISTORIA
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Para o correto dimensionamento e elaboragdo de proposta os interessados poderdo, a seu critério,
vistoriar as instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por empregado da Finep
designado para esse fim, com o objetivo de obter todas as informacGes necessarias ao fornecimento do

objeto demandado.

A vistoria deverd ser agendada com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas de sua
realizacdo, as quartas-feiras e quintas-feiras, entre 8h e 17h, pelo e-mail:

cp_servicosadministrativos@finep.gov.br.
Os custos das visitas aos locais de servico correrao por conta exclusiva dos interessados.

A vistoria ndo é obrigatoria para fins de participagdo nesta contratacdo, no entanto, o interessado que
ndo a fizer, ndo se eximira de assumir todas as obrigagGes pertinentes ao objeto desta.

Os interessados, apds a vistoria, deverdo preencher e assinar em 2 (duas) vias a Declaracdo de Vistoria
(Anexo 1IV).

Ndo serd permitida a realizacdo de vistoria para diferentes empresas por um mesmo representante.

Para a vistoria, o representante legal do proponente deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua

habilitacdo para a realizagao da vistoria.

DOS REQUISITOS PARA HABILITAGCAO TECNICA DO PROPONENTE

O proponente devera apresentar atestado(s) ou declaracdo(des) emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) a execucdo anterior de servicos compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta contratacdo, demonstrando experiéncia na prestacdo de

Servigos Telefénicos Fixos Comutados (STFC) ou servigos equivalentes de mesma complexidade técnica.

Serd admitida a apresentacdo de mais de um atestado, desde que o conjunto deles comprove a
execucdo de servicos compativeis com o objeto licitado. Os atestados poderdo se referir a periodos

distintos ou ndo continuos, ndo sendo exigido que correspondam a intervalos ininterruptos de tempo.

O atestado devera conter nome, preferencialmente em conjunto com o CNPJ/CPF, endereco, e-mail e
telefone de contato do atestador, ou qualquer outro meio com o qual a Finep possa valer-se para
manter contato com a pessoa declarante, se for o caso. Esses dados destinam-se a verificacdo de
autenticidade e, se necessario, a confirmacao das informacoes prestadas

O proponente devera comprovar, mediante apresentacao de cdpia do Contrato de Concessdo ou de
Autorizacdo (ou extrato publicado no Didrio Oficial da Unido) expedido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicages — ANATEL, que € concessiondrio ou autorizado para prestar o Servigo Telefénico Fixo
Comutado (STFC), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia

Internacional (LDI), de acordo com a regulamentagdo vigente.
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Os atestados ou declaragOes apresentados deverdo estar relacionados a atividade economica principal
ou secundaria do licitante, conforme especificado em seu Contrato Social ou documento equivalente

devidamente registrado e vigente.

DAS CONDIGOES PARA EXECUGAO DO OBJETO

A contratada devera executar os servigos objeto deste Termo de Referéncia em estrita conformidade
com as especificagbes técnicas, quantitativos estimados e condi¢bes operacionais estabelecidos neste

documento e em seus anexos.

A prestagdo dos servicos devera ocorrer de forma continua, ininterrupta e com qualidade, assegurando
disponibilidade integral dos acessos e linhas contratadas durante todo o periodo de vigéncia contratual,
observadas as metas de desempenho e niveis de servico (SLA) definidos pela ANATEL e por este Termo
de Referéncia.

A contratada sera responsavel por todas as instalagdes, configuracGes, ativacdes e adequagdes técnicas
necessarias a perfeita integracdo dos servicos de telefonia com as centrais telefénicas (PABX) da Finep,

devendo garantir a interoperabilidade plena com a infraestrutura existente, sem 6nus adicional a Finep.

A empresa contratada devera manter o servico em operagdo ininterrupta, 24 horas por dia, 7 dias por
semana, a partir da data de ativacdo, garantindo pleno funcionamento, inclusive em casos de falhas,
degradacdo de desempenho ou necessidade de ajustes operacionais. Para isso, devera disponibilizar
apoio técnico especializado, presencial ou remoto, sempre que necessario, sem O6nus para a Finep.
Devera também manter um ponto de contato técnico permanente (Service Desk ou equivalente),

disponivel 24x7, para registro e acompanhamento de incidentes, falhas e solicitagdes.

O(s) funcionario(s) da contratada que for(em) prestar os servigos de assisténcia técnica e manutengdo

de forma presencial deve(m) estar identificado(s) com cracha(s) da empresa.

A contratada deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratante em até 24 horas corridas para as capitais estaduais e em até 72 horas para as demais
cidades, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua

solicitacao

Qualquer operacado necessaria para o inicio da prestacao dos servicos ou para manutencdes que possam
causar indisponibilidade temporaria devera ser programada com no minimo 48 horas de antecedéncia e
comunicada formalmente a Finep. Essas operac0es devem ser realizadas, preferencialmente, em

feriados, finais de semana ou a noite, de modo a nao interferir na rotina dos funcionarios da Finep.

E de inteira responsabilidade da contratada a obtengdo, manutencao e atualizagdo de todas as licengas,
autorizagOes e certificagbes técnicas necessarias a execugdo dos servigos contratados, inclusive as
concedidas pela ANATEL.

A contratada devera garantir que todos os servigos prestados estejam em conformidade com as normas

técnicas e regulamentares aplicveis, especialmente as constantes do Regulamento do Servigo
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Telefonico Fixo Comutado (STFC) e do Plano Geral de Metas de Qualidade (PGMQ-STFC), ambos
emitidos pela ANATEL.

Qualquer alteracdo na forma de execucdo dos servicos, na tecnologia empregada ou nas condigdes
operacionais devera ser formalmente comunicada e previamente aprovada pela Finep, desde que nao

implique em prejuizo técnico, financeiro ou contratual a Finep.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Além daquelas obrigagGes descritas neste Termo de Referéncia, sdo obrigagbes da Contratada:

Executar os servigos conforme as especificagbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas

contratuais;

Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramenta e utensilios necessarios, na quantidade

qualidade adequadas especificadas neste termo de referéncia e em sua proposta;

Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito Federal, Estadual ou no Distrito
Federal, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentacao

da Agéncia Nacional de Telecomunicages - ANATEL;

Retirar os equipamentos que a Contratada levar para a Finep somente com autorizagdo formal da
Fiscalizacao.

Prestar o servico objeto desta contratacao 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcao programada;

Prestar o servico com disponibilizacdo mensal minima de 99% (noventa e nove por cento) do tempo

contratado.

Nas hipdteses de interrupcdo total de prestacdo do servico de recebimento e/ou realizagdo de

chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo 8 (oito) horas.

InterrupgOes programada dos servigos deverdo ser comunicadas a Finep com antecedéncia minima de 2

(dois) dias e somente serdo realizadas com a concordancia da contratante.

Fornecer nimero telefénico, endereco de e-mail ou portal de cliente para contato e registro das
ocorréncias gerais sobre o funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 horas por dia e

7 dias por semana aceitando-se a disponibilizacdo de central de atendimento (call center).

Fornecer, nimero telefénico e endereco de e-mail de empregado designado para o atendimento de

clientes corporativos, disponivel em horario comercial para fornecer atendimento especializado;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimento basico dos servicos a serem executados, em

conformidade com as norma e determinagdes em vigor;
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Determinar que seus empregados utilizem uniforme ou cracha de identificacdo, enquanto permanecerem

nas dependéncias da Finep e do condominio

Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da equipe de fiscalizagdo do contrato,

inerentes a execucao do objeto contratual.

Paralisar, por determinacdo da contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de

acordo com boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

A Contratada devera nomear representante responsavel pelos servicos, que sera o preposto do contrato,
com a missdo de garantir o bom andamento deles, fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria
aos executantes dos servigos. Este representante tera a obrigacdo de reportar-se, quando houver
necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos pela Finep (agente de fiscalizagdo do
contrato) e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas.

Prestar informacdes e os esclarecimento que venham a ser solicitados pela contratante por intermédio
de preposto designado para o acompanhamento do contrato no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, a

contar da solicitagdo;

Na hipdtese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a Contratada devera
comunicar a Finep por escrito o nome e a forma de comunicacdo de seu substituto até o fim do préximo
dia (til.

No prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, prestard garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que serd liberada de acordo com as
condicBes previstas no Edital.

Nenhuma modificacdo poderd ser feita nas especificacdes dos servicos sem autorizacdo expressa da
Fiscalizacdo.
Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo transferir, sob

qualquer hipdtese, a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo a outras empresas.

Responsabilizar-se pela ndo divulgagado e fornecimento de dados ou informagOes obtidas em razdo deste
contrato, e ainda pela nado utilizacgdo do nome da Finep para fins comerciais ou em campanhas e material

de publicidade, salvo com autorizagdo prévia.

Apresentar Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo devidamente assinado (Anexo I-A), em
até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

Reconhecer o fiscal do Contrato, bem como outros colaboradores que forem indicados pela Finep, para

realizar as solicitacOes relativas ao contrato;

Apresentar Nota Fiscal/Fatura (em PDF) com a descrigdo dos servigos prestados, nas condigdes deste

Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela Finep;

Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da contratante, juntamente com a Nota Fiscal,

detalhamento dos servigos prestados de voz, em arquivo eletrénico compativel, incluindo detalhes das
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chamadas (nimero chamado e chamador, duragdo, data e hora da chamada, outros) e valor do servigo,
que devera conter todos os tributos e encargos, conforme precos contratados;

Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes

resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Finep, devendo ressarcir imediatamente e integralmente, ficando a contratante
autorizada a descontar da garantia contratual ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

DAS OBRIGACGES DA FINEP
Sao obrigagdes da Finep:

Designar agente de fiscalizacdo, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,

sendo o elemento de ligagdo entre as partes.

Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e atestar nas notas fiscais/fatura apds checagem e

conferéncia dos servigos executados e do cumprimento das exigéncias pactuadas;

Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se
refere aos niveis de servico especificados;

Receber o objeto fornecido pela Contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,

conforme inspecoes realizadas;

Fiscalizar a quantidade e a qualidade dos materiais e equipamentos utilizados para a execucao dos
servigos, devendo solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer material ou equipamento que nao

estejam atendendo as necessidades do servigo;

Fornecer, a qualquer tempo, mediante solicitacdo escrita da Contratada, todas as informagdes ou

esclarecimentos, bem como orienta-la em todas as situagdes ndo previstas neste Termo;

A contratante permitird o acesso dos funciondrios da Contratada, devidamente agendados e
identificados, que serao acompanhados de um representante da Finep, para que sejam realizados visitas

e planejamento quanto a execucdo dos servigos;

Notificar a Contratada, por escrito, sobre eventuais imperfeicoes ou irregularidades na execucdo dos
servigos, ou quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento fixando prazo para

corregoes;

Aplicar a contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;
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N3do obstante a empresa contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servicos, a Finep reserva-se ao direito de, sem qualquer forma de restricdo a plenitude dessa

responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre eles.

A fiscalizacao da Contratante nao serd motivo para exclusdo ou reducao da responsabilidade da

Contratada.

Providenciar as assinaturas pela contratada do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo (Anexo
I-A).

Efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias.

Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de
TIC.

DOS REQUISITOS PARA AFERICAO DA QUALIDADE DO SERVICO CONTRATADO -
INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO

O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) tem como funcado identificar os indicadores minimos de
desempenho para afericdo da qualidade esperada da prestagdo dos servigos, com base nas seguintes

diretrizes:

Considerar as atividades mais relevantes ou criticas que impliguem na qualidade da prestacao dos

servigos e nos resultados esperados;

Contemplar fatores que estejam sob o controle do prestador e que possam interferir no atendimento das

metas;

Utilizar indicadores objetivamente mensuraveis e compreensiveis, facilmente coletaveis, relevantes e

adequados a natureza e caracteristicas do servigo.

Prever a apresentacdo, pela Contratada de relatdrios técnicos que comprovem o desempenho dos
servigos, incluindo indicadores de disponibilidade, qualidade de chamadas e tempos de resposta, quando

solicitado pela Finep.

As possiveis circunstancias de infracdo no ambito da prestacdo de servico sao apresentadas na tabela 3,
e tém como funcdo definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados,
sendo utilizadas para calculo da Medicdo de Resultado.
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Tabela 3. Instrumento de Medicdo de Resultado.

ITEM OCORRENCIA AFERICAD PONTUACAD

Descumprir, injustificadamente, ofs) prazo(s) maximois) para o atendimento a .

1 cada soliditacdo de senvico. Por acorrendia. 1
Descumprir, injustificadamente, o prazo de entrega, implantacdo ou alteracdo .

2 contratual de servigos. Por acorrendia. 3

3 Defeitos témmicos recorrentes nos recursos tecnoldgicos utilizados. Por ocorréndia. 1

4 Atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na apresentacao da Nota Fiscal P .
e dos demais documentos exigidos pela fiscalizacdo. or aoorrenda.

5 Fornecer informacao falsa relativa a execucdo do senvico. Por ocorrendia. 0,5

6 Mao atender a qualquer outra obrigacdo no Edital e seus Anexos, que ndo P . 1
especificada nesta tabela. or ooomenda.
Suspender ou interromper o5 servicos contratuais, salvo por motive de forca .

7 maior ou caso fortuito. For ocorenda. 3

g gsl?;%ﬁ? de valores em desacordo com os prazos ou regras da regulamentacdo Por oconéncia 05

g Atraso ma ativacdo dos servicos, nas alteracoes de caractensticas técnicas ou Para cada 5 dias 1
nas alteracdes de endereco. de atraso

10 Atraso na prestacdo de informacbes e esclarecdimentos solicitados pela | Para cada 24 05
contratante. horas de atraso d

11 Taxa de chamadas originadas que resultem em comunicacdo com o nlmero P . 1
chamado inferior a 70% dos casos. or mes

12 Tentativas de chamadas nao completadas por motivo de congestionamento de P . 1
rede superiores a 4%. o mes
Indisponibilidade dos canais de atendimento e registro de ocomméndias sobre o

13 funcionamento do sewisl contratado (deve manter disponibilidade minima de | Por ocoméncia 0,5
%9% do tempo contratado).

14 Mao alcance da disponibilidade mensal minima de 999 do tempo contratado P . 1
para o STFC, o mes

16.3.  As ocorréncias serao registradas pelo agente de fiscalizacdo, que notificara a Contratada, atribuindo
pontos aos registros individuais. Os registros serdo avaliados com periodicidade mensal.

16.4. Constatada irregularidade, sera concedida oportunidade para apresentacdo de defesa, a qual serd
apreciada pela Finep. Verificado o desvio efetivo em relacdo as obrigacOes, a Contratada recebera a
pontuacao correspondente, para fins de aplicacdo das sangdes previstas.

16.5. A penalizacdo sera descontada no faturamento subsequente a apuracdo ou imediatamente apds a
conclusdo do processo de penalizagao, o que ocorrer primeiro.

16.6.  Caso o desempenho da Contratada se torne insatisfatdrio, atingindo-se um total de 10 (dez) pontos ou 3
(trés) adverténcias nos ultimos 6 (seis) meses, com base no critério vigente, a Finep podera iniciar
unilateralmente o procedimento de rescisao contratual, sem direito a quaisquer ressarcimentos.

16.7. No caso de rescisdo contratual por culpa da Contratada, decorrente de descumprimento total das
obrigacbes ou de ato que cause danos, perdas ou prejuizos a Finep, podera ser aplicada multa
compensatoria de até 50% (cinquenta por cento) do valor total dos Ultimos 3 (trés) faturamentos, apds
regular processo administrativo.

16.7.1. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para reparar eventuais danos, perdas ou prejuizos, a Finep
podera cobrar o montante excedente.

16.7.2. A Finep, considerando a gravidade do fato, definira o percentual exato da multa a ser aplicada,

garantindo o contraditério e a ampla defesa.
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16.8. A tabela abaixo apresenta os percentuais de glosa aplicaveis ao faturamento dos servigos prestados, em
fungdo do ndo cumprimento do IMR, sem prejuizo das demais penalidades contratuais.

Tabela 4. Pontuacio e Percentuais de Glosa.

FEI'I'I'UACED ACUMULADA GLOSA
Ate Z (dois) pontos M3o ha glosa; apenas adverténda.
Até 3 (trés) pontos Glosa de 1% do valor faturado.
Até 4 (quatro) pontos Glosa de 2% do valor faturado.
Ate 5 (cnco) pontos Glosa de 3% do valor Taturado.
Aké & (seis) pontos Glosa de 4% do valor faturado.
Ake 7 (sete) pontos Glosa de 5% do valor faturado.
. Glosa de 5% do valor faturado, acresdde de 1% para cada ponto extra,
Adima de 7 (sete) pontos limitado a 15% do valor faturado.

17. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do objeto contratado, que serdao exercidos por um ou mais representantes da
Finep.

17.2.  Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Finep podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagGes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de

afericdo dos resultados e das sanc0es aplicaveis, dentre outros.

17.3. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,

indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.
17.4.  Nao se exigira da Contratada que o preposto permaneca na Finep ou outro local da execucao do objeto.

17.5. A Finep podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

17.6. O acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos prestados serao exercidos pelo agente de fiscalizacao,
ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos mesmos e de tudo dara
ciéncia a empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servicos que estejam em

desacordo com o Contrato.
17.7.  Cabe ao agente de fiscalizagao:

a) Verificar, junto a Contratada e seu preposto, se estdo sendo tomadas todas as providéncias necessarias

para o bom andamento dos servicos;

b) Fazer as anotacbes necessarias de todos os atos da empresa contratada relativos a execucdo do
contrato, em especial na aplicagao de sancoes, alteracoes, prorrogacoes e rescisdo do contrato;

c) Verificar a correta execucao das atividades inerentes ao objeto da contratacdo.
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A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da

prestacdo dos servicos.

Em hipdtese alguma serd admitido que a propria contratada materialize a avaliagdo de desempenho e

qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo agente de fiscalizagdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle

da Contratada.

DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

O objeto desta contratagdo sera recebido parcialmente no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados a
partir da comunicacdo da Contratada e da disponibilizagdo integral dos servigos contratados, para
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta. Poderd, ainda, ser elaborado relatdrio circunstanciado contendo o registro, a analise e a
conclusdo acerca de eventuais ocorréncias na execucao do contrato, bem como outros documentos que

se julgarem necessarios para o recebimento definitivo.

O prazo para o recebimento parcial deste objeto refere-se as etapas ou parcelas previamente definidas
neste Termo de Referéncia, e representa a aceitacdo da execugdo correspondente a cada uma dessas
fases.

O prazo para o recebimento parcial deste objeto é necessario para sua avaliagdo, quando a posse dele é
transferida e os servigos sao completamente disponibilizados a Finep, sem representar qualquer tipo de

aceite definitivo ou consideragao sobre o adimplemento das obrigagdes pela Contratada.

O recebimento definitivo, representando aceitagdo da integralidade do contrato e liberagdo da

Contratada tocante a vicios aparentes, sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis.

A verificacdo da conformidade do objeto pactuado, em relagdo as especificacoes técnicas, aos termos
contratuais e a proposta apresentada pela Contratada, serad realizada pelo agente responsavel pela
fiscalizacao.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a medicdo dos servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento do

objeto.

Caso a Finep identifiqgue o descumprimento de obrigagdes por parte da Contratada, deverd comunicar o

fato ao seu preposto, indicando expressamente os pontos que devem ser corrigidos, bem como o prazo
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maximo para a realizacdo das corregBes. Os servicos poderdo ser rejeitados, total ou parcialmente, caso
estejam em desacordo com as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta
apresentada, devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos dentro do prazo estipulado pelo agente de

fiscalizacdo, as expensas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

O tempo para a correcao referido acima deve ser computado no prazo de execucdo de etapa, parcela ou

do contrato, para efeito de configuracdao da mora e suas cominagoes.

Realizada a correcdo pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para 0s recebimentos

estabelecidos acima.

A emissao da Nota Fiscal somente deve ser realizada com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo,
com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ou instrumento substituto e apds a conclusdo
do recebimento do objeto pactuado. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, a Contratada deve emitir Nota Fiscal no que se refere a parcela

incontroversa da execugao do objeto, para efeito de pagamento.

O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das

responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor.

DO PAGAMENTO

O faturamento dos servigos deverd ser efetuado mensalmente com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias uteis em relacao a data de seu vencimento, para que o Fiscal do Contrato possa realizar sua
verificacdo e, ndo havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo.

A fatura telefonica, incluindo-se seu detalhamento, devera conter todas as informagGes necessarias a
conferéncia dos servigos utilizados e em conformidade com os pregos contratados, ndao podendo incluir

servigos relativos a outros contratos ou facilidades ndo contratadas.

A Nota Fiscal/Fatura deve conter identificagdo completa da Contratada: CNPJ (o0 mesmo constante no
predmbulo do contrato, exceto se for emitida por filial/matriz que contém o mesmo CNP] base,

sequencial especifico da filial matriz) da Contratada, endereco, inscricao estadual ou municipal etc.

A Finep conferirda a documentacdo entregue pela Contratada e os dados do documento fiscal, a fim de
verificar se ha alguma divergéncia com relacdo ao servico prestado, erro ou rasura, adotando as
medidas necessarias para a solugdo da pendéncia detectada, antes de atesta-la e encaminha-la para

pagamento.

A contratada ndo podera cobrar por servicos adicionais tais como assinaturas, habilitagdo e identificacdo
de chamadas. Somente podera ser cobrado o trafego realizado e/ou os servigos adicionais objetos desta

contratagao.
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Nos precos das ligagGes e servigos deverdo estar incluidas as despesas com salarios, encargos sociais,
fiscais e comerciais e quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia, tais como impostos e taxas,

quando aplicaveis, cujas aliquotas deverdo estar informadas separadamente na fatura.

Os servicos, cujo detalhamento ndo contiver as informagdes minimas que permitam a sua correta
identificacdo, conforme itens anteriores, serdo considerados como cobrancas indevidas e ndo serdo

pagos.
Dentre outros elementos deste Termo de Referéncia e Contrato, serdo verificadas se:

as condicdes de pagamento do contrato foram obedecidas;

o valor cobrado corresponde exatamente aquilo que foi fornecido;

existem elementos que justifiguem o desconto do valor da Nota Fiscal/Fatura;

foi observado o que dispde o contrato nos casos de instalacdo ou teste de funcionamento;
a Nota Fiscal tem validade e esta completamente preenchida.

O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante ateste das Notas

Fiscais/Faturas, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.

Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizacao da situagdo,

ndo acarretando qualquer 6nus para a Finep.

Apds o encerramento do contrato, a contratada podera apresentar cobrancas referentes aos servigos
efetivamente prestados durante a vigéncia contratual, no prazo maximo de 90 (noventa) dias contados
da data de encerramento do contrato.

E permitido descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo a multa, ressarcimentos e

indenizagdes, sempre observado o contraditério e a ampla defesa.

Em caso de aplicagdo de multa pela Contratante, apos realizacdgo do devido processo administrativo
cabivel, esta devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do

recebimento da comunicagdo enviada pela Contratante.

O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal, da garantia ou crédito existente com a
Contratante em relacdo a Contratada. Caso o valor da multa seja superior ao valor da garantia ou
crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da Lei.

Em caso de pagamento duplicado, indevido ou que de alguma forma ndo corresponda aos servigos
prestados, a Contratada devera abater tal valor da nota fiscal/fatura do més imediatamente subsequente
ao da deteccao do fato.

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento.
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O prazo de pagamento é de 10 dias Uteis a contar do ateste de recebimento do objeto contratado,
realizado pelo agente de fiscalizacao.
Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancoes cabiveis, s deve ocorrer quando a

contratada:

ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com

qualidade ou quantidade inferior a demandada; ou

ndo arcar com as obrigacOes trabalhistas e previdenciarias dos seus empregados, quando dedicados

exclusivamente a execucdo do contrato; ou

nos casos de ndo apresentacdo de garantia prevista em contrato.

DA FORMALIZAGAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 meses a contar de 13.02.2026, podendo ser renovado nos
termos da Lei 13.303/2016.

O prazo de execucao do contrato coincide com o prazo de vigéncia.

Observado o interregno minimo de 1 (um) ano, os valores contratados poderao ser reajustados de
acordo com a variacdo do IST (Indice de Servicos de Telecomunicagdes), dado ser este o indicador mais
adequado para o mercado deste objeto contratual, ou outro indice que o substitua.

DA PROPOSTA DE PRECOS
A proposta devera ser apresentada de forma clara e objetiva, conforme (Anexo II).

O quantitativo disposto no quadro da proposta de preco € apenas uma estimativa, ndo sendo
estabelecida quantidade minima de consumo pela Finep. Caso a demanda futura extrapole o quantitativo

previsto para o periodo considerado, o contrato de prestagdo podera ser aditivado nos termos da lei.
A proposta deve contemplar o valor unitrio para cada item.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao

do servigo.

A validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias.
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DA MANUTENGAO DE SIGILO

A contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucao dos servicos, ndao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo

contratante a tais documentos.

Deve-se firmar o Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, contendo as condigGes especificas
para regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela contratada, no que diz respeito ao trato de
informagGes sensiveis, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, (Anexo I-A).

DA GARANTIA CONTRATUAL

Serd apresentada garantia de execucdo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do

contrato.

A garantia sera devolvida apds a verificagdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos

contratuais, em quaisquer das seguintes modalidades:
Caucao em dinheiro;
Seguro-garantia;

Fianca bancaria.
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ANEXO I-A

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, empresa publica federal, vinculada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdes — MCTI, com sede em Brasilia/DF, e servicos nesta cidade, a Praia do Flamengo, 200, 1°
andar, Flamengo, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no C.N.P.]J. sob o n.° 33.749.086/0002-90, doravante denominada
Finep e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n® xxx, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.© 20.XX.XXX.00, doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas da Finep;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo destas informagOes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdao da Finep disponivel em:

http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/governanca/politicas;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO, doravante denominado
simplesmente TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

1. DO OBJETO

1.1. Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mével), Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR (Discagem Direta a
Ramal) e disponibilizacao, habilitacdo e instalacdao dos troncos digitais (E1) necessarios a interligacdo com as

centrais telefonicas existentes nas unidades da Finep.

2, DOS CONCEITOS E DEFINICOES
2.1, Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

2.1.1. Informagado: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados

por meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decisdo.

2.1.2. Informacdo Publica ou Ostensiva: s3o aquelas cujo acesso € irrestrito, obtidas por
divulgacao publica ou por meio de canais autorizados pela Finep.

2.1.3. InformacgoOes Sensiveis: s3o todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econémico, politico, cientifico,

tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a sociedade e o Estado brasileiro.
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2.1.4. InformacOes Sigilosas: s3o aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam
acarretar qualquer risco a seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da

inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

2.1.5. Contrato Principal: Contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3. DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

3.1. Serdo consideradas como informacOes sigilosas, toda e qualquer informacdo escrita ou oral, revelada a
outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O termo informagdo abrangera toda
informagdo escrita, verbal ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes,
relatdrios, compilacdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos,
copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definigbes, informagbes sobre as
atividades da Finep e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominadas INFORMAGOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das
atuagOes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

3.2. Comprometem-se as partes a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido
direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informagles, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

3.3. As partes deverdo cuidar para que as informagOes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento das
pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execucdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL.

3.4. As obrigacBes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

II — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

III — Sejam reveladas em razdo de requisicao judicial ou outra determinacdo valida do Governo,

somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegao pertinente e
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

4, UTILIZAGAO DA INFORMAGAO CONFIDENCIAL
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4.1. A Contratada e seus profissionais reconhecem que as informagdes a serem acessadas sao vitais para o
sucesso dos servicos e serdo revestidas de sigilo e confidencialidade e sua divulgacdo ou uso indevido podera

acarretar perdas e danos, de acordo com os preceitos legais aplicaveis a matéria.

4.2. Sem o consentimento prévio por escrito da Finep, a Contratada e seus profissionais ndo revelardo ou
divulgardo a terceiros quaisquer InformagOes Confidenciais, que direta ou indiretamente, tenha acesso no todo

ou em parte, isolada ou conjuntamente.

4.3. A Contratada e seus profissionais ndo poderdo indiretamente, no todo ou em parte, isolada ou
juntamente com terceiros, reproduzir ou copiar em qualquer meio fisico, qualquer Informacdo Confidencial sem

autorizacdo prévia, especifica e por escrito da Finep.

5. DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1. As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacdo sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propositos da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto
neste TERMO.

5.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informacdo sigilosa sem o

consentimento expresso e prévio da Finep.

5.3. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicoes do presente TERMO e dard ciéncia a Finep dos documentos

comprobatorios, juntamente com o Contrato assinado.

5.4. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacao sigilosa da
Finep, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela

Finep.

5.5. Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagGes reveladas a outra parte em fungdo deste
TERMO.

5.5.1. Quando requeridas, as informagGes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como

todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

5.6. A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, soécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados,
contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face da
execucdao do CONTRATO PRINCIPAL.

5.7. A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:
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5.7.1. Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
informagGes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma
outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas
e precaugOes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo,

tenha acesso a elas;

5.7.2. Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a

divulgagdo ou utilizacdo das InformacOes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

5.7.3.  Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo,
caso tenha que revelar qualquer uma das informacgdes, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento

obrigatdrio determinado por drgdo competente; e

5.7.4. Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagoes sigilosas.

6. DIVULGAGAO DE INFORMAGCAO CONFIDENCIAL EM VIRTUDE DE IMPOSIGAO LEGAL

6.1. Se a Contratada e seus profissionais forem legalmente obrigados a revelar, no todo ou em parte, as
InformagOes Confidenciais por qualquer juizo ou autoridade governamental competente, deverdo enviar
prontamente a Finep aviso por escrito com prazo suficiente para permitir que esta adote as medidas legais
cabiveis para resguardo de seus direitos.

7. DAS PENALIDADES

7.1. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicagdo de penalidades, disposicGes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as
quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais

cabiveis.

8. DISPOSICOES GERAIS
8.1. Este TERMO ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

8.2. Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste instrumento ou quanto a execucao das
obrigacGes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de

acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.
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8.3. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de dlvida e, salvo expressa determinacdo
em contrario, sobre eventuais disposicoes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes

quanto ao sigilo de informagdes, tais como aqui definidas.
8.4. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

8.4.1. A Finep tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

8.4.2. devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela Finep, todas as informagGes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

8.4.3. A omissdo ou toleréncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicOes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renlncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser

exercidos a qualquer tempo;

8.4.4. Todas as condicGes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e

regulamentagao brasileiras pertinentes;
8.4.5. O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas partes;

8.4.6. Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informages disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizarao ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que
permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagOes tipificadas neste

instrumento;

8.4.7. O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA serao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao descrita para as informacoes

iniciais disponibilizadas, sendo necessaria a formalizacdo de termo aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

8.4.8. Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigagdao de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacdao de

celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9. PRAZO DE VALIDADE

9.1. Este TERMO tem natureza irretratavel e irrevogavel permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do
CONTRATO PRINCIPAL.

10. RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES

10.1.  Este TERMO ndo cria vinculo de relagdo trabalhista com a Finep nem outro relacionamento de qualquer

espécie.
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11. FORO

11.1.  Este documento sera regido e interpretado pelas Leis da Republica Federativa do Brasil, sendo eleito o
foro da Justica Federal da Capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir os litigios, controvérsias e disputas

relacionadas ou decorrentes do presente Termo, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Rio de Janeiro, de de 2025.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:

CPF:

RG:
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ANEXO I-B

REGULAMENTO INTERNO DO CONDOMINIO DO EDIFiCIO PRAIA DO FLAMENGO -200
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Mark Building Gerenciamento Predial

Avenida Ayrton Senna, 3000, Bloco Grumari (Segundo andar), Barra da Tijuca -Rio de Janeiro / RJ, 22775-904 Tel.: (021) 2213-9955
Fax: (021) 2213-9950

E-mail: : mkbrj@markbuilding.com.br http://www.markbuilding.com.br
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3- OBRAS E REFORMAS EM UNIDADES AUTONOMAS

3.1- Por ocasiao da definicao de projetos de modificagbes ou reformas das instalagoesde
unidades autdnomas, a Administracao devera ser consultada, prévia eformalmente, pelo
representante da unidade, para obter informag0es sobre a capacidade das instalagdes
de projeto do Edificio (carga elétrica, capacidade de refrigeracao, rede hidraulica e de
esgotos, rede de incéndio, carga estrutural, rota de fuga, etc...), de forma que tais
modificagbes/reformas nao comprometam nem interferiram nas instalagdes prediais
como um todo.

3.2- Antes do inicio das obras, devera o interessado entregar formalmente a Administracdo
do Condominio, copia das plantas de lay-out e de todas as alteracdesa serem realizadas
nas instalacOes da rede de elétrica, hidraulica, refrigeracdo, sprinklers, etc., através de
correspondéncia assinada por pessoa credenciada.

3.3- Posteriormente, apods o “de acordo” da Gerenciadora aos projetos, o inicio das obras
devera ser formalmente comunicado a mesma, com antecedéncia minima de 48 horas,
para que sejam tomadas as providéncias de apoio necessarias.

3.4- Para fechamento de prumadas de agua potavel ou da rede de sprinklers, acesso aos
shafts, ao pavimento de cobertura, ou a quaisquer outras dependéncias ou instalacoes
da area comum, a empresa Condomina devera solicitar formalmente a Administragao
(por carta ou e-mail), com pelo menos 48h de antecedéncia, especificando o motivo
da solicitacao e o tempo estimado de duracao da intervencao. A Administracao
realizard as manobras e fara o acompanhamento dasintervencgoes.

3.5- De 22 a 62 feira nos horarios de 07:00 as 19:00h, ndo é permitido quebrar, fazer uso de
produtos que prejudiquem a salde de terceiros ou que exalem cheiro, bater em paredes
ou qualquer tipo de ruido ou movimentagao que venha a incomodar os demais usuarios
do prédio.

3.6- Durante a execucao dos servicos, se houver ocorréncia de principio de incéndio, ou
cheiro de queimado, a Administracao deve ser contatada imediatamente, em qualquer
horario, independente da proporcao da ocorréncia. A comunicacao sera feita pelo
acionamento do botdo de emergéncia do tipo “quebre o vidro” ou pelo interfone
localizados no hall de elevadores do andar.
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3.7- Nao é permitido o uso do vestiario/chuveiro do Condominio pelos prestadores de servicos
dos Condominos.

3.8- Cada unidade autbnoma sera responsavel por quaisquer perdas e danos, que tenham
sido causados, por seu pessoal ou fornecedores, a quaisquer equipamentos e
instalacdes do edificio e/ou a terceiros, decorrentes de erros ou falhas na execucdo dos
servicos de reparos, obras, ou reformas em sua unidade.

4- MOVIMENTAGAO DE MATERIAIS, ENTULHOS, MUDANGAS e OUTROS

4.1- As mudancas, bem como entregas ou retiradas de grandes volumes deverao ser
comunicadas a Administracao com 48h (quarenta e oito horas) de antecedéncia e serao
regidas pelas normas descritas a seguir. Todo e qualquer dano causado pela
movimentacdo de materiais ou de mudancas, quer as dependéncias do Condominio ou
a de terceiros, sera de inteira responsabilidade do proprietario beneficiario da
movimentacao.

4.2- Entrada e Saida de Materiais

a) A entrada e saida de materiais e equipamentos de grande porte e volume, inclusive
aqueles destinados a obras e reformas, dar-se-a nos seguintes horarios: 2° a 6°
feira de 19:00 as 06:00h e aos sabados, domingos e feriados durante 24:00 horas do
dia, desde que seja autorizado previamente pela Administracao.

b) Materiais e equipamentos de pequeno porte e pequenos volumes
(microcomputadores, ldmpadas, conexdes, material de escritdrio, etc.) poderao ser
movimentados no horario comercial, pelo acesso de garagem da Praia do Flamengo,
nos seguintes intervalos: 10:00 as 11:30h e 15:00 as 16:30h, que sdo horarios de
menor fluxo dos elevadores.

c) Todo material devera ser transportado sobre carrinho de carga, com rodas de borracha. N@o
podera, sobre qualquer pretexto, ser utilizado carrinho de maoconvencional.

d) No recebimento, o material devera ser transposto, direto do caminhao ou veiculo
utilitario, para o carrinho.

e) Na saida de materiais ou entulho, o material devera ser transportado por carrinho de
carga até o caminhdo ou cagamba de entulho, esta posicionada no passeio, em local
previamente determinado pela Administracao.

f) Materiais como areia, pedra, cimento, entulho, etc., deverao estar ensacados.
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g)

h)

)

k)

Nao sera permitido acumular materiais, mobiliarios ou equipamentos, mesmo que a
titulo precario, em areas do Condominio, para que se proceda mais tarde seu transporte
para o andar, ou seu descarte.

Para seguranca dos usuarios, todos os materiais e equipamentos que estejam saindo
de empresa ocupante do Condominio devem ser acompanhados de autorizagao em
papel timbrado, assinada pelo funcionario credenciado pela empresa (listagem de
credenciados).

Quaisquer materiais, equipamentos e mudangas serao transportados exclusivamente
pelo elevador de carga. Para a descida de cargas basta retirar do gancho o interfone
localizado no hall de elevadores do andar, para ser atendido pela sala de controle.

N3o sera permitido arrastar ou jogar caixas ou qualquer outro volume ou pegas,
durante sua movimentacao nas dependéncias privativas ou de uso comum do
Condominio.

Em caso de entrega de materiais e equipamentos apo6s o horario comercial, destinadas
as unidades auténomas, a empresa sera avisada pelo setor de seguranca através de
telefone.

O Condominio ndo assumira o recebimento de materiais, equipamentos ou mudancas
se, no ato da entrega, nao estiver presente na unidade autbnoma o empregado
responsavel por esta tarefa
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ANEXO II

PLANILHA DE PRECOS
Ref.: Pregao eletronico n® 90022/2025

OBJETO: Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mdvel), Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR
(Discagem Direta a Ramal) e disponibilizacdo, habilitacdo e instalacdo dos troncos digitais (E1)
necessarios a interligagdo com as centrais telefonicas existentes nas unidades da Finep.

Quantidade | Unidade Valor Valor Total
Grupo Item mensal de Unitario 12 meses
estimada medida | Mensal (R$) (R$)
Assinatura basica -Acesso 3 Unidades/
digital feixe E1* més
Assinatura basica -Ramal Blocos/
DDR (blocos de 50 14 més
ramais)
Ligacdes Locais VOIP - .
Fixo — Fixo (STFC Local 770 Minutos/
1 FF) més
Ligagdes Locais - Fixo — )
Mbvel (STFC Local FM - 822 Minutos/
VC1)
LigagOes LDN
Fixo — Fixo (STFC LDN 500 Minutos/
FF) Fixo — Mdvel (STFC més
LDN FM - VC2/VC3)
Ligagdes LDI - Fixo — Fixo .
/ Fixo — Mével (STFC LDI 2 M'”muggs/
F / F-FM)

*Jd incluidos no valor da assinatura basica a habilitacdo e instalacdo dos feixes E1.

VALIDADE DA PROPOSTA: XX (XXXX) dias, a contar do dia da sessdo de recebimento da mesma (observar o
subitem 6.5 do Edital).

O proponente declara que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das

propostas e que foi elaborada de forma independente.
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[Local], XX de XXXXXX de XXXX.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:
CPF:
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ANEXO III
DECLARACAO DE ENDERECO ELETRONICO, DADOS BANCARIOS E ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DO EDITAL

Ref.: Pregdo eletronico n°® 90022/2025

OBJETO: Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mdvel), Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR
(Discagem Direta a Ramal) e disponibilizagdo, habilitacdo e instalacdo dos troncos digitais (E1)

necessarios a interligacdo com as centrais telefonicas existentes nas unidades da Finep.

O agente econdémico , inscrito no CNPJ sob o n.° , por intermédio de

seu representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
e do CPF n.° , DECLARA:

1) que o enderego eletronico abaixo informado serd o meio utilizado pela Finep para troca de quaisquer
informagGes necessarias ao bom andamento das negociagdes, assinatura e execugdo do contrato, sendo inclusive
0 meio considerado para contagem de prazos. E de inteira responsabilidade deste agente econémico comunicar a

Finep quando houver alteragao no referido enderego eletrénico, bem como garantir a sua acessibilidade.

Endereco Eletronico:

2) que os dados bancarios para fins de pagamento pela Finep sao:
Banco: Agéncia: Conta Corrente:
3) que os dados para contato por telefone s3o:

Pessoa de contato:

Telefone:

4) que atende as condigbes para participacdo nesta licitagdo, preenche os requisitos de habilitagdo e tem

condi¢Bes de apresentar os documentos exigidos neste edital.

5) que o Licitante e seus dirigentes ndo incorrem em quaisquer das vedagOes previstas nos arts. 38 e 44 da Lei
n° 13.303, de 2016.

6) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, se for o caso.

[Local], XX de XXXXXX de XXXX.
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[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:
CPF:
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ANEXO 1V
ATESTADO DE VISTORIA

Ref.: Pregdo eletronico n°® 90022/2025

OBJETO: Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-movel), Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR
(Discagem Direta a Ramal) e disponibilizagdo, habilitacdo e instalacdo dos troncos digitais (E1)

necessarios a interligacdo com as centrais telefonicas existentes nas unidades da Finep.

, portador do documento de identidade n® ___, expedido pelo(a) , e inscrito no

CPF sob o n° , DECLARA ter sido designado pelo agente econémico , inscrito no
CNPJ sob o n° , para realizar vistoria relativa ao objeto deste edital, nas dependéncias da Finep no
Rio de Janeiro/RJ.

Outrossim, DECLARA ter efetuado a referida vistoria, tendo obtido todas as informagdes relativas ao

fornecimento do produto / prestacdo do servigo objeto deste Pregdo Eletronico.

[Local], XX de XXXXXX de XXXX.

[Assinatura do Representante do Licitante]

Nome:

Cargo:
CPF:

Recebido em / / .

[assinatura do empregado da Finep]
Nome:

Matricula:
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ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO

Financiadora de Estudos e Projetos — Finep

Instrumento Contratual Cédigo NO:

20.XX.XXXX.00

CONTRATO ENTRE A FINANCIADORA DE ESTUDOS E
PROJETOS - FINEP E [NOME DA CONTRATADA]

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, empresa publica federal, vinculada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — MCTI, com sede em Brasilia/DF, e servicos nesta cidade, a Praia do Flamengo, 200, 1°
andar, Flamengo, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNP] sob o n.° 33.749.086/0001-09, doravante denominada
Finep e XOOOXX, com sede em XXOXXXX na XXOXXX, n.0 XXX, inscrita no CNPJ sob o n.0 XXXXXX, doravante
denominada Contratada, por seus representantes legais, ao final identificados, firmam o presente Contrato nos
termos do Regulamento de Licitagdes, Contratacdes e Contratos da Finep, da legislacao vigente — Lei n° 13.303,
de 30 de junho de 2016 e no Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016 e, subsidiariamente, na Lei n°
14.133, de 01 de abril de 2021 e Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, e na legislagdo civil, com base
na homologacdo registrada no processo FP-ADM-2025/02309, relativa ao PREGAO ELETRONICO n.°

90022/2025 e de acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1. Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mével), Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com servico de grupo de ramais DDR (Discagem
Direta a Ramal) e disponibilizagdo, habilitacdo e instalacao dos troncos digitais (E1) necessarios a
interligacdo com as centrais telefonicas existentes nas unidades da Finep.

CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICAGOES

2.1, O objeto deste instrumento obedecerd rigorosamente as Especificagdes da Finep constantes do Termo
de Referéncia do Edital n°® 90022/2025 e da Proposta de Precos de XX de XXXXXX de 202X da
Contratada, no que ndo colidir com o presente instrumento, constituindo estes, anexos a este

Contrato.
2.1.1. O objeto sera executado no regime de empreitada por prego unitario.

2.1.2. Qualquer alteracdo que se demonstre necessaria durante a execugdo deste Contrato deverda ser
previamente aprovada pela Finep, por escrito.
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CLAUSULA TERCEIRA: VALOR

3.1. O valor total deste contrato é de até R$ XXX, XX (XXXX), conforme tabela abaixo:

Quantidade | Unidade Valor Valor Total
Grupo Item mensal de Unitario 12 meses
estimada medida | Mensal (R$) (R$)
1 Assinatura basica -Acesso 3 Unidades/
digital feixe E1* més
Assinatura basica -Ramal Blocos/
2 | DDR (blocos de 50 14 més
ramais)
Ligacdes Locais VOIP - .
3 | Fixo — Fixo (STFC Local 770 M';‘étsos/
FF)
1 Ligagdes Locais - Fixo — .
4 | Movel (STFC Local FM - 822 M'”muggs/
VC1)
Ligagcdes LDN
5 Fixo — Fixo (STFC LDN 500 Minutos/
FF) Fixo — Mével (STFC més
LDN FM - VC2/VC3)
Ligagdes LDI - Fixo — Fixo .
6 |/ Fixo — Movel (STFC LDI 2 M|21ug:s/
F / F-FM)
*Jd incluidos no valor da assinatura basica a habilitacdo e instalacdo dos feixes E1.
3.2 Estdo incluidos no preco acima o lucro e todos os custos necessarios que venham incidir a perfeita

execucdo do objeto deste Contrato, inclusive despesas com fretes, transportes, embalagens, taxas,
impostos diretos e indiretos, obrigagGes tributarias, inclusive o ISS, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e financeiras de qualquer natureza, e quaisquer seguros incidentes ou que venham a incidir a

prestacdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA: PRAZO

4.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de XX/XX/XXXX, renovaveis

ou prorrogaveis até o limite de 5 (cinco) anos.
4.1.1. O prazo de execugdo do contrato coincide com o prazo de vigéncia.

4.2. Até 120 (cento e vinte) dias antes do término de cada periodo de vigéncia contratual, cabe a
Contratada comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, o seu propdsito de ndo renovar a vigéncia ou

prorrogar o prazo do contrato.

4.3. Caso a Contratada se recuse a celebrar aditivo contratual tendo antes manifestado sua intengdo de
renovar ou prorrogar o Contrato ou deixado de comunicar a Finep, nos termos da Clausula acima, ficara
sujeito as san¢des previstas na Clausula de SANCOES ADMINISTRATIVAS deste Contrato.
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CLAUSULA QUINTA: GARANTIA DA EXECUCAO

Sera apresentada garantia de execucdo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do

contrato, equivalente ao montante de R$ XXXXXX (XXXXXX), em uma das seguintes modalidades:

Caucao em dinheiro, que devera ser depositada no Banco Santander-033, agéncia 1123 - conta corrente
n° 13069873-8, CNPJ n° 33.749.086/0001-09;

Seguro-garantia;
Fianga bancaria.

A garantia tera validade durante a vigéncia do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia
contratual, sendo-lhe devolvida apds a verificagdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos
contratuais, devendo ser renovada a cada prorrogacdo ou renovacdo contratual e complementada em

casos de aditivos e apostilas para reajustes e repactuacoes.

A garantia devera ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a

critério da Finep, contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual.

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois

por cento).
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Finep a:
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas obrigacdes; ou

reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a contratada até que a garantia seja
apresentada.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

prejuizos diretos causados a Finep decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;
multas moratdrias e compensatdrias aplicadas pela Finep a Contratada; e

obrigagOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza ndo adimplidas pela Contratada,
quando couber.

A garantia deve ter cobertura ampla, ndo se admitindo qualquer ressalva ndo prevista expressamente no

contrato.
O deposito de garantia da execucdo contratual devera obedecer ao seguinte:

A garantia apresentada na modalidade seguro-garantia devera ter prazo de validade que abranja todo
prazo de execugao do Contrato mais os 3 (trés) meses subsequentes e devera ser acompanhada por

documentos que atestem o poder de representagdo do signatario da apdlice.
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A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
5.4, observada a legislacdo que rege a matéria.

Nao sera aceita apdlice de seguro-garantia apresentada por entidade que esteja incluida no rol de
sociedades seguradoras constituidas em mora ou em litigio com a Finep pelo descumprimento da

obrigacao de indenizar.

Se a garantia ofertada for a fianca bancaria, devera o banco fiador renunciar expressamente ao
beneficio de ordem e se obrigar em solidariedade, nos termos dos artigos 827 e 838 do Cddigo Civil em
vigor. A carta de fianga devera ser acompanhada por documento que ateste o poder de representacdo
de seu signatario.

Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigacdo
vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva
reposicdo, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data do recebimento da notificacdo da
Finep.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser

readequada ou renovada nas mesmas condigoes.
Sera considerada extinta a garantia:
Com o término da vigéncia da apdlice, devolugdo da carta fianca ou devolugdo da caucdo depositada;

No prazo de 3 (trés) meses apos o término da vigéncia do contrato, caso a Contratante ndo comunique

a ocorréncia de sinistros.

Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com base no Indice de
Servigos de Telecomunicagdes — IPCA/IBGE.

CLAUSULA SEXTA: OBRIGACOES DAS PARTES

Sdo obrigacGes da Contratada, além de todas as condigGes previstas também no Termo de Referéncia,

no Edital da Licitagdo e leis vigentes, respeitando-se a especificidade do servigo ora contratado:

obter todas as licencas e autorizagbes necessarias a execugdo dos servigos contratados, pagando os

emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;

designar encarregado responsavel para representd-la na execucdo do Contrato, que devera ser o
elemento de contato entre a Contratada e a Finep;

cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com o fiscal do contrato designado
pela Finep, adotando as providéncias requeridas relativas a execugao dos servicos pelos empregados;

utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom comportamento, que devera
obedecer as normas internas da Finep, mormente ao que se refere as normas de ética, seguranca e

saude;
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afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendacdo da Finep, qualquer empregado que,
comprovadamente, causar embaraco a boa execugdo deste Contrato, por ineficiéncia, ma conduta em

relacdo aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou de materiais empregados,

e responder por danos causados diretamente a terceiros ou a Finep;

arcar com as despesas decorrentes de obrigagGes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, tais
como seguros de acidentes, indenizacOes, tributos, vale refeicdo, vale transporte, uniformes, crachas e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico ou em Convencdo Coletiva
resultantes da execucao do Contrato;

prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pela Finep, respeitados os casos de

complexidade para os quais se fixardo prazos especificos;

manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no curso do procedimento licitatério e para
celebracdo do presente instrumento, inclusive a auséncia dos impedimentos previstos no Art. 38 da Lei
13.303/2016, devendo comunicar a Finep a superveniéncia de fato impeditivo da manutengdo dessas

condicdes;

observar as normas condominiais e da Finep na execucdo dos servicos e na circulacdo e permanéncia

no prédio;

observar que os dados bancarios, informados na Declaracao de Endereco Eletronico, Dados Bancarios e
Atendimento aos Requisitos do Edital — Anexo III do Edital, devem estar vinculados ao seu CNPJ g, na
hipétese de alteragdo dos mesmos, a Finep devera ser oficialmente informada, respeitando-se, no

entanto, que a conta corrente deve estar em nome da Contratada;

responsabilizar-se pela divulgagdo de qualquer informagdo sobre a Finep e os projetos por esta
financiados que seus empregados venham a ter acesso, direta, indireta ou mesmo acidentalmente, em

virtude do servigo prestado;

responsabilizar-se pela perfeita execucdo deste Contrato, obrigando-se a executa-lo com a observancia
de todas as normas legais, regulamentares, técnicas e éticas que envolvam execugdo, realizacao e

aquisicdo de bens e servigos inerentes ao mesmo;

providenciar, perante a Receita Federal do Brasil - RFB, comprovando a Finep, sua exclusdo obrigatoria
do Simples, no prazo estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n°® 123/2006, se a Contratada,
quando optante do Simples:

extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, ao

longo da vigéncia deste Contrato; ou

enquadrar-se em alguma das situagdes previstas no artigo 17 da Lei Complementar n® 123/2006.
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abster-se da pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, bem
como contra principios da Administragdo PUblica ou contra os compromissos internacionais assumidos
pelo Brasil, especialmente os dispostos no artigo 5° da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo), ndo
oferecendo, dando ou se comprometendo a dar a quem quer que seja, ou aceitando ou se
comprometendo a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem,
qualquer pagamento, doacdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de
qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma
que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam

da mesma forma;

manter a integridade nas relagGes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da
moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por preceitos éticos;

considerar em suas praticas de gestdo a adogdo de medidas de integridade, assim consideradas aquelas

voltadas a prevencdo, deteccao e remediagdo da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgao;

respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Finep,
que se encontra disponivel na pagina da Finep na internet (http://www.finep.gov.br), assim como

atentar para demais orientagGes de integridade disponibilizadas pela Finep;

ndo adotar, ndo incentivar e repudiar condutas que gerem inconformidades com a legislagdo aplicavel as
empresas publicas, em especial a Lei n® 12.527/2011, a Lei n°® 12.813/2013, a Lei n® 12.846/2013 e a
Lei n® 13.303/2016;

reconhecer que os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servigos técnicos especializados,
desenvolvidos por profissionais autdnomos ou por empresas contratadas, passam a ser propriedade da
Finep, sem prejuizo da preservacdo da identificacdo dos respectivos autores e da responsabilidade
técnica a eles atribuida, exceto nos casos previstos em lei ou disposicdo contraria no Termo de

Referéncia.

apresentar, em até 10 (dez) dias Uteis contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual, a
Declaragdo de Informagbes para Fornecimento - DIF, adequadamente preenchida, sob pena de
instauracdo de procedimento punitivo para aplicacdo de sancao, e de retencdo tributaria, pela Finep, nos
casos previstos em lei, da aliquota que entender adequada. As informacoes inseridas na DIF ndo
deverao divergir das constantes do documento fiscal ou equivalente legal e a Finep a avaliara, validando
seu preenchimento. O modelo de DIF estd disponivel para download no site da Finep
(http://www.finep.gov.br/menulicitcontr).

ndo subcontratar, total ou parcialmente, outro agente econ6mico para a execugdo dos servigos

referentes ao objeto deste Contrato.
Sdo obrigacdes da Finep:

efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento desde que

cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste instrumento;
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designar agente de fiscalizagdo, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato,
sendo o elemento de ligacdo entre as partes;

comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

Durante a vigéncia deste contrato, a execucdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada por

representante da Finep devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao representante da Finep designado
para a fiscalizacdo do contrato.

O exercicio da fiscalizagdo pela Finep, indicado no subitem anterior ndo excluird nem reduzira as

responsabilidades da Contratada.
A Finep fica desde ja assegurado o direito de:

solicitar a Contratada o afastamento ou a substituicdo de qualquer de seus empregados ou de
prepostos, por ineficiéncia, incompeténcia, ma conduta em relagdo aos dirigentes, empregados da Finep

ou terceiros;
determinar o que for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados;

rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade ou ndo especificado, exigindo sua substituicao ou

correcdo imediatas;

impugnar todo e qualquer servico feito em desacordo com as especificacdes, normas regulamentares,

legais e contratuais; e

ordenar a suspensao da execucao do objeto ora contratado, sem prejuizo das sancdes a que ficar sujeita
a Contratada e sem que esta tenha direito a indenizagdo, caso, dentro de 48 (quarenta e oito) horas a
contar da entrega da notificacdo correspondente, ndo seja atendida qualquer reclamagao por falha ou

incorrecao na execugao do objeto.

CLAUSULA OITAVA: RECEBIMENTO
O objeto sera recebido a contar da comunicacdo por parte da contratada nos seguintes prazos:
até 5 (cinco) dias Uteis para o recebimento parcial;
até 30 (trinta) dias Uteis para o recebimento definitivo.

Quando verificada a necessidade de ajustes, correcdes e/ou substituicdes, o seguinte procedimento sera
adotado:

a Contratada sera convocada a efetud-los, as suas expensas, no prazo concedido pela Finep, sem

prejuizo a possibilidade de instauragao de procedimento punitivo para aplicagdo de sangdo;
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ndo realizados os ajustes e/ou as substituicdes solicitadas, o objeto sera rejeitado, total ou parcialmente,
podendo ser instaurado procedimento de rescisdo contratual, sem prejuizo a aplicacdo das sancgoes.

O tempo para a corregdo concedido pela Finep relativo a clausula 8.2.a deve ser computado no prazo

de execugdo de etapa, parcela ou do contrato, para efeito de configuracdo da mora e suas cominacgoes.

Realizada a correcao pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para 0s recebimentos

estabelecidos na clausula 8.1.
O recebimento:

constitui condigdo indispensavel para a emissao de Nota Fiscal, da Fatura ou documento equivalente e
para o pagamento do valor ajustado; e

ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios revelados posteriormente ou pela garantia dos

materiais ou equipamentos entregues, bem como pelo servigo prestado.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

A Finep realizard o pagamento a Contratada, na forma e no prazo estipulados no Termo de Referéncia

e no item 9.3 desta Clausula, respeitado o valor do contrato disposto na Clausula Terceira.

Para efeito de cobranca de valores contratuais, a Contratada deverd emitir Nota Fiscal, Fatura ou
documento equivalente em nome da Finep Rio de Janeiro, CNPJ n° 33.749.086/0002-90,
encaminhando-a com a discriminacdo das importancias devidas e o detalhamento do objeto executado.

Uma vez recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento equivalente, acompanhada, se for o caso, de
documentos acessorios, a Finep verificara se ha alguma divergéncia com relacdo ao servigo prestado,
erro ou rasura, adotando as medidas necessarias para a solucdo da pendéncia detectada, antes de
atesta-la e encaminha-la para pagamento, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, para o qual sera observado o

cumprimento do disposto no Termo de Referéncia.

A Finep fica obrigada a efetuar as retengdes na fonte do Imposto de Renda, da CSLL, da COFINS e da
contribuicdo para o PIS/PASEP a que se refere o art. 34 da Lei n® 10.833/03, regulado pela Instrugdo
Normativa n°® 1.234/12/RFB e suas alteragbes e do ISS na forma da legislacdo pertinente e ainda as
retengdes previdencidrias obrigatorias na forma da Lei, quando for o caso.

Fica a Contratada ciente da obrigatoriedade de apresentacao da Declaracdo de Opcado pelo Simples,
quando assim couber, obedecendo ao disposto na Instrugdo Normativa n° 1.234/12/RFB e suas
alteracOes. A Declaracdo devera ser apresentada no ato da entrega da Nota Fiscal, no modelo disposto
no Anexo IV da referida IN.

As entidades beneficentes de assisténcia social previstas nos incisos III e IV do caput do art. 4° da IN
1.234/12/RFB que atuam nas areas da salde, da educacdo e da assisténcia social deverdo apresentar,

juntamente com a declaracdo de que trata o caput do art. 6° da referida IN, o Certificado de Entidade
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Beneficente de Assisténcia Social (Cebas), expedido pelos Ministérios das respectivas areas de atuacdo
da entidade, na forma estabelecida pelo Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014.

Caso sejam verificadas divergéncias, a Finep comunicara a Contratada, solicitando a emissao de novo

documento fiscal, sendo admitida a carta de correcdo quando cabivel.

Antes de cada pagamento a Contratada, sera verificada a regularidade da Certiddo Conjunta Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, bem como o Cadastro de Empresas InidOoneas e
Suspensas — CEIS, o Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa,
disponivel no Portal do CNJ e a Relacdo de Inabilitados ou Relagdo de Inidoneos do TCU, podendo a
verificagdo ser ampliada para outros cadastros se necessaria para identificagdo de impedimentos de

contratagao com a Finep.

Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante. Em ndo havendo a regularizagdo da situacdo, a Finep podera rescindir o contrato

unilateralmente, sem direito de indenizagdo a Contratada.

Havendo circunstancia que impeca o pagamento, ele ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a

comprovagdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria com depodsito na conta corrente indicada pela

Contratada, cujo comprovante servird como recibo de quitagdo.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a

aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

9.8.

(6/100) I =0,00016438
I=(TX) [=—7—"
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

Havendo controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, a qualidade e a quantidade, o
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montante correspondente a parcela incontroversa deve ser pago no prazo previsto e o relativo a parcela

controvertida reservado pela Finep.

A Finep podera descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo a multas, ressarcimentos e

indenizacoes, observado o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA: ALTERAGCAO
O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacdo técnica aos seus

objetivos;

quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo

quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 13.303/2016;
quando conveniente a substituicao da garantia de execugao;

quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo do servico em face de verificagdo técnica da

inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com relagdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagdo da execucao do objeto contratado;

para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e a
retribuicdo da Finep para a justa remuneragao do objeto contratado, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado,
ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica

extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: MATRIZ DE RISCOS

A Finep e a Contratada, tendo como premissa a obtencao do melhor custo contratual mediante a
alocacdo do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos
decorrentes da relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsGes contratuais, estabelecem os

respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante do Anexo A deste Contrato.

E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos,

como de responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: REAJUSTE
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Observado o interregno minimo de 1 (um) ano a contar da data da proposta, o valor consignado neste
Instrumento podera ser reajustado, visando a adequacdo aos novos precos praticados no mercado, na

forma apresentada nos subitens desta clausula.
Os precos serao reajustados de acordo com a variacao do Indice de Servicos de Telecomunicagdes - IST.

Para o primeiro reajuste, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data de

apresentagao da proposta.

Para os reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de aniversario

da apresentacdo da proposta.

Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o

seguinte:
a data do aniversario da proposta;

em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para

concessao dos proximos reajustes futuros.

Os efeitos financeiros do reajuste ficardo restritos exclusivamente aos itens que o motivaram e apenas

em relagdo a diferenga porventura existente.

Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a renovacao

contratual, caso em que poderao ser formalizados por aditamento ao contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: NAO EXERCICIO DE DIREITOS

O atraso ou a abstencao pela Finep do exercicio de quaisquer direitos ou faculdades que Ihe assistam
em decorréncia da lei ou do presente Contrato, bem como a eventual tolerdncia com atrasos no
cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, ndo implicardo novagao, nao podendo ser
interpretados como renlncia a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo,

a critério exclusivo da Finep.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: SANCOES ADMINISTRATIVAS

A Finep podera, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal que couber, aplicar sancdes
administrativas a Contratada, garantida a prévia defesa, pelos seguintes comportamentos:

dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto contratado sem motivo justificado;
apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa na execucao do contrato;

praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal;
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descumprir qualquer prazo e/ou obrigacOes estipuladas no Termo de Referéncia e neste Instrumento.
Sdo sangdes administrativas aplicaveis a Contratada pelas condutas previstas no item 14.1:
Adverténcia.

Multa:

contratual: de até 10% (dez por cento) do valor total do Contrato;

moratoria: de até 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do Contrato, aplicavel no atraso das

providéncias requeridas pela Finep.

moratdria: de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato, observado o maximo de 2%
(dois por cento), por dia de atraso na prestacao da garantia contratual.

Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Finep, pelo prazo
de até 2 (dois) anos.

A Contratada ndo incorrerd na sancdo referida nos itens b.2 e b.3 do item 14.2 caso ocorram
prorrogacoes compensatorias formalmente concedidas pela Finep, devidas a comprovado impedimento

na execugao das obrigagdes.

As sancOes previstas nas alineas “a” e “c” do item 14.2 poderdo ser aplicadas juntamente com a alinea

“b"” do mesmo item, facultada a defesa prévia da Contratada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.
A sancdo prevista na alinea “c” do item 14.2 implica a imediata rescisao.

O valor da multa poderd ser cobrado dos pagamentos devidos a contratada pela execucao deste
contrato ou de outro contrato havido entre as partes, aplicando-se a compensacao prevista nos Artigos
368 e seguintes do Cddigo Civil, ou mediante desconto da garantia apresentada neste contrato.

Se a multa exceder o valor da garantia prestada ou os valores a ela devidos pela Finep, a diferenca

podera ser cobrada judicialmente.

O prazo para pagamento da multa aplicada pela Finep ndo podera ultrapassar 10 (dez) dias Uteis a

partir da intimagdao da Contratada.

Caso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela contratada, a Finep pode exigir indenizagdo
suplementar, valendo a multa como minimo de indenizacdo, nos termos do paragrafo Unico do Artigo
416 do Cddigo Civil.

As sangOes serdo aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurara a Contratada o
contraditério e a ampla defesa, de acordo com o regramento do Regulamento de LicitagOes,
Contratagbes e Contratos da Finep — RLCC, disponivel para consulta no site da Finep.
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A aplicagdo de sangdo administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigacdo de

corrigir as irregularidades que deram origem a sancdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido:

por mUtuo acordo entre as partes, mediante aviso prévio por escrito de 90 (noventa) dias ou prazo

menor a ser negociado pelas partes a época da rescisao;
por via judicial, nos termos da legislacao;

motivadamente, sem direito a indenizacdo quando esgotado o prazo recursal, a contratada ndo realizar o

pagamento da multa aplicada;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, respeitado o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, for caracterizado o inadimplemento contratual;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, durante a execugdo contratual, for identificado

cometimento de conduta tipificada como crime na legislagao penal por parte da contratada;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, durante a execucdo contratual, for identificada a

ndo manutengdo das condigGes de habilitagdo pela Contratada, sem prejuizo das sangdes cabiveis;

unilateralmente, caso o objeto deste contrato tenha escopo predefinido, se a nao conclusao do escopo
decorrer de culpa da Contratada;

unilateralmente, mediante comunicagdo com, no minimo, 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia.
quando ndo cumprido o Instrumento de Medicdo de Resultado anexado ao Termo de Referéncia.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Finep podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou

estimados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: VEDACOES
E vedado & Contratada:
caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira;

interromper injustificadamente a execucdo contratual sob alegacao de inadimplemento por parte da

Finep, salvo nos casos previstos em lei.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: ANTINEPOTISMO E CONDUTA ETICA

Os administradores e/ou sodcios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro técnico
empregado na execucado do servico, ndo podem possuir familiar (conjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo

comissionado ou fungdo de confianca na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010.

A Contratada declara ter conhecimento do Cédigo de Etica e de Conduta da Finep, que podera ser
consultado na pagina da Finep na internet: http://www.finep.gov.br, ou requisitado ao Fiscal do

Contrato.

Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas da Finep ou da legislacdo vigente
podem ser denunciados a Ouvidoria, por meio do enderego http://www.finep.gov.br/ouvidoria ou na
Praia do Flamengo, 200, Flamengo, Rio de Janeiro/R], CEP 22.210-901.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PROTEGCAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais eventualmente coletados pelas Partes, de sua titularidade ou de titularidade de seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, deverdo ser tratados de acordo com a Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 ("LGPD"), devendo as Partes ainda: (i) observar os principios elencados no art.
6° da LGPD; (i) tomar as providéncias cabiveis decorrentes das obrigagGes e responsabilidades previstas
pela LGPD; e (iii) adotar as medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais
apropriadas para proteger os dados coletados, de modo que sejam armazenados de forma segura e

conforme as melhores praticas de mercado e em estrito cumprimento a LGPD.
Para fins de aplicacdo desta clausula, conceitua-se:

dado pessoal como a informagdo relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel, inclusive o

dado pessoal sensivel, tal como definido na LGPD;

colaboradores como toda e qualquer pessoa fisica que possua vinculo de qualquer natureza com
quaisquer das partes, inclusive por interposta pessoa, tais como, mas ndo se limitando a empregados,
estagiarios, prestadores de servigos, consultores, ocupantes de cargo de confianga, integrantes da

equipe executora do projeto, administradores, representantes legais, fornecedores, parceiros e clientes.

A coleta de dados pessoais sera realizada mediante requisicdo da Finep, responsabilizando-se a Parte
requerida por obter o consentimento dos titulares, salvo nos casos de dispensa de consentimento.

Cabera a Parte, que disponibilizar a Finep dados pessoais, cientificar o titular destes dados sobre o
compartilhamento e informa-lo da existéncia do Aviso de Privacidade disponivel no endereco eletrénico
http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de informagdes acerca dos tratamentos de tais

dados realizados pela Finep.

Poderdo ser coletados, dentre outros, os seguintes dados pessoais:
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informacbes de identificagdo (tais como nome completo, nimero de inscricdo no CPF, filiacdo, estado
civil);

informag0es relativas a vinculo profissional (tais como registros em CTPS, contrato civil, contracheques,
registros nos 6rgaos competentes);

localizacao geografica (por exemplo, endereco completo);

contato (tais como nimero de telefone e e-mail);

detalhes de sua relagdo juridica com a Contratada, como participacao acionaria, montante e forma de

investimento etc.;

detalhes de sua relagdo juridica com outras sociedades, desde que tenha, ou possa vir a ter, implicacdo
direta ou indireta com o objeto deste Contrato;

imagem e voz, além de outros dados biométricos.

Os dados coletados poderdo ser tratados para as seguintes finalidades, sem prejuizo de outros

tratamentos devidamente fundamentados na LGPD:

designios da Administragdo Publica, incluindo politicas publicas e a persecugdo do interesse publico, com

o objetivo, também, da execucdo de competéncias e atribuices legais;
competéncias que envolvam o poder da Administracdo Publica;

atividades referentes ao procedimento de andlise, aprovacdo, formalizagdo, acompanhamento e
execucdo deste Contrato;

atendimento de demandas externas por informagdes, tais como Ouvidoria, Servico de Informacgdo ao

Cidadao (SIC) e dérgdos de controle, observadas as hipéteses de confidencialidade; e

identificacdo de denunciado ou reclamante inserido em demanda enviada a Finep observadas as

hipdteses de confidencialidade.

Sem prejuizo de outras hipdteses legais ou regulamentares e da consecucdo dos objetivos do presente

Contrato, os dados pessoais coletados poderdo ser compartilhados:

caso solicitados, com entidades e drgdos de controle, tais como Tribunal de Contas da Unido,

Controladoria Geral da Unido, Ministério Plblico Federal e Policia Federal;
caso solicitados, com entes e/ou entidades do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario;
para exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; e

caso haja o dever de praticar atos publicos com vistas a realizagdo da finalidade perseguida pela
Administracdo Publica.

A Finep podera tratar os dados pessoais, conforme autorizado pela legislacao:

mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
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para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria;

para execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,

convénios ou Contratos congéneres;

para a realizacao de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos

dados pessoais;

quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a

contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo nos
termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

quando necessario para atender aos interesses legitimos da Finep ou de terceiro, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais; ou

para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo pertinente.
A Finep podera tratar dados pessoais sensiveis, conforme autorizado pela legislagdo:

quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destacada, para finalidades

especificas; ou

sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indispensavel para: (i)
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pela Finep; (ii) tratamento compartilhado de dados
necessarios a execucdo, pela administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos; (iii) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este Gltimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de

Arbitragem).

Os tipos de dados coletados, assim como as hipoteses de tratamento e compartilhamento e a base legal
utilizada, poderdo ser modificados pela Finep a qualquer tempo, em virtude de alterages na legislagao
ou nos servicos, em decorréncia da utilizacdo de novas ferramentas tecnoldgicas ou, ainda, sempre que,
a exclusivo critério da Finep, tais alteracdes se facam necessarias, garantindo-se ao titular dos dados
pessoais o direito de informacdo sobre essa(s) alteracdo(0es) e o resguardo de seus direitos

fundamentais.

O dever de informagao mencionado no item acima sera cumprido através da atualizacdo constante do
Aviso de Privacidade, documento disponivel aos titulares dos dados coletados, no endereco eletronico
http://www.finep.gov.br/menulicitcontr.

As Partes obrigam-se a acompanhar as modificagbes implementadas pelo Aviso de Privacidade e a
informar os seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que possuam dados pessoais coletados

ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito deste Contrato.
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18.7.3. As Partes se cientificam, no caso de serem titulares dos dados pessoais, e se obrigam a comunicar os

a)
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h)

)

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, no caso em que eles forem titulares de dados

pessoais disponibilizados a outra Parte, de seus direitos abaixo transcritos:
confirmacao da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais pela Finep;
acesso aos seus dados pessoais;

corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto na legislacdo em vigor;

portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de
acordo com a regulamentacao em vigor da ANPD, observados os segredos comercial e industrial;

eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nos casos de
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pela Finep ou demais hipdteses previstas na legislagao;

informagdo acerca das entidades publicas e privadas com as quais a Finep realizou uso compartilhado de

dados;
revogacao do consentimento concedido para o tratamento dos seus dados pessoais, quando aplicavel;
oposicao a determinado tratamento de seus dados; e

reclamagdo em face do controlador de dados junto a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD)

e a demais 6rgaos ou entes responsaveis.

As Partes dardo conhecimento formal aos seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que
possuam dados pessoais coletados ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito
deste Contrato, das obrigacdes e condicdes acordadas nesta Clausula, cujos principios deverao ser

aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais referentes a este Contrato.

As Partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigagOes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares dos dados pessoais, previstos na LGPD e no atendimento de requisicoes e determinagdes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e 6rgaos ou entidades de

controle administrativo.

Na ocorréncia de qualquer incidente que implique violacdo ou risco de violacdo de dados pessoais, as
Partes comunicarao umas as outras, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia do

incidente, para que possam adotar as providéncias devidas.

As informagdes acerca do Encarregado da LGPD na Finep estdo disponiveis em:
http://www.finep.gov.br/fale-conosco , se¢do LGPD-Encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

A Finep mantera os dados pessoais coletados pelo tempo necessario ao cumprimento de suas obrigagGes

legais, regulatérias e contratuais, bem como para resguardar e exercer seus direitos, assegurando-se
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18.13.

18.14.

19.1.

20.1.

20.2.

GOVERNO DO

Ral -

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

E INOVAGAO

aos titulares dos dados pessoais o direito de eliminagdo apods esse periodo e os direitos de alteragdo e
correcdo dentro do prazo legal estabelecido pelo 6rgdo regulador correspondente.

A Finep possui direito de regresso em face das demais Partes deste Contrato, em razao de eventuais
danos causados pelo descumprimento das responsabilidades e obrigagdes previstas neste Contrato e na

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

Em nenhuma hipdtese, a Finep comercializara dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA NONA: VINCULAGCAO DO CONTRATO E LEGISLACAO APLICAVEL

O presente contrato fundamenta-se na Lei n© 13.303/2016 e no Regulamento de Licitagdes,
ContratacGes e Contratos da Finep e aos casos omissos as disposigbes do Cadigo Civil Brasileiro e
demais normas aplicaveis, e vincula-se ao Edital e anexos do Pregdo Eletronico, bem como a proposta

da Contratada.

CLAUSULA VIGESIMA: FORO PARA SOLUGCAO DE CONTROVERSIAS

Fica eleito o foro da capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda do
presente Contrato que nao puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep

optar pelo foro de sua sede.

As partes podem, mediante acordo, firmar compromisso arbitral para dirimir conflitos especificos.

Este contrato foi elaborado com base na minuta aprovada pela Assessoria Juridica da Finep.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, juntamente com as testemunhas

abaixo.

Pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep:

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep

Pela CONTRATADA:
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Razao social do fornecedor

Razao social do fornecedor

TESTEMUNHAS:

GOVERNO DO

Rall

DO LADO DO POVO BRASILEIRO
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ANEXO A

MATRIZ DE RISCOS

GOVERNO DO

Ral =

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

PROBABILI-

= GRAU DE CONSEQUENCIA DO RISCO o o - 5
Id DESCRICAO DO RISCO DA DEE[I)‘EC?;:OR IMPACTO RISCO CONCRETIZADO ACAD DESCRICAD DA ACAD RESPONSAVEL
Monitorar a continuidade do servico, acionar
Interrupcdo do servico de telefonia (fa- - Paralisacdo parcial ou total das co-|| ,,... _  [|[imediatamente o suporte técnico & registrar
1 lha técnica na operadora) Media Alto Alto municactes telefdnicas da Finep Mitigar ocorréncias até o restabelecimento dentro dos Contratada
prazos contratuais
- - - Acompanhar mensalmente os relatdrios de de-
2 ;Tdt:g!f?ﬁ:n?: ddaig(r:g;g::z dnoa q:::::;a Média Médio Médio Prejuizo na comunicacao interna e Mitigar sempenho e registrar ocorréncias para aplica- Contratada
- ' -4 extama g ca0 das medidas corretivas e penalidades cabi|
de ligacdo) B
L] veis
Acompanhar o cronograma de implantac3o,
I ) - Atraso no inicio do uso pleno do . verificar cumprimento dos marcos de entrega
3 ||Atraso na ativacdo dos troncos E1 e DDR Baixa Alto Médio servico Bvitar || reqistrar ocorréncias de atraso para aplica- Contratada
cdo das medidas contratuais cabiveis
Mudancas tecnoldgicas ou descontinui- Mecessidade de adequacdo de in- ;gﬁm;;egﬂiwggf :ﬂ;ﬁg:‘zcgﬁ?:
4 dade de tecnologia (ex.: migracido de Média Médio Médio frae_stmtma ou substituicdo de Aceitar 30 de solugbes atualizadas sem custos adicio- Contratada
TDM para IP) equipamentos nais
Impedimento de pagamento tem- Realizar conferéncia mensal das faturas antes
5 Emissdo |ncorre!:a de_ faturas (valores, Média Médio Médio |[pestivo e necessidade de refatura- || Mitigar da autorlza_gao dn_a p:age!mepto e comunlcar.for— Contratada
datas ou franquias divergentes) mento malmente inconsisténcias a contratada para
correcan
Monitorar os prazos de atendimento e res-
6 Atraso na res pos_ta a su_llc itacOes técni- Média Alko Alto Impgctt_) na solugdo QE falhas e na Evitar posta eslab-_elemdos, reglstrando nao _conforml— Contratada
cas e operacionais da Finep continuidade do servico dades e aplicando medidas contratuzis quando
necessario
Manter acompanhamento continuo da execu-
Abandono contratual ou descontinuidade ) Interrupgdo da comunicacdo insti- . ||cdo, exigir plano de continuidade e adotar me-
7 do servico pela operadora Baia Alto Alto tucional Mitigar didas imediatas em caso de interrupcdo dos Contratada
SEVigos
- . . . e - Realizar vistoria técnica conjunta antes da ati-
8 Inl:o_mpatlhlllc_lade entre a infraestrutura Baixa Alto Médio Necesadac_le_ de adequacéo técnica Mitigar |\vac3o e validar a compatibilidade operacional ||Contratada e Finep
da Finep e o sistema da operadora e custo adicional ]
dos sistemas
PROBABILI- .
= GRAU DE CONSEQUENCIA DO RISCO = = = 5
Al A = ACA A A ACA A
Id DESCRICAO DO RISCO D DEE[:‘EC?EOR IMPACTO RISCO CONCRETIZADO CAD DESCRICAD DA ACAD RESPONSAVEL
I . _ - - Manter canal formal de comunicacdo e realizar
9 Eal:m dde(l:on;uxcagao entretFl "Ifl':; (;D" Media Medio Médio Atra_sos ou execucdo ineficiente do Mitigar |reunides periddicas de acompanhamento com | [Finep e Contratada
ratada (perda de prazos, retrabalho Servigo registros documentzis
. . L o i B Implementar rotina de registro de incidentes e
10 Auséncia de registro de incidentes técni Média Médio Médio Fglta de rastreabilidade e repeti- Evitar ||consolidacdo mensal dos relatdrios de desem- ||Contratada
cos 3o de falhas benho do senvico
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