
 
 

Pregão Eletrônico 12/2020 

Esclarecimento 03 
(encaminhamento por e-mail no dia 27/07/2020) 

 

Mensagem da licitante:  

“… 

Referente ao item - " A ferramenta deve homologada para execução em navegadores ("web browsers") 

populares do mercado, a saber: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge;" 

Alguns fabricantes não possuem soluções compatíveis com o browser Microsoft Edge, devido a limitações de webrtc 

do  próprio edge. Entendemos que o suporte a este protocolo não é mandatório. 

O nosso entendimento está correto? 

Referente ao item - "j) Realizar o gerenciamento dos eventos ("Webmeeting" e "Webinar") - programar eventos 

futuros, acompanhar eventos em andamento, histórico de eventos realizados;" 

Apenas a plataforma Zoom com o licenciamento de Webinar atende integralmente aos requisitos técnicos solicitados, 

direcionando o certame para apenas um fabricante e impedindo a tão desejada concorrência. Desta forma, entendemos 

o Avaya Spaces , mesmo não tendo relatório que permita acompanhar os eventos em andamento, atende integralmente 

aos requisitos técnicos do edital? 

O nosso entendimento está correto? 

Referente ao item - "q) Permitir ao anfitrião autorizar ou negar o compartilhamento de tela de um determinado 

participante do "Webmeeting". 

Apenas a plataforma Zoom atende integralmente aos requisitos técnicos solicitados, direcionando o certame para apenas 

um fabricante e impedindo a tão desejada concorrência. Desta forma, entendemos o Avaya Spaces , permitindo que 

qualquer participante de uma reunião possa compartilhar a sua tela também atende integralmente aos requisitos do 

edital 

O nosso entendimento está correto?  

…” 

 

Resposta: 

1. A lista apresentada contém exemplos de "web browsers" que consideramos populares no mercado. 

Sendo compatível com 1 ou mais navegadores da lista a ferramenta de Webmeeting/Webinar será homologada.  

2. O item "j" dos "Requisitos de Contratação" tem nova redação, a saber : "j) Realizar o gerenciamento 

dos eventos ("Webmeeting" e "Webinar") - programar eventos futuros e visualizar histórico de eventos realizados;" 

3. Além da ferramenta ZOOM outros produtos atendem ao requisito ao permitir a participantes o papel 

de "apresentadores" em um Webmeeting. Este papel dá ao participante o poder de compartilhar sua tela enquanto aos 

outros isto é vedado. O "anfitrião" ou "organizador" pode conceder ou revogar este papel a qualquer participante 



 
 

durante o evento. Desta forma entendemos que o requisito não direciona o certame para apenas um fabricante. 

 

Atenciosamente, 

 

 

Michelly de Souza Ferraz 
Pregoeira 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


