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RELATC')NRIO DE PROVA DE CONCEITO
PREGAO ELETRONICO N° 12/2020

1. OBJETIVO:

O objetivo do presente documento € apresentar os resultados e conclusées da Prova de
Conceito realizada através de reunido virtual pela FINEP. Esta Prova de Conceito atende
ao contido no item 12 do Edital do Pregéao Eletronico N° 12/2020. Cabe esclarecer que
este pregdo tem como objetivo a contratacdo de Licencas de Uso de Software de
Videoconferéncia em Nuvem. Entende-se como “Servigos de Videoconferéncia” as
Reunides Virtuais (conhecidas como “WebMeetings”) e
Apresentagdes/Palestras/Painéis Virtuais (conhecidas como “Webinars”).

2. DETALHAMENTO DA PROVA DE CONCEITO:

Conforme publicado no ComprasNet e no sitio “www.finep.gov.br”, a Prova de Conceito
foi agendada para as 10 horas do dia 18 de Agosto de 2020, através de reunido virtual
criada nas ferramentas GoToMeeting e GoToWebinar.

Representantes da empresa Loupen Tecnologia da Informagédo — EIRELI (CNPJ
17.004.434/0001-62) se apresentaram no horario agendado e procederam a
apresentacdo e configuracéo das ferramentas. Sob a coordenacéo de Helder Moreira
(Analista do DITI) e participacdo de representantes da Diretoria de Administracdo
(DADM), do Departamento de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao (DITI) e do
Departamento de Servicos em Comunicacéo e Marketing (DSCM) da FINEP realizou-se
a Prova de Conceito.

A Prova de Conceito foi aberta para participacdo de outras empresas que ofertaram
lances no Pregéo Eletrbnico, tendo sido divulgada a data de sua realizacdo. Contudo
nenhum interessado, além dos representantes da Loupen, compareceu a esta Prova de
Conceito.

A Prova de Conceito foi realizada requisito a requisito. Além de demonstrar a aderéncia
aos requisitos os representantes da Loupen também responderam a consultas, perguntas
e duvidas apresentadas pelos representantes da FINEP sobre aspectos funcionais e
técnicos da solugcdo em avaliagéo.

ApOs a avaliagdo de todos os requisitos, a Prova de Conceito foi concluida as 12 horas e
20 minutos do dia 18 de Agosto de 2020. Durante o processo foi capturado o trafego de
rede para comprovacao do requisito “Realizar a criptografia da transmisséo do evento
de ponta a ponta”. A analise destes dados foi concluida em 19 de Agosto de 2020
(conforme e-mail em anexo).
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3. AVALIACAO DOS RESULTADOS:

Conforme anteriormente mencionado o critério de avaliacdo desta Prova de Conceito foi
baseado na satisfacdo de 100% (cem por cento) dos requisitos. Assim foi realizada uma
avaliacdo de cada requisito especificado, confrontando com suas funcionalidades,

conforme resultado do resumo a sequir:

REQUISITO AVALIACAO

Fornecer canais de suporte com atendimento online e em tempo real ao longo do
horario de funcionamento da FINEP (de segunda a sexta-feira, entre 07:00 e APROVADO
20:00 horas, estendido até as 22:00 horas)
Possuir representante nacional (para ferramentas cujo fabricante seja
estrangeiro) APROVADO
O servigo de “Webinar” deve atender a um minimo de 500 participantes por
licenca contratada APROVADO
Oferecer opcao para gravacao local do evento (entende-se por “gravagao local’ o
registro em audio e video do evento em midia de armazenamento local & FINEP, | APROVADO
com objetivo de posterior consulta)
A ferramenta deve homologada para execug¢ao em navegadores (“web
browsers”) populares do mercado, a saber: Google Chrome, Mozilla Firefox, APROVADO
Microsoft Edge
Oferecer aplicativos para dispositivos moveis, para os Sistemas Operacionais
Android e 10S APROVADO
N&o fazer uso de Adobe Flash Player

APROVADO
Permitir o compartilhamento da tela a qualquer participante do “Webmeeting”

APROVADO
Oferecer opcao de uso de senha para o participante participar entrar em
“Webmeeting” e “Webinars” APROVADO
Realizar o gerenciamento dos eventos (“Webmeeting” e “Webinar”) — programar
eventos futuros e visualizar histérico de eventos realizados APROVADO
Possuir mecanismo de sala de espera, com necessidade de autorizagao para
participacdo em “Webmeeting”/"Webinar” pelo anfitrido do evento APROVADO
Permitir delegar a funcéo de anfitrido do evento para outro participante

APROVADO
Realizar a criptografia da transmissao do evento de ponta a ponta

APROVADO
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Permitir pelo menos 100 usuarios conectados em um “Webmeeting”
apresentando sua imagem e audio APROVADO
Permitir a realizagao de “Webmeetings” privados (ndo visiveis a qualquer pessoa)

APROVADO
Permitir ao anfitrido desconectar, silenciar ou esconder a imagem dos
participantes do “Webmeeting” APROVADO
Permitir ao anfitrido autorizar ou negar o compartilhamento de tela de um
determinado participante do “Webmeeting” APROVADO

As solucdes apresentadas (GoToMeeting e GoToWebinar) atenderam a todos os
requisitos. Portanto a empresa Loupen conseguiu atingir a satisfacdo de 100% (cem por

cento) dos requisitos.

4. CONCLUSOES:

A Prova de Conceito avaliou as solugbes GoToMeeting e GoToWebinar propostas pela
empresa Loupen, confrontando suas funcionalidades com os requisitos especificados no
item 12 do Edital do Pregéo Eletronico N° 12/2020 e no item 5.1 de seu Anexo | (Termo

de Referéncia).

Diante do exposto, as solu¢cdes GoToMeeting e GoToWebinar propostas pela empresa
Loupen foram consideradas APROVADAS na Prova de Conceito por satisfazer os
critérios de avaliacdo e requisitos técnicos, conforme previsto no Edital de Pregéo

Eletrénico N° 12/2020.

Rio de Janeiro, 19 de Agosto de 2020
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