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Financiadora de Estudos e Projetos — Finep

Instrumento Contratual Cédigo No:

20.25.0694.00

CONTRATO ENTRE A FINANCIADORA DE ESTUDOS E
PROJETOS - FINEP E KNEWIN INTELIGENCIA EM
RECUPERACAO DE INFORMAGAO S.A.

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, empresa publica federal, vinculada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — MCTI, com sede em Brasilia/DF, e servicos nesta cidade, a Praia do Flamengo, 200, 1°
andar, Flamengo, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ sob o n.© 33.749.086/0001-09, doravante denominada Finep
e KNEWIN INTELIGENCIA EM RECUPERA(;RO DE INFORMACRO S.A., com sede em Av. Prefeito Osmar
Cunha, n° 416, sala 1108 Centro, Floriandpolis/SC, Cep: 88015-100, inscrita no CNPJ sob o n.° 13.106.352/0001-
78, doravante denominada Contratada, por seus representantes legais, ao final identificados, firmam o presente
Contrato nos termos do Regulamento de LicitagGes, Contratagdes e Contratos da Finep, da legislagcao vigente — Lei
n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e no Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016 e, subsidiariamente, na Lei
n° 14.133, de 01 de abril de 2021 e Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, e na legislagao civil, com base
na autorizacao da Superintendéncia da ALOG do processo de contratagdo direta por dispensa de licitagdo, nos
termos do art. 29, inc. II, da Lei 13.303/2016, e de acordo com as disposicdes constantes no Termo de Referéncia

— Anexo e as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1 Prestacao de servicos de clipping digital didrio de matérias jornalisticas de interesse da Finep, abrangendo

selecdo de matérias por palavras-chave, dos principais meios de comunicacgdo, além das redes sociais.

CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICACOES

2.1, O objeto deste instrumento obedecerd rigorosamente as Especificagbes da Finep constantes do Termo
de Referéncia e da Proposta de Pregos de 05 de setembro de 2025 da Contratada, no que ndo colidir

com o presente instrumento, constituindo estes, anexos a este Contrato.
2.1.1. O objeto sera executado no regime de empreitada por preco unitario.

2.1.2. Qualquer alteracdo que se demonstre necessaria durante a execucao deste Contrato devera ser

previamente aprovada pela Finep, por escrito.
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CLAUSULA TERCEIRA: VALOR

3.1. O valor total deste contrato é de até R$ 91.500,00 (noventa e um mil e quinhentos reais), conforme tabela
abaixo:

Quantidade | Unidade de Valor Valor Total
EEIES HE estimada |fornecimento | Unitario (R$) (R$)

Envio por e-mail de 2

(duas) edigoes

diarias de Clipping,

que inclui:

1 1 quitoramer]to qe 30 Unidade 2850,00 85500,00

veiculos nacionais,

Analise de Midia e

Geragdo de Relatorios

(dos clippings enviados)

2 | Relatdrios Periddicos 42 Unidade 200,00 6.000,00

Total Geral R$ 91.500,00

3.2. Estdo incluidos no preco acima o lucro e todos os custos necessarios que venham incidir a perfeita
execucdo do objeto deste Contrato, inclusive despesas com fretes, transportes, embalagens, taxas,
impostos diretos e indiretos, obrigacdes tributarias, inclusive o ISS, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e financeiras de qualquer natureza, e quaisquer seguros incidentes ou que venham a incidir a
prestacao dos servicos.

CLAUSULA QUARTA: PRAZO

4.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 30 (trinta) meses a contar da data de sua assinatura, renovaveis
ou prorrogaveis até o limite de 5 (cinco) anos.

4.1.1. O prazo de execucdo do contrato coincide com o prazo de vigéncia.

4.2 Até 120 (cento e vinte) dias antes do término de cada periodo de vigéncia contratual, cabe a Contratada
comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, o seu propdsito de ndo renovar a vigéncia ou prorrogar o
prazo do contrato.

4.3. Caso a Contratada se recuse a celebrar aditivo contratual tendo antes manifestado sua intencdo de

renovar ou prorrogar o Contrato ou deixado de comunicar a Finep, nos termos da Cladusula acima, ficara
sujeito s sangBes previstas na Clausula de SANCOES ADMINISTRATIVAS deste Contrato.
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CLAUSULA QUINTA: GARANTIA DA EXECUCAO

Sera apresentada garantia de execucao correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato,
equivalente ao montante de R$ 4.575,00 (quatro mil, quinhentos e setenta e cinco reais), em uma das
seguintes modalidades:

Caucdo em dinheiro, que devera ser depositada no Banco Santander-033, agéncia 1123 - conta corrente
n° 13069873-8, CNPJ n° 33.749.086/0001-09;

Seguro-garantia;

Fianca bancaria.

A garantia tera validade durante a vigéncia do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia
contratual, sendo-lhe devolvida apds a verificagdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos
contratuais, devendo ser renovada a cada prorrogacdo ou renovagao contratual e complementada em

casos de aditivos e apostilas para reajustes e repactuacodes.

A garantia devera ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Finep, contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual.

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07%

(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Finep a:
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas obrigagdes; ou

reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a contratada até que a garantia seja

apresentada.

A garantia assegurarda, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

prejuizos diretos causados a Finep decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do contrato;
multas moratdrias e compensatdrias aplicadas pela Finep a Contratada; e

obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza ndo adimplidas pela Contratada, quando

couber.

A garantia deve ter cobertura ampla, ndo se admitindo qualquer ressalva ndo prevista expressamente no

contrato.
O depdsito de garantia da execucdo contratual devera obedecer ao seguinte:

A garantia apresentada na modalidade seguro-garantia devera ter prazo de validade que abranja todo
prazo de execucao do Contrato mais os 3 (trés) meses subsequentes e devera ser acompanhada por
documentos que atestem o poder de representacao do signatario da apdlice.
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A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 5.4,

observada a legislacdo que rege a matéria.

Ndo serd aceita apdlice de seguro-garantia apresentada por entidade que esteja incluida no rol de
sociedades seguradoras constituidas em mora ou em litigio com a Finep pelo descumprimento da obrigagdo

de indenizar.

Se a garantia ofertada for a fianca bancaria, devera o banco fiador renunciar expressamente ao beneficio
de ordem e se obrigar em solidariedade, nos termos dos artigos 827 e 838 do Cddigo Civil em vigor. A
carta de fianca devera ser acompanhada por documento que ateste o poder de representacao de seu

signatario.

Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigagado
vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a Contratada deverd proceder a respectiva
reposicao, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data do recebimento da notificacdo da

Finep.

No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser

readequada ou renovada nas mesmas condigdes.
Sera considerada extinta a garantia:
Com o término da vigéncia da apdlice, devolugdo da carta fianca ou devolugdo da caucdo depositada;

No prazo de 3 (trés) meses apos o término da vigéncia do contrato, caso a Contratante ndo comunique a

ocorréncia de sinistros.

Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com base no Indice

Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE acumulado do periodo.

CLAUSULA SEXTA: OBRIGAGCOES DAS PARTES

Sdo obrigacOes da Contratada, além de todas as condicbes previstas também no Termo de Referéncia e
na legislagdo vigente, respeitando-se a especificidade do servico ora contratado:

obter todas as licencas e autorizagdes necessarias a execucao dos servicos contratados, pagando os

emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;

designar encarregado responsavel para representa-la na execugao do Contrato, que devera ser o elemento

de contato entre a Contratada e a Finep;

cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com o fiscal do contrato designado

pela Finep, adotando as providéncias requeridas relativas a execugdo dos servigos pelos empregados;

utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom comportamento, que devera
obedecer as normas internas da Finep, mormente ao que se refere as normas de ética, seguranca e

saude;
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afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendacao da Finep, qualquer empregado que,
comprovadamente, causar embarago a boa execucao deste Contrato, por ineficiéncia, ma conduta em

relacdo aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecOes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e

responder por danos causados diretamente a terceiros ou a Finep;

arcar com as despesas decorrentes de obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, tais
como seguros de acidentes, indenizagGes, tributos, vale refeicao, vale transporte, uniformes, crachas e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico ou em Convencdo Coletiva

resultantes da execugao do Contrato;

prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pela Finep, respeitados os casos de

complexidade para os quais se fixardo prazos especificos;

manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no curso do procedimento licitatorio e para celebracdo
do presente instrumento, inclusive a auséncia dos impedimentos previstos no Art. 38 da Lei 13.303/2016,

devendo comunicar a Finep a superveniéncia de fato impeditivo da manutencdo dessas condicoes;

observar as normas condominiais e da Finep na execucdo dos servicos e na circulagdo e permanéncia no
prédio;

observar que os dados bancarios informados na Declaragdo de Enderego Eletronico, Dados Bancarios
devem estar vinculados ao seu CNPJ e, na hipétese de alteracdo dos mesmos, a Finep devera ser

oficialmente informada, respeitando-se, no entanto, que a conta corrente deve estar em nome da

Contratada;

responsabilizar-se pela divulgacdo de qualquer informagdo sobre a Finep e os projetos por esta
financiados que seus empregados venham a ter acesso, direta, indireta ou mesmo acidentalmente, em

virtude do servigo prestado;

responsabilizar-se pela perfeita execucao deste Contrato, obrigando-se a executa-lo com a observancia de
todas as normas legais, regulamentares, técnicas e éticas que envolvam execucado, realizacdo e aquisicdo

de bens e servigos inerentes ao mesmo;

providenciar, perante a Receita Federal do Brasil - RFB, comprovando a Finep, sua exclusdo obrigatdria
do Simples, no prazo estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n® 123/2006, se a Contratada,
quando optante do Simples:

extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, ao
longo da vigéncia deste Contrato; ou

enquadrar-se em alguma das situagGes previstas no artigo 17 da Lei Complementar n® 123/2006.
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abster-se da pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, bem como
contra principios da Administragdo Publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo
Brasil, especialmente os dispostos no artigo 5° da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao), nao oferecendo,
dando ou se comprometendo a dar a quem quer que seja, ou aceitando ou se comprometendo a aceitar
de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato,

devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma;

manter a integridade nas relagdes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da

moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por preceitos éticos;

considerar em suas praticas de gestdo a adogao de medidas de integridade, assim consideradas aquelas

voltadas a prevencdo, deteccao e remediagdo da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgao;

respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Finep, que
se encontra disponivel na pagina da Finep na internet (http://www.finep.gov.br), assim como atentar para
demais orientacdes de integridade disponibilizadas pela Finep;

ndo adotar, ndo incentivar e repudiar condutas que gerem inconformidades com a legislagdo aplicavel as
empresas publicas, em especial a Lei n°® 12.527/2011, a Lei n© 12.813/2013, a Lei n® 12.846/2013 e a Lei
n° 13.303/2016;

reconhecer que os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servigos técnicos especializados,
desenvolvidos por profissionais autdnomos ou por empresas contratadas, passam a ser propriedade da
Finep, sem prejuizo da preservacdo da identificacdo dos respectivos autores e da responsabilidade técnica

a eles atribuida, exceto nos casos previstos em lei ou disposi¢ao contraria no Termo de Referéncia.

apresentar, em até 10 (dez) dias Uteis contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual, a
Declaragdo de InformacOes para Fornecimento - DIF, adequadamente preenchida, sob pena de
instauracdo de procedimento punitivo para aplicacdo de sancao, e de retengdo tributaria, pela Finep, nos
casos previstos em lei, da aliquota que entender adequada. As informacdes inseridas na DIF ndo deverao
divergir das constantes do documento fiscal ou equivalente legal e a Finep a avaliara, validando seu
preenchimento. O modelo de DIF esta disponivel para download no site da Finep

(http://www.finep.gov.br/menulicitcontr).

ndo subcontratar, total ou parcialmente, outro agente econémico para a execugdo dos servigos referentes

ao objeto deste Contrato.

Sdo obrigacdes da Finep:

efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste instrumento;

D4Sign eb4dcaf8-9c1d-4c84-8a3e-a8a4620f1c6b - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2. Brasil


http://www.finep.gov.br/

GOVERNO DO

. V MINISTERIO DA
Flnep CIENCIA, TECNOLOGIA
INOWAEAOE PEsQuEEA E INOVAGAO A H

b)

<)

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.2,

a)

b)

9

d)

e)

8.1.

b)

8.2.

a)

DO LADO DO POVO BRASILEIRO
designar agente de fiscalizacdo, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao do Contrato,
sendo o elemento de ligacdo entre as partes;

comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO

Durante a vigéncia deste contrato, a execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada por representante
da Finep devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao representante da Finep designado para

a fiscalizacdo do contrato.

O exercicio da fiscalizagdo pela Finep, indicado no subitem anterior ndo excluird nem reduzira as

responsabilidades da Contratada.
A Finep fica desde ja assegurado o direito de:

solicitar a Contratada o afastamento ou a substituicdo de qualquer de seus empregados ou de prepostos,

por ineficiéncia, incompeténcia, ma conduta em relagdo aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;
determinar o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade ou ndo especificado, exigindo sua substituicdo ou

corregao imediatas;

impugnar todo e qualquer servigo feito em desacordo com as especificagdes, normas regulamentares,

legais e contratuais; e

ordenar a suspensdo da execugao do objeto ora contratado, sem prejuizo das sangGes a que ficar sujeita
a Contratada e sem que esta tenha direito a indenizagdo, caso, dentro de 48 (quarenta e oito) horas a
contar da entrega da notificacdo correspondente, ndo seja atendida qualquer reclamagao por falha ou
incorrecao na execugao do objeto.

CLAUSULA OITAVA: RECEBIMENTO
O objeto sera recebido a contar da comunicagdo por parte da contratada nos seguintes prazos:
até 5 (cinco) dias Uteis a contar da comunicagdo da Contratada para o recebimento parcial;
até 30 (trinta) dias Uteis para o recebimento definitivo.

Quando verificada a necessidade de ajustes, correges e/ou substituigdes, o seguinte procedimento sera

adotado:

a Contratada sera convocada a efetud-los, as suas expensas, no prazo concedido pela Finep, sem

prejuizo a possibilidade de instauracdo de procedimento punitivo para aplicacdo de sancao;
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nao realizados os ajustes e/ou as substituicoes solicitadas, o objeto sera rejeitado, total ou parcialmente,

podendo ser instaurado procedimento de rescisdo contratual, sem prejuizo a aplicagdo das sancoes.

O tempo para a correcdo concedido pela Finep relativo a clausula 8.2.a deve ser computado no prazo de
execucao de etapa, parcela ou do contrato, para efeito de configuracao da mora e suas cominagodes.

Realizada a correcao pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para os recebimentos
estabelecidos na clausula 8.1.

O recebimento:

constitui condicdo indispensavel para a emissdao de Nota Fiscal, da Fatura ou documento equivalente e

para o pagamento do valor ajustado; e

ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios revelados posteriormente ou pela garantia dos

materiais ou equipamentos entregues, bem como pelo servigo prestado.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

A Finep realizard o pagamento a Contratada, na forma e no prazo estipulados no Termo de Referéncia

e no item 9.3 desta Clausula, respeitado o valor do contrato disposto na Clausula Terceira.

Para efeito de cobranca de valores contratuais, a Contratada deverd emitir Nota Fiscal, Fatura ou
documento equivalente em nome da Finep Rio de Janeiro, CNPJ n° 33.749.086/0002-90, encaminhando-

a com a discriminagdo das importancias devidas e o detalhamento do objeto executado.

Uma vez recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento equivalente, acompanhada, se for o caso, de
documentos acessorios, a Finep verificara se ha alguma divergéncia com relagdo ao servico prestado,
erro ou rasura, adotando as medidas necessarias para a solugdo da pendéncia detectada, antes de atesta-
la e encaminha-la para pagamento, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, para o qual serd observado o
cumprimento do disposto no Termo de Referéncia.

A Finep fica obrigada a efetuar as retencdes na fonte do Imposto de Renda, da CSLL, da COFINS e da
contribuicao para o PIS/PASEP a que se refere o art. 34 da Lei n® 10.833/03, regulado pela Instrucdo
Normativa n°® 1.234/12/RFB e suas alteragOes e do ISS na forma da legislacdo pertinente e ainda as

retencOes previdenciarias obrigatorias na forma da Lei, quando for o caso.

Fica a Contratada ciente da obrigatoriedade de apresentagao da Declaragao de Opgdo pelo Simples,
quando assim couber, obedecendo ao disposto na Instrugdo Normativa n° 1.234/12/RFB e suas alteragdes.
A Declaragdo devera ser apresentada no ato da entrega da Nota Fiscal, no modelo disposto no Anexo IV
da referida IN.

As entidades beneficentes de assisténcia social previstas nos incisos III e IV do caput do art. 4° da IN
1.234/12/RFB que atuam nas areas da salde, da educacdo e da assisténcia social deverao apresentar,
juntamente com a declaracao de que trata o caput do art. 6° da referida IN, o Certificado de Entidade
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Beneficente de Assisténcia Social (Cebas), expedido pelos Ministérios das respectivas areas de atuacdo da

entidade, na forma estabelecida pelo Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014.

Caso sejam verificadas divergéncias, a Finep comunicara a Contratada, solicitando a emissdo de novo

documento fiscal, sendo admitida a carta de correcdo quando cabivel.

Antes de cada pagamento a Contratada, sera verificada a regularidade da Certidao Conjunta Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, do
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, bem como o Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas —
CEIS, o Cadastro Nacional de Condenactes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no
Portal do CNJ e a Relacdo de Inabilitados ou Relacdo de Inidoneos do TCU, podendo a verificagdo ser
ampliada para outros cadastros se necessaria para identificacdo de impedimentos de contratacdo com a

Finep.

Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante. Em ndo
havendo a regularizagdo da situacdo, a Finep podera rescindir o contrato unilateralmente, sem direito de

indenizagdo a Contratada.

Havendo circunstdncia que impeca o pagamento, ele ficara sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacdo da

regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria com depdsito na conta corrente indicada pela

Contratada, cujo comprovante servira como recibo de quitacdo.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagao da

seguinte formula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

9.8.

(6/100) I = 0,00016438

I=(TX) I= TX = Percentual da taxa anual =

365 6%

Havendo controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, a qualidade e a quantidade, o
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montante correspondente a parcela incontroversa deve ser pago no prazo previsto e o relativo a parcela

controvertida reservado pela Finep.

A Finep podera descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo a multas, ressarcimentos e
indenizacdes, observado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA: ALTERACAO
O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

quando houver modificacdo do projeto ou das especificagbes, para melhor adequacao técnica aos seus

objetivos;

quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo

quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 13.303/2016;
quando conveniente a substituicao da garantia de execucao;

quando necessaria a modificacdo do regime de execucdo do servico, em face de verificacdo técnica da

inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com relagao ao

cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagao da execugao do objeto contratado;

para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e a
retribuicdo da Finep para a justa remuneracao do objeto contratado, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado,
ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica

extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: MATRIZ DE RISCOS

A Finep e a Contratada, tendo como premissa a obtencao do melhor custo contratual mediante a
alocagdo do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos decorrentes
da relacdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos

responsaveis na Matriz de Riscos constante do Anexo A deste Contrato.

E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos,
como de responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: REAJUSTE

10
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Observado o interregno minimo de 1 (um) ano a contar da data da proposta, o valor consignado neste
Instrumento podera ser reajustado, visando a adequacdo aos novos precos praticados no mercado, na

forma apresentada nos subitens desta clausula.

Os pregos serdo reajustados de acordo com a variacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
— IPCA/IBGE.

Para o primeiro reajuste, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data de apresentacdo
da proposta.

Para os reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de aniversario da

apresentagao da proposta.

Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o

seguinte:
a data do aniversario da proposta;

em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para

concessdo dos proximos reajustes futuros.

Os efeitos financeiros do reajuste ficarao restritos exclusivamente aos itens que o motivaram e apenas em

relacdo a diferenca porventura existente.

Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a renovacao

contratual, caso em que poderao ser formalizados por aditamento ao contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: NAO EXERCICIO DE DIREITOS

0 atraso ou a abstencado pela Finep do exercicio de quaisquer direitos ou faculdades que lhe assistam em
decorréncia da lei ou do presente Contrato, bem como a eventual tolerancia com atrasos no cumprimento
das obrigacdes assumidas pela Contratada, ndao implicardo novacao, ndo podendo ser interpretados
como renlncia a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo, a critério

exclusivo da Finep.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: SANCOES ADMINISTRATIVAS

A Finep poderd, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal que couber, aplicar sangdes administrativas

a Contratada, garantida a prévia defesa, pelos seguintes comportamentos:

dar causa a inexecugdo parcial ou total do contrato;

ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto contratado sem motivo justificado;
apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa na execucao do contrato;

praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

11
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€) comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal;

f) descumprir qualquer prazo e/ou obrigacbes estipuladas no Termo de Referéncia e neste Instrumento.
14.2.  S3do sangGes administrativas aplicaveis a Contratada pelas condutas previstas no item 14.1:

a) Adverténcia.

b) Multa:

b.1) contratual: de até 10% (dez por cento) do valor total do Contrato;

b.2) moratdria: de até 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do Contrato, aplicavel no atraso das

providéncias requeridas pela Finep.

b.3) moratoria: de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato, observado o maximo de 2% (dois

por cento), por dia de atraso na prestagcao da garantia contratual.

c) Suspensdo temporaria de participagao em licitacdo e impedimento de contratar com a Finep, pelo prazo

de até 2 (dois) anos.

14.3. A Contratada ndo incorrera na sangdo referida nos itens b.2 e b.3 do item 14.2 caso ocorram
prorrogages compensatorias formalmente concedidas pela Finep, devidas a comprovado impedimento
na execucao das obrigacdes.

14.4.  As sancOes previstas nas alineas “a” e “c” do item 14.2 poderdo ser aplicadas juntamente com a alinea

“b"” do mesmo item, facultada a defesa prévia da Contratada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.
14.5. A sancdo prevista na alinea “c” do item 14.2 implica a imediata rescisdo.

14.6. O valor da multa podera ser cobrado dos pagamentos devidos a contratada pela execucdo deste contrato
ou de outro contrato havido entre as partes, aplicando-se a compensacao prevista nos Artigos 368 e

seguintes do Cadigo Civil, ou mediante desconto da garantia apresentada neste contrato.

14.6.1. Se a multa exceder o valor da garantia prestada ou os valores a ela devidos pela Finep, a diferenca podera
ser cobrada judicialmente.

14.6.2. O prazo para pagamento da multa aplicada pela Finep nao podera ultrapassar 10 (dez) dias Uteis a partir
da intimacdo da Contratada.

14.6.3. Caso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela contratada, a Finep pode exigir indenizagdo
suplementar, valendo a multa como minimo de indenizagdo, nos termos do paragrafo Unico do Artigo 416
do Cédigo Civil.

14.7.  As sangGes serdo aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurard a Contratada o
contraditério e a ampla defesa, de acordo com o regramento do Regulamento de Licitagdes, Contratagdes

e Contratos da Finep — RLCC, disponivel para consulta no site da Finep.
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A aplicacdo de sancao administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigacao de corrigir

as irregularidades que deram origem a sangao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido:

por mutuo acordo entre as partes, mediante aviso prévio por escrito de 90 (noventa) dias ou prazo menor

a ser negociado pelas partes a época da rescisdo;
por via judicial, nos termos da legislacao;

motivadamente, sem direito a indenizagdo quando esgotado o prazo recursal, a contratada ndo realizar o

pagamento da multa aplicada;

motivadamente, sem direito a indenizagdo, quando, respeitado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa,

for caracterizado o inadimplemento contratual;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, durante a execucdo contratual, for identificado

cometimento de conduta tipificada como crime na legislacao penal por parte da contratada;

motivadamente, sem direito a indenizagdo, quando, durante a execucdo contratual, for identificada a ndo

manutengdo das condicdes de habilitagdo pela Contratada, sem prejuizo das sangGes cabiveis;

unilateralmente, caso o objeto deste contrato tenha escopo predefinido, se a ndao conclusao do escopo

decorrer de culpa da Contratada;
unilateralmente, mediante comunicagdo com, no minimo, 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia.
quando nao cumprido o Instrumento de Medicao de Resultado previsto no Termo de Referéncia.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Finep podera reter, cautelarmente,

os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: VEDAGOES
E vedado & Contratada:
caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira;

interromper injustificadamente a execugdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da

Finep, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: ANTINEPOTISMO E CONDUTA ETICA

Os administradores e/ou socios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro técnico

empregado na execucado do servico, ndo podem possuir familiar (conjuge, companheiro ou parente em

13
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linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo

comissionado ou fungao de confianca na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010.

17.2. A Contratada declara ter conhecimento do Cédigo de Etica e de Conduta da Finep, que poderd ser

consultado na pagina da Finep na internet: http://www.finep.gov.br, ou requisitado ao Fiscal do Contrato.

17.3.  Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas da Finep ou da legislacdo vigente
podem ser denunciados a Ouvidoria, por meio do enderego http://www.finep.gov.br/ouvidoria ou na Praia
do Flamengo, 200, Flamengo, Rio de Janeiro/R], CEP 22.210-901.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PROTEGCAO DOS DADOS PESSOAIS

18.1.  Os dados pessoais eventualmente coletados pelas Partes, de sua titularidade ou de titularidade de seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, deverdo ser tratados de acordo com a Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 ("LGPD"), devendo as Partes ainda: (i) observar os principios elencados no art. 6°
da LGPD; (ii) tomar as providéncias cabiveis decorrentes das obrigagbes e responsabilidades previstas pela
LGPD; e (iii) adotar as medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais apropriadas para
proteger os dados coletados, de modo que sejam armazenados de forma segura e conforme as melhores
praticas de mercado e em estrito cumprimento a LGPD.

18.1.1. Para fins de aplicacdo desta clausula, conceitua-se:

a) dado pessoal como a informacao relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel, inclusive o dado

pessoal sensivel, tal como definido na LGPD;

b) colaboradores como toda e qualquer pessoa fisica que possua vinculo de qualquer natureza com quaisquer
das partes, inclusive por interposta pessoa, tais como, mas nao se limitando a empregados, estagiarios,
prestadores de servigos, consultores, ocupantes de cargo de confianga, integrantes da equipe executora
do projeto, administradores, representantes legais, fornecedores, parceiros e clientes.

18.2. A coleta de dados pessoais sera realizada mediante requisicdo da Finep, responsabilizando-se a Parte
requerida por obter o consentimento dos titulares, salvo nos casos de dispensa de consentimento.

18.2.1. Caberad a Parte, que disponibilizar a Finep dados pessoais, cientificar o titular destes dados sobre o
compartilhamento e informa-lo da existéncia do Aviso de Privacidade disponivel no endereco eletrénico
http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de informagdes acerca dos tratamentos de tais dados

realizados pela Finep.

18.3.  Poderdo ser coletados, dentre outros, os seguintes dados pessoais:

a) informagdes de identificagdo (tais como nome completo, nimero de inscricdo no CPF, filiagdo, estado
civil);
b) informag0es relativas a vinculo profissional (tais como registros em CTPS, contrato civil, contracheques,

registros nos 6rgaos competentes);

c) localizacao geografica (por exemplo, endereco completo);
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d) contato (tais como nimero de telefone e e-mail);

€) detalhes de sua relagdo juridica com a Contratada, como participacao acionaria, montante e forma de

investimento etc.;

f) detalhes de sua relagdo juridica com outras sociedades, desde que tenha, ou possa vir a ter, implicacdo
direta ou indireta com o objeto deste Contrato;

g) imagem e voz, além de outros dados biométricos.

18.4.  Os dados coletados poderdo ser tratados para as seguintes finalidades, sem prejuizo de outros tratamentos

devidamente fundamentados na LGPD:

a) designios da Administragdo Publica, incluindo politicas publicas e a persecugdo do interesse publico, com

o objetivo, também, da execucdo de competéncias e atribuices legais;
b) competéncias que envolvam o poder da Administracdo Publica;

c) atividades referentes ao procedimento de andlise, aprovagdo, formalizagdo, acompanhamento e execugao

deste Contrato;

d) atendimento de demandas externas por informagdes, tais como Ouvidoria, Servico de Informacgdo ao
Cidaddo (SIC) e drgdos de controle, observadas as hipoteses de confidencialidade; e

e) identificacdo de denunciado ou reclamante inserido em demanda enviada a Finep observadas as hipoteses

de confidencialidade.

18.5.  Sem prejuizo de outras hipoteses legais ou regulamentares e da consecucdo dos objetivos do presente

Contrato, os dados pessoais coletados poderdo ser compartilhados:

a) caso solicitados, com entidades e érgaos de controle, tais como Tribunal de Contas da Unido, Controladoria

Geral da Unido, Ministério PUblico Federal e Policia Federal;

b) caso solicitados, com entes e/ou entidades do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario;
c) para exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; e
d) caso haja o dever de praticar atos publicos com vistas a realizagdo da finalidade perseguida pela

Administracdo Publica.

18.6. A Finep podera tratar os dados pessoais, conforme autorizado pela legislagdo:

a) mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
b) para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria;
) para execugao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,

convénios ou Contratos congéneres;

d) para a realizagdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagdo dos

dados pessoais;
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quando necessario para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato

do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse Gltimo nos termos
da Lei n© 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

quando necessario para atender aos interesses legitimos da Finep ou de terceiro, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais; ou

para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo pertinente.
A Finep podera tratar dados pessoais sensiveis, conforme autorizado pela legislacdo:

quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destacada, para finalidades

especificas; ou

sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indispensavel para: (i)
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pela Finep; (ii) tratamento compartilhado de dados
necessarios a execucdo, pela administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos; (iii) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este Gltimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de
Arbitragem).

Os tipos de dados coletados, assim como as hipoteses de tratamento e compartilhamento e a base legal
utilizada, poderdo ser modificados pela Finep a qualquer tempo, em virtude de alteragdes na legislacao ou
nos servicos, em decorréncia da utilizagdo de novas ferramentas tecnoldgicas ou, ainda, sempre que, a
exclusivo critério da Finep, tais alteracbes se facam necessarias, garantindo-se ao titular dos dados

pessoais o direito de informacado sobre essa(s) alteragao(des) e o resguardo de seus direitos fundamentais.

O dever de informagao mencionado no item acima sera cumprido através da atualizacdo constante do
Aviso de Privacidade, documento disponivel aos titulares dos dados coletados, no endereco eletronico
http://www.finep.gov.br/menulicitcontr.

As Partes obrigam-se a acompanhar as modificagdes implementadas pelo Aviso de Privacidade e a informar
0s seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que possuam dados pessoais coletados ou sejam

responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito deste Contrato.

As Partes se cientificam, no caso de serem titulares dos dados pessoais, e se obrigam a comunicar os seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, no caso em que eles forem titulares de dados pessoais

disponibilizados a outra Parte, de seus direitos abaixo transcritos:

confirmagdo da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais pela Finep;

acesso aos seus dados pessoais;

correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto na legislacdo em vigor;

16
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portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de

acordo com a regulamentacdo em vigor da ANPD, observados os segredos comercial e industrial;

eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nos casos de cumprimento

de obrigagdo legal ou regulatéria pela Finep ou demais hipdteses previstas na legislacdo;

informagcdo acerca das entidades publicas e privadas com as quais a Finep realizou uso compartilhado de
dados;

revogacao do consentimento concedido para o tratamento dos seus dados pessoais, quando aplicavel;
oposicao a determinado tratamento de seus dados; e

reclamacdo em face do controlador de dados junto a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD)

e a demais 6rgdos ou entes responsaveis.

As Partes darao conhecimento formal aos seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que
possuam dados pessoais coletados ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito
deste Contrato, das obrigacGes e condicdes acordadas nesta Clausula, cujos principios deverdo ser
aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais referentes a este Contrato.

As Partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacOes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares dos dados pessoais, previstos na LGPD e no atendimento de requisicoes e determinacdes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e érgaos ou entidades de

controle administrativo.

Na ocorréncia de qualquer incidente que implique violagcdo ou risco de violagdo de dados pessoais, as
Partes comunicardao umas as outras, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia do

incidente, para que possam adotar as providéncias devidas.

As informacbes acerca do Encarregado da LGPD na Finep estdo  disponiveis
em: http://www.finep.gov.br/fale-conosco , secao LGPD-Encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

A Finep mantera os dados pessoais coletados pelo tempo necessario ao cumprimento de suas obrigacoes
legais, regulatdrias e contratuais, bem como para resguardar e exercer seus direitos, assegurando-se aos
titulares dos dados pessoais o direito de eliminagdo apos esse periodo e os direitos de alteracao e corregao

dentro do prazo legal estabelecido pelo érgdo regulador correspondente.

A Finep possui direito de regresso em face das demais Partes deste Contrato, em razdo de eventuais danos
causados pelo descumprimento das responsabilidades e obrigagdes previstas neste Contrato e na Lei Geral

de Protegdo de Dados Pessoais.

Em nenhuma hipdtese, a Finep comercializaré dados pessoais.
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CLAUSULA DECIMA NONA: VINCULAGAO DO CONTRATO E LEGISLACAO APLICAVEL

19.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n°® 13.303/2016 e no Regulamento de Licitaces, ContratagOes
e Contratos da Finep e aos casos omissos as disposicGes do Codigo Civil Brasileiro e demais normas
aplicaveis, bem como a proposta da Contratada.

CLAUSULA VIGESIMA: FORO PARA SOLUGAO DE CONTROVERSIAS

20.1.  Fica eleito o foro da capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda do
presente Contrato que ndo puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep optar
pelo foro de sua sede.

20.2.  As partes podem, mediante acordo, firmar compromisso arbitral para dirimir conflitos especificos.

Este contrato foi elaborado com base na minuta aprovada pela Assessoria Juridica da Finep.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, juntamente com as testemunhas abaixo.

Pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep:

ISRAEL MARCO PERES NETO
13/10/2025

Assinado com certificado digital

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep

Pela CONTRATADA:

KNEWIN INTELIGENCIA EM RECUPERACAO DE INFORMACAO S.A.

KNEWIN INTELIGENCIA EM RECUPERACAO DE INFORMAGAO S.A.

TESTEMUNHAS:
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ANA CRISTINA LAGES CORREA
14/10/2025

Assinado com certificado digital

JOMAR ROLLAND BRAGA NETO
14/10/2025

Assinado com certificado digital
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DESCRICAO DO RISCO PROBABILIDADE | GRAU DE CONSEQUENCIA DO RISCO
Id ¢ DE OCORRENCIA | IMPACTO | RISCO CONCRETIZADO AGAO DESCRIGCAO DA ACAO RESPONSAVEL
N&o inicio dos servicos ) Descontinuidade da prestacao ) Exigir da Contratada o inicio do prazo,
1 Baixa Alto Alto ] Evitar ) Contratada
no prazo do servigo registrando todas as cobrangas
. . ) Acompanhar a execugao para
Nao execugao do objeto )
Atraso na entrega dos ) ) apontamento de qualquer item que
2 ] Baixa Alto Alto contratual nos prazos Evitar ) ) Contratada
servicos esteja fora do planejamento, cobrando
acordados N .
imediata agao corretiva
Fatos retardadores ou
impeditivos da
execugao do Contrato Nao execugao do objeto . )
L . ) ) Acompanhar a execugao do servigo e
3 proprios do risco Baixa Alto Alto contratual nos prazos Evitar o i Contratada
, mercado da atividade empresarial
ordinario da atividade acordados
empresarial ou da
execucao
Acompanhar a execucao do objeto
Nao cumprimento do L Inexecugdo integral do objeto ) contratual, apontando imediatamente
4 Média Alto Alto Evitar Contratada
prazo final contratual qualquer desvio do planejamento, e
exigindo medidas de correcdo
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Nao alocacdo de
pessoal na quantidade . )
L L Apresentagao de planejamento de
necessaria ao bom ) ) ) Execugao insatisfatoria dos ) . o
5 Baixa Baixo Baixo ) Evitar alocacao de pessoal com antecedéncia e Contratada
andamento dos servigos contratados .
] ) controle da execugao
servigos e atendimento
ao cronograma
Comportamento ) ) ) Execucdo insatisfatéria dos ) Acompanhamento dos trabalhos por
6 ) ) Baixa Baixo Baixo ] Evitar . Contratada
inapropriado do pessoal servigos contratados supervisao
Atraso na regularizagdo ) ) ) Execugdo insatisfatéria dos ] Acompanhamento rigoroso das
7 . Baixa Baixo Baixo ] Evitar ) ) Contratada
das pendéncias servigos contratados necessidades de ajuste de
providéncias
L L Descontinuidade da prestagdo ) Acompanhamento rigoroso do andamento
8 Abandono do contrato Média Alto Médio ) Evitar ) Contratada
do servico dos servigos
Realizar fiscalizagdo e acompanhar
mensalmente os valores de cobranga
Emissdo da nota fiscal o o .| Impossibilidade de N do servigo
9 ] Média Médio Médio Mitigar Contratada
com valor incorreto pagamento no prazo Solicitar & contratada que a nota seja
acordado emitida apenas apds conferéncia dos
valores pelo fiscal do contrato
N&o fornecimento de . Disponibilizar gestores/analistas da Finep
' . o Impossibilidade de o N . . i
10 informagoes Média Alto Alto ) ) Mitigar para prestarem informagoes de forma Finep
L fornecedor cumprir o objeto )
necessarias tempestiva
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Ndo participagdo de .
1" tantes d Médi Al Al Impossibilidade de o Miti i
representantes da edia 0 0 itigar i 7205 inep
. B fornecedor cumprir o objeto Obter prioridade para a realizagao das
Finep em reunioes atividades relacionadas ao objeto desta
contratacao junto a Alta Administracdo e
gestores
Alteracdo de
enquadramento
tributario, em razdo do
resultado ou de .
o Elevagdo do custo da L o
mudanca da atividade L L N ) Acompanhamento dos cenarios tributarios
12 ) Média Alto Médio prestacao do servigo Aceitar s . Contratada
empresarial, bem como e previsao de ocorréncias
contratado
por erro do Contratado
na avaliagdo da
hipdtese de incidéncia
tributaria
Atraso no cumprimento o o o
o L Impossibilidade de o N Obter prioridade para a realizagao das ]
13 de atividades a cargo Média Alto Alto . : Mitigar o Finep
) fornecedor cumprir o objeto atividades
da Finep
Falha de cumprimento Aplicacdo de multas e/ou N L
] L L i . ] ] Atuagao da fiscalizagao do contrato e da
14 de leis, regulamentos, Média Alto Médio ma execugao do servigo Evitar N ) Contratada
N gestao da de conformidade da Contratada
politicas, normas etc. contratado
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Erro no
dimensionamento dos L L Execugdo insatisfatdria dos
o Média Alto Médio
quantitativos da servigos contratados
proposta

Aceitar

Arcar com o Onus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos
quantitativos na proposta,
complementando- 0s caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto

contratual

Contratada
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UNIAO E RECONSTRUCAO
TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE DEMANDANTE: Departamento de Comunicacdo e Promocao (DCOP)

DO OBJETO

Servicos de clipping digital didrio de matérias jornalisticas de interesse da Finep abrangendo selegdo de

matérias por palavras-chave, dos principais meios de comunicacdo, além das redes sociais.
DO OBJETIVO DA CONTRATAC.RO

A contratacdo de empresa especializada na prestagdo do servigo visa suprir a Finep no que diz respeito ao
relacionamento com os veiculos de comunicagdo, sobretudo os de grande veiculagdo e alcance, nas midias

impressa e web.

O acesso ao conteudo noticioso diario sobre a Finep e temas de seu interesse representa oportunidades
para definicdo de estratégias de comunicacdo e de relacionamento com jornalistas para divulgagdo de
contetdo de carater jornalistico envolvendo as acdes da empresa. Ou seja, a contratagdo desses servicos
visa subsidiar a proposicao estratégica das acdes de comunicacdo corporativa para a superacdo dos desafios
apresentados pela alta gestdo, por possibilitar a afericao de indicadores e métricas para analise e otimizacdo

de resultados.

DA ESPECIFICACAO DOS SERVIGOS/PRODUTOS

Grupo

ltem Descrigao Quantidade

Envio por e-mail de 2 (duas) edigoes diarias de

Monitoramento de veiculos nacionais, Analise de Midia e
Geracdo de Relatorios (dos clippings enviados)

Unidade de
fornecimento

I Clipping, QUE INCLUI: 30 Unidade

I - Envio por e-mail de 2 (duas) edicoes diarias de Clipping, incluindo sabados, domingos e feriados, durante

30 meses, totalizando 1826 edigGes. Monitoramento de redes sociais, com duas edigGes didrias de clipping durante

30 meses, totalizando 1826 edicoes.

A - Monitoramento de veiculos nacionais: O servico refere-se ao monitoramento de veiculos de midia, impressa

ou online, de todo o Brasil, sendo disponibilizadas todas essas noticias na forma eletrénica e por e-mail, conforme

especificagbes seguintes:

¢ Pelo sistema online: O contratado devera disponibilizar eletronicamente:
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A demonstracdo desse requisito devera ser feita durante o teste de homologacdo, sob pena de
desclassificacdo da contratada, caso ele ndao seja demonstrado.

c. Sistema de busca: que permita a CONTRATANTE realizar pesquisas em todo o banco de dados de
noticias no periodo minimo dos Ultimos 90 dias, tendo por pardmetros minimos de busca: tema, data,

veiculo, caderno, tipo de midia, regido, estado, pais, formato da noticia, jornalista, assunto ou expressao.

d. Modo de visualizagdo: permita visualizar a noticia conforme publicagdo em sua versdo impressa e
também o texto transcrito da noticia, para aqueles veiculos entregues até o horario acordado para entrega
do clipping. Para os veiculos que permitem o acesso a noticia online, o texto deve ser disponibilizado para

visualizagdo.

e. Elaboracao de relatorios: a partir das opgbes de busca do site, o cliente devera ter acesso a relatérios

como, por exemplo, os descritos no item 3 C - Geracao de Relatoérios do Termo de Referéncia.

f. Por e-mail: A matriz do clipping devera ser encaminhada para os e-mails especificados pela
CONTRATANTE, no limite de 150 enderegos, até as 8h (oito horas) da manha e as 16h (dezesseis horas)
nos e-mails indicados pela CONTRATANTE.

Os servicos deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas, de segunda a domingo, inclusive aos

feriados.
B - Analise de Midia: A andlise de midia se refere a informag0es quantitativas e qualitativas das noticias.

a) Quantitativas: informacGes sobre espaco da noticia ocupada em veiculo impresso, quantidade de

noticias publicadas no veiculo.

b) Qualitativas: polaridade da noticia segundo os critérios determinados pela Finep, mas com classificacdo
realizada pela contratada, podendo ser alterada pela CONTRATANTE por meio do sistema online.

A classificacdo de polaridade das noticias por parte da CONTRATANTE pressupde diferenciagao no nivel de
acesso entre os usuarios e o administrador. As permissGes de acesso de cada usuario serdo definidas
posteriormente pela Finep. As informacOes da analise de midia deverdo estar disponiveis para acesso no

sistema online.

C - Geracao de Relatérios: O sistema devera permitir a elaboracdo de relatdrios e graficos quantitativos e
qualitativos pela CONTRATANTE que relacionem assuntos, matérias, evolugdo da exposicdo, veiculos, regides etc.,
atendendo os critérios determinados em momento oportuno pela Finep.

Entre os relatdrios possiveis de serem solicitados por meio do site estdo os listados neste Termo de Referéncia,
0s quais todos contam com exemplos ficticios, e outros poderdo ser pedidos para envio mensal por outro tipo
de midia (e-mail, CD, impresso, € etc.) que deverdo ser entregues até o décimo dia do més subsequente.

Relatdrio possivel: Exemplo 1 — Ocorréncia de noticias dos eventos promovidos pela Finep.
Relatorio possivel: Exemplo 2 — Assuntos da Finep mais publicados em algumas regides do pais

Relatorio possivel: Exemplo 3 - Percentual de noticias positivas e negativas nos principais jornais do
pais.
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II- Relatorios Periodicos: é um compilado de todas as noticias monitoradas no més anterior, separadas por dias
do més, juntamente com um relatdrio de analise de midia, o qual devera atender aos critérios determinados
em momento oportuno pela Finep. Devera ser enviado no inicio de cada més, até o quinto dia Util, em midia
por e-mail. Producdo mensal, semestral e anual de relatdrios e graficos estatisticos sobre o nimero de
matérias publicadas, negativas e positivas, totalizando 30 relatérios ao longo do contrato. Produgdo
eventual, sob demanda da Finep, de até 12 relatérios analiticos excepcionais durante o periodo de vigéncia
do contrato.

3.1. Disposicoes GeraisAs matérias relacionadas as palavras-chave e veiculos pedidos deverao ser disponibilizadas
diariamente, até as 8h (oito horas) da manhad e as 16h (dezesseis horas) nos e-mails indicados pela
CONTRATANTE.

3.1.2. As matérias relacionadas as palavras-chave e veiculos pedidos no sabado e domingo devem ser
entregues as 8h (oito horas). Sendo que no domingo o clipping das 8h ja devera conter as noticias

dos jornais diarios, portais e periddicos semanais, quinzenais e mensais.

3.1.3. Relatoério de monitoramento, por e-mail, devera ser encaminhado diariamente até as 8h (oito horas)
para os enderecos dos servidores indicados pela Finep. Esse relatdrio devera ser acompanhado de
uma analise em formato de curadoria das principais noticias veiculadas sobre a Finep. No relatério

a ser enviado as 16h (dezesseis horas) devera constar apenas as noticias novas.

3.1.4. Os e-mails, as noticias devem vir listadas da seguinte maneira: lista inicial das matérias com veiculo,
data ou horario, link da noticia e trés primeiras linhas da matéria. Em seguida, o texto completo das

mesmas noticias. Sempre com grifos nas palavras-chave previamente definidas no item 3.1.10.
3.1.5. Os Relatdrios Periddicos deverdo ser entregues até o décimo dia do més subsequente ao mensurado.

3.1.6. A ndo apresentagdo dos relatérios em conformidade com as especificagbes conforme o Termo de
Referéncia e contrato acarretard suspensdo dos pagamentos pela Finep até que todas as

inconformidades sejam sanadas.
3.1.7. Relatdrios serao recebidos pelo DCOP - Departamento de Comunicagdo E Promogao.

3.1.8. O sistema de clipping online/site/software da clipadora deve ter contelido cumulativo, ou seja, a
contratada devera manter o banco de dados com imagens e texto no proprio clipping para poderem
ser executadas todas as funcionalidades descritas para o clipping (consultas, pesquisas, selegdo,

downloads, envios e impressao).

3.1.9. Composigdo: Os servigos devem contemplar o acompanhamento diario das noticias veiculadas sobre
a Finep em toda a midia online nacional e nos principais veiculos impressos das capitais brasileiras.
Eventualmente, em razdo de alguma acdo especifica, a Finep podera demandar o monitoramento

de veiculos noticiosos (midia impressa, radio e TV) do interior do pais.

3.1.10.PALAVRAS-CHAVE: Deverao ser capturadas noticias com até 20 palavras ou expressoes-chave.
Essas palavras ou expressOes-chave poderao ser alteradas, segundo interesse institucional. Exemplo
para DEMONSTRAGAO DOS SERVICOS:

"Finep"
“Financiadora de Estudos e Projetos”

"Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico"
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"Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo"
"Ministra Luciana Santos"
"Fundo Nacional de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica"
“Celso Pansera”
“Elias Ramos de Souza”
“Marcio Stefanni”
"Janaina Prevot Nascimento"
"Carlos Alberto Aragao de Carvalho Filho"
“Luciana Santos”
"MCTI"
"Centelha"
"Tecnova"
"Inovacred"
"FNDCT"
“Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo.”
"CT&I"

llc&-l—ll

3.2. Sistema de clipping — plataforma web:

3.2.1. Disponibilizacdo de clipping online, em banco de dados para acesso remoto ao monitoramento
eletrénico das noticias de interesse da Finep, publicadas em jornais, revistas, internet (blogs e sites
de noticias), relativas as palavras-chave definidas pelo CONTRATANTE, com ferramentas que
propiciem: pesquisas avancadas; geracdo de relatorios estatisticos; impressdao de noticias no
formato DOC e PDF e em planilhas exportaveis e editaveis (com possibilidade de definicdo prévia
de noticias, formatagdo e demais informacGes); e download de arquivos de texto, video e de audio.

3.2.2.0 acesso a plataforma Sistema de Clipping devera ser responsivo e os conteidos devem ser
visualizados igualmente por smartphones, além de serem acessiveis por iOS e Android, por meio de
login e senha.

3.2.3. As matérias dos jornais de abrangéncia nacional e regional e as matérias do noticiario online (sites
de noticias e blogs) devem ser acompanhados durante todo o dia para que o Sistema de Clipping
seja atualizado a medida que ocorram citacdes a Finep, ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo e as palavras-chave definidas pelo Departamento de Comunicacdo e Promogdo (DCOP),
da Finep.
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3.2.4. As matérias clipadas devem ser incluidas no Sistema de Clipping com até 30 (trinta) minutos apds
a publicacdo. Assim sendo, a depender do hordrio de publicacdo/veiculacao das noticias do
monitoramento online, o referido material podera constar antes no Sistema de Clipping e,
posteriormente, nos clippings.

3.2.5. Sera disponibilizado servigo de busca detalhada das noticias clipadas, com opcdes por categoria de
veiculos (imprensa online/web, impressos), veiculo, tema/palavras-chave, data, entre outros
critérios. A ferramenta de busca deve oferecer a possibilidade de selecdo, exportacdo da selecdo
em DOC, em PDF e em planilha e estatisticas da selecdo.

3.2.6. Manter-se-a a base de dados permanentemente disponivel para pesquisa e arquivamento pelo
tempo de prestacao do servico e ser disponibilizado banco de dados, ao contratante, mensalmente.
Todo material constante do banco de dados sera transferido a contratante, sem 6nus.

3.2.7. O Sistema de Clipping devera ser disponibilizado através de sistema computadorizado, de forma
digital, em tempo real, editado, analisado, indexado e revisado, de segunda a domingo, sendo que
os contelldos monitorados apds as 23 (vinte e trés) horas deverdo ser disponibilizados no dia
seguinte até as 7 (sete) horas. Devera também ser disponibilizado arquivo eletronico, inclusive com
possibilidade de formato em PDF, de segunda a domingo para todos os usuarios listados pela Finep
e para leitura externa, e no sistema de clipping online/site/software da clipadora, por meio de login

e senha, inclusive acessiveis por iOS e Android.

3.2.8. As noticias clipadas devem ser disponibilizadas a Finep por e-mail e no sistema de clipping
online/site/software da clipadora, além de ser possivel acessa-las externamente via web por meio
de login e senha a serem disponibilizados pela prestadora de servigo.

3.2.9. Departamento de Comunicacao e Promocdo (DCOP) da Finep pode, eventualmente, solicitar copias
em midias digitais de noticias a serem enviados, em até 1 (um) dia Util apds a solicitagdo. As

matérias clipadas deverdo ficar disponiveis no Sistema de Clipping.

3.2.10.Entregas: a disponibilizacdo do material dar-se-a 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, com acesso pelo sistema de clipping online/site/software da clipadora, ou pela internet,

por meio de login e senha.
3.3. Apresentacdo do Clipping

3.3.1. O clipping devera trazer todas as noticias, as fotos, as ilustracdes, os graficos e os infograficos de
interesse da Finep, publicadas em jornais, revistas, sites e blogs, indexadas por palavra-chave

negritada, apresentando as principais noticias em destaque.
3.3.2. A apresentacdo das informacoes constantes do clipping devera contemplar:
3.3.3. O envio das noticias sera feito no formato de clipping, em edi¢des diarias/semanais.
3.3.4. A apresentacdo do clipping deve ser sdbria, simples e organizada, facilitando a leitura.

3.3.5. As noticias devem vir relacionadas com as chamadas de capa e/ou matérias secundarias relativas

ao tema.

3.3.6. A chamada de capa deve ter hyperlink para a noticia correlacionada.
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3.3.7. A noticia devera ser identificada pela data, hora de publicagdo e de insercdo no Sistema de Clipping,

palavras-chave, veiculo, estado, editoria, titulo.

3.3.8. Em um campo “Destaques”, no inicio do clipping, deverao ser exibidas aquelas noticias relacionadas
a atuacdo que citem o 6rgdo ou algum de seus Diretores, Presidente ou integrantes. As noticias
com palavras-chave serdo disponibilizadas na sequéncia apds os “Destaques”. e

3.3.9. Se houver diversos jornais que publiquem matéria de agéncia e que tenha exatamente o mesmo

conteudo, publicar-se-a uma noticia e, na sequéncia, a informacdo de quais veiculos a republicaram.

3.4. Justifica-se a contratacdo demandada dada a necessidade no diz respeito ao relacionamento com os
veiculos de comunicacao, sobretudo os de grande veiculagdo e alcance, nas midias impressa e web. Os
itens constantes deste Estudo serdao executados e entregues continuadamente, mediante demanda, na

forma de execucdo indireta, sob o regime de empreitada por preco unitario.

3.5. Prazo para envio do clipping diario, da manha até 08h e até 16h. e para o relatério mensal até o 5° dia Util

do més.
4. DOS MATERIAIS E/OU EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS
4.1. Nao se aplica.
5. DOS CRITERIOS PARA A ESCOLHA DA CONTRATADA
5.1 Dado que se trata de servico comum, a contratada sera escolhida pelo menor preco ofertado.
6. DAS PRATICAS E CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

6.1. Para esta contratacao, nos termos da Norma de Compras Sustentaveis da Finep (N-ADM-009/17), ndo ha
critérios e praticas de sustentabilidade a serem observados, por tratar de servicos que nao causam impacto

sobre 0 meio ambiente ou salde humana.

7. DA SUBCONTRATAGAO
7.1. Ndo sera permitido o consorcio de empresas
7.2. E vedada a subcontratacdo total ou parcial a outra empresa para o fornecimento do objeto demandado,

salvo para abranger aspectos acessorios e instrumentais de sua execugao.

8. DA VISTORIA

8.1. Ndo havera vistoria ao local da execucdo do servico.

9. DOS REQUISITOS PARA HABILITAGAO TECNICA DO CONTRATADO

9.1. Por se tratar de um setor dindmico, onde surgem novos canais de comunicacdo, inovagdes e mudancas

rapidas. E importante que a contrata esteja atualizada com relagdo ao mercado.

9.2. A empresa contratada devera comprovar experiéncia na prestacao de servigos de clipping, por meio da
apresentacao de atestados ou declaracdes de clientes.

a. Além de estar atualizada, é importante que a empresa também tenha experiéncia, desta forma também

solicitamos um atestado com pelo menos 1 ano de experiéncia na area.
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9.3. A Finep podera solicitar informacoes adicionais sobre a capacidade técnica da empresa, caso julgue
necessario.
9.4. O(s) atestado(s) ou declaracdo(0es) deverdo ser expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou

privado e devera conter nome, preferencialmente em conjunto com o CNPJ/CPF, endereco, e-mail e
telefone de contato do atestador, ou qualquer outro meio com o qual a Finep possa valer-se para
manter contato com a pessoa declarante, se for o caso. Também pode ser solicitado o contrato
referente ao(s) atestado(s)/declaragao(des).

a. A comprovacdo sera feita por meio de apresentagao de 1 (uma) ou mais declaragdo(Ges), atestado(s)
ou certiddo(des) expedidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado, distintas uma da outra.
que comprove que a empresa tenha prestado ou esteja prestando servicos clipping, compativeis em

caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto demandado.

b. Sera permitida a soma de atestados para comprovagao das agoes acima, desde que realizadas dentro
de um mesmo periodo de 12 meses a partir de 01/01/2020.

C. A Contratada devera apresentar declaracdo de que possui infraestrutura fisica, equipamentos e pessoal
adequados para a execucdo a prestacdo do servigo objeto desse termo de referéncia.

d. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e devidamente consularizados
ou registrados no cartorio de titulos e documentos.

e. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser

apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartdrio de titulos e documentos.
9.3 Supde-se como compativel o atendimento minimo de 50% do objeto demandado.
10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1.  S3o obrigagdes da Contratada, além de todas as condigOes previstas também no Termo de Referéncia e nas
leis vigentes, respeitando-se a especificidade do servico ora contratado.

10.2.  Possuir infraestrutura, dotada de suporte administrativo, ou seja, logistica e pessoal qualificado para
execucdo do objeto desta dispensa de licitagcdo.

10.3.  Utilizar material segundo as especificacGes, em caso de subcontratacdo atentar a competéncia técnica da
empresa contratada, e ambas deverao obedecer as normas internas da Finep, mormente no que se

refere as normas de ética, seguranca e salde.

10.4.  Responsabilizar-se pela perfeita execucao deste Contrato, obrigando-se a executa-lo com a observancia de
todas as normas legais, regulamentares, técnicas e éticas que envolvam execucdo, realizacao e

aquisicao de bens e servicos inerentes ao mesmo.

10.5. Obter todas as licencas e autorizagbes necessarias a execucdo dos servigos contratados, pagando os

emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;
11. DAS OBRIGA(;6ES DA FINEP

11.1.  S3o obrigacOes da Finep:
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11.2.  Efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste instrumento.

11.3.  Designar fiscal, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato, sendo o elemento
de ligagdo entre as partes.

11.4.  Analisar toda a documentacdo enviada pela contratada nos prazos estabelecidos;

11.5.  Disponibilizar todas as informag0es necessarias a CONTRATADA, com o intuito de fornecer subsidios para
prestacao dos servigos contratados.

11.6.  Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja conforme o solicitado, com base nas inspecoes
realizadas, rejeitando, com a devida justificativa, qualquer produto em desacordo com as especificagoes
e obrigacOes assumidas pela empresa contratada.

11.7. Comunicar a CONTRATADA a aprovacgao ou rejeicdo dos itens dentro dos prazos estabelecidos, indicando
0s motivos pelos quais houve a rejeicao.

11.8.  Comunicar oficialmente a Contratadas quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento.

11.9.  Providenciar a emissdao dos Termos de Recebimento dos Servigos.

11.10. Aplicar a contratada as sangGes administrativas, regulamentares e contratuais cabiveis quando inobservadas
as disposigOes contidas nos documentos que regem a contratagdo.

12. DOS REQUISITOS PARA AFERICI\O DA QUALIDADE DO SERVICO CONTRATADO -

INSTRUMENTO DE MEDI(;IN\O DE RESULTADO

12.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) tem como funcao identificar os indicadores minimos de
desempenho para afericao da qualidade esperada da prestacdao dos servicos, com base nas seguintes
diretrizes:

12.1.1. atividades mais relevantes ou criticas que impliguem na qualidade da prestagdo dos servicos e nos
resultados esperados;

12.1.2. fatores que estejam sob o controle do prestador e que possam interferir no atendimento das metas;

12.1.3. indicadores objetivamente mensuraveis e compreensiveis, facilmente coletaveis, relevantes e
adequados a natureza e caracteristicas do servico.

12.2.  As possiveis circunstancias de infragdo no ambito da prestagdo de servico sdo apresentadas no quadro
abaixo e tém como funcdo definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos
prestados, sendo utilizadas para calculo da Medigdo de Resultado.

ITEM OCORRENCIA AFERICAO PONTUAGCAO
Descumprir, injustificadamente,  o(s)
1 prazo(s) maximo(s) para o atendimento a | Por ocorréncia. 4
cada solicitacao de servico
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Descumprir, injustificadamente, o prazo o
2 ] o Por ocorréncia. 3
de entrega de qualquer servigo solicitado

Defeitos técnicos recorrentes nos recursos .
3 L, - Por ocorréncia. 1
tecnoldgicos utilizados

4 Baixa qualidade na analise do clipping Por ocorréncia. 2

Atraso injustificado superior a 30 (trinta)
dias na apresentagao da Nota Fiscal e dos R
5 Por ocorréncia. 2
demais documentos exigidos pela

fiscalizacao.

6 Fornecer informacao falsa de servigo Por ocorréncia. 3

N3ao atender a qualquer outra obrigacao
7 do TR e seus Anexos, que nao Por ocorréncia. 1
especificada nesta tabela.

Suspender ou interromper 0s servigos
8 contratuais, salvo por motivo de forca | Por ocorréncia. 5

maior ou caso fortuito.

12.3.  As ocorréncias serao registradas pelo Fiscal do contrato, que notificard a Contratada, atribuindo pontos aos

registros individuais dela. Os registros serdo avaliados por entrega.

12.4.  Sendo constatada irregularidade, sera concedida oportunidade para apresentagao de defesa, no prazo de
até 10 (dez) dias Uteis, a qual serd apreciada. Sendo constatado desvio efetivo em relagdo as
obrigacdes, a Contratada recebera a pontuacao por infracdo correspondente, para efeito de atribuicao
das sangOes previstas.

12.5. A penalizagdo no faturamento podera ser descontada na fatura subsequente a apuracdo ou imediatamente
a conclusdo do processo de penalizacdo, o que vier primeiro.

12.6.  Constatando a Finep que o desempenho da Contratada se tornou precario, atingindo-se um total de 5 pontos
ou 3 “adverténcias” nos Ultimos 12 meses, com base no critério vigente, a Finep podera iniciar
unilateralmente o procedimento de rescisdo contratual, sem direito a quaisquer ressarcimentos a

Contratada.

12.7.  No caso de rescisao contratual por culpa, no caso de descumprimento total das obrigagdes ou ato que enseje
reparacao de danos, perdas ou prejuizos pela Contratada, a Finep podera cobrar da Contratada multa
compensatoria de até 50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total dos Ultimos 06 (seis)
faturamentos, apds regular processoadministrativo.

12.8.  Caso o valor da multa ndo seja suficiente para reparar eventuais danos, perdas ou prejuizos causados, a
Finep podera cobrar da Contratada o montante excessivo.

D4Sign eb4dcaf8-9c1d-4c84-8a3e-a8a4620f1c6b - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil



GOVERNO FEDERAL

) MINISTERIO DA
F n CIENCIA, TECNOLOGIA “ rl
I ep E INOVACAO A |
INOVACAO E PESQUISA UNIAO E RECONSTRUCGAO

12.9. A Finep, em face da menor gravidade do fato, definird o percentual exato das multas a serem aplicadas,
sendo resguardado o contraditério e a ampla defesa.

12.10. A tabela de pontuacdo acumulada/glosa abaixo se refere ao percentual a ser descontado do faturamento
dos servigos prestados pela Contratada em fungdo do ndo cumprimento do IMR, sem prejuizo das
demais penalidades constantes do contrato.

PONTUAGCAO
GLOSA
ACUMULADA
< 2 pontos Ndo ha glosa, apenas adverténcia.
2 < pontos < 4 Glosa correspondente a 2% do valor faturado.

Glosa correspondente a 4% do valor faturado no més da
4 < pontos < 5 .
apuragdo.

Glosa correspondente a 10% do valor faturado do més
Pontos > 6 de apuracdo da pontuacdo, acrescido de 1% para cada

ponto extra.

13. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

13.1. A fiscalizacdo da execugdo do contrato consiste na verificagdo do cumprimento das obrigacdes contratuais
por parte da contratada, com a alocacdo dos recursos, pessoal qualificado, técnicas e materiais

necessarios.

13.2. A gestdo do contrato abrange o encaminhamento de providéncias, devidamente instruidas e motivadas,
identificadas em razdo da fiscalizacdo da execucao do contrato, suas alteragdes, aplicacdao de sancdes,

rescisao contratual e outras medidas que importem disposicao sobre o contrato.

13.3.  Havera uma reunido preliminar a execucdo dos servigos, apds a assinatura do contrato, onde sera definido
o Plano de Fiscalizacdo do contrato, e apresentados documentos, se for o caso, como termos de

confidencialidade.

13.4.  No Plano de Fiscalizagdo do Contrato entre a Finep e a Contratada, serdo definidos os atores que participarao
da gestdo do contrato, os mecanismos de comunicacdo a serem estabelecidos entre a Finep e a
prestadora de servigos.

13.5. O prazo para inicio da execucao do objeto sera a partir da assinatura.

13.6. O acompanhamento e a fiscalizagao dos servicos prestados serao exercidos pelo Fiscal do Contrato, ao qual
competira dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos mesmos e de tudo dara ciéncia a
empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servicos que estejam em

desacordo com o Contrato.
13.7.  Cabe ao agente de fiscalizacdo:

13.7.1. Verificar, junto a Contratada e seu preposto, se estao sendo tomadas todas as providéncias necessarias

para o bom andamento dos servigos;

10
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13.7.2. Fazer as anotacbes necessarias de todos os atos da empresa contratada relativos a execugdo do

contrato, em especial na aplicagao de sancgoes, alteracdes, prorrogacgoes e rescisao do contrato;

13.7.3. \Verificar a correta execugao das atividades inerentes ao objeto da contratacao.

13.8.

A fiscalizacdo do contrato avaliara constantemente a execucdo do objeto e utilizara o Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

13.8.1. Ndo produzir os resultados, deixar de executar ou ndao executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; e/ou

13.8.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico ou utiliza-los com

13.9.

13.10.

13.11.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.
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qualidade, ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da

prestacdo dos servigos.

Em hipotese alguma sera admitido que a prépria contratada materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

O objeto desta contratacdo sera parcialmente no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar da comunicacao

da Contratada e com o envio da nota fiscal.

O prazo para o recebimento parcial deste objeto é relativo a etapas ou parcelas do objeto, definidas neste
Termo de Referéncia, representando aceitacdo da execucdo da etapa ou parcela.

O recebimento definitivo, representando aceitacdo da integralidade do contrato e liberagdo da Contratada
tocante a vicios aparentes, sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a medicdo dos servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento do objeto.

Acaso a Finep verifique o descumprimento de obrigacdes por parte da Contratada, deve comunicar ao
preposto desta, indicando, expressamente, o que deve ser corrigido e o0 prazo maximo para a corregao. Os
servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo agente de fiscalizacdo, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

O tempo para a corregdo referido acima deve ser computado no prazo de execucao de etapa, parcela ou do
contrato, para efeito de configuracdo da mora e suas cominagoes.
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Realizada a correcdo pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para os recebimentos estabelecidos

acima.

A emissao da Nota Fiscal somente deve ser realizada com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com
base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) ou instrumento substituto e apds a conclusdo do
recebimento do objeto pactuado. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo,
qualidade e quantidade, a Contratada deve emitir Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucado do objeto, para efeito de pagamento.

O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execucao do contrato ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades

assumidas em contrato e por forga das disposicdes legais em vigor.
DO PAGAMENTO

O faturamento dos servicos devera ser efetuado por demanda em nome da Finep, CNPJ n° 33.749.086/0002-
90.

A Finep conferird a documentacdo entregue pela Contratada e os dados do documento fiscal, a fim de
verificar se ha alguma divergéncia com relacdo ao servico prestado, erro ou rasura, adotando as medidas
necessarias para a solugdo da pendéncia detectada, antes de atesta-la e encaminha-la para pagamento.

Dentre outros elementos deste Termo de Referéncia e Contrato, serdo verificadas se:

15.3.1. as condigBes de pagamento do contrato foram obedecidas;

15.3.2. o valor cobrado corresponde exatamente aquilo que foi fornecido;

15.3.3. existem elementos que justifiqguem o desconto do valor da Nota Fiscal/Fatura;

15.3.4. foi observado o que dispde o contrato nos casos de instalacdo ou teste de funcionamento;

15.3.5. a Nota Fiscal tem validade e esta completamente preenchida.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Finep.

O prazo de pagamento € de 10 dias Uteis a contar do ateste de recebimento do objeto contratado, realizado
pelo agente de fiscalizagdo.

Os pagamentos serdo realizados em conforme as etapas contratadas.

Os pagamentos devidos a contratada, quando couber conforme a legislagdo tributaria, estao sujeitos a

retencdo na fonte.

E permitido descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo & multa, ressarcimentos e

indenizacdes, sempre observado o contraditério e a ampla defesa.

A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancoes cabiveis, sé deve ocorrer quando a contratada:
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15.9.1. nado produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

15.9.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-los com

qualidade, ou quantidade inferior a demandada; ou

15.9.3. ndo arcar com as obrigacOes trabalhistas e previdenciarias dos seus empregados, quando dedicados

exclusivamente a execugdo do contrato; ou
15.9.4. nos casos de ndo apresentacdo de garantia prevista em contrato.
16. DA FORMALIZACAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O periodo de vigéncia do contrato sera de 30 meses a contar da data de assinatura do contrato, podendo
ser renovado nos termos da Lei 13.303/2016.

16.1.1. O prazo de execucdo do contrato coincide com o prazo de vigéncia.

16.2. O contrato podera ser corrigido a cada doze meses do aniversario da proposta pelo IPCA.

17. DA PROPOSTA DE PRECOS

17.1. A proposta de pregos da contratada devera ser formalizada e integrar este Termo de Referéncia.

17.2. O quantitativo disposto no quadro da proposta de preco € apenas uma estimativa, ndo sendo estabelecida
quantidade minima de consumo pela Finep. Caso a demanda futura extrapole o quantitativo previsto
para o periodo considerado, o contrato de prestacdo podera ser aditivado nos termos da lei.

17.3. A proposta deve contemplar o valor unitario para cada item.

17.4. A validade da proposta deve ser de, no minimo, 30 (trinta) dias.

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1.  Sera apresentada garantia de execucdo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

18.2. A garantia sera devolvida apos a verificacdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos contratuais,
em quaisquer das seguintes modalidades:

a) Caugdo em dinheiro;
b) Seguro-garantia;
c) Fianca bancaria.
19. DA APROVA(;AO DO TERMO DE REFERENCIA

19.1. Conforme regramento constante no Regulamento de Compras, Contratagdes e Contratos
Administrativos da Finep, este Termo de Referéncia foi elaborado pelo Responsavel Técnico
formalmente designado abaixo e aprovado pelo gestor da Unidade Demandante.

Rio de Janeiro, 02 julho de 2025.
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(Assinatura Eletronica)

Gelson Felipe da Silva — Matricula 2112
Coordenador da Coordenagao de Comunicacao (CCOM)
Responsavel Técnico, designado pelo Responsavel pela Gestao da Unidade Demandante
Departamento de Comunicacdo e Promogao (DCOP)

(Assinatura Eletronica)

Gestor da Unidade Requisitante
Marcia Telles Matricula 1118

Gerente Departamento de Comunicagao e Promogao (DCOP)
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ANEXO I-A
PLANILHA DE PRECOS

1.1. OBJETO: Servicos de clipping digital didrio de matérias jornalisticas de interesse da Finep abrangendo
selecdo de matérias por palavras-chave, dos principais meios de comunicagdo, além das redes sociais.

Unidade de Valor Valor

Grupo | ltem | Descrigao Quantidade fornecimento |unitario |total

Envio por e-mail de 2 (duas) edicoes
diarias de Clipping, QUE INCLUI:

| | Monitoramento de veiculos nacionais, Analise de 30 Unidade
1 Midia e Geragao de Relatdrios (dos clippings
enviados)
Il | Relatérios Periodicos 42 Unidade

Valor Global

VALIDADE DA PROPOSTA: XX (XXXX) dias, a contar do dia da sessao de recebimento da mesma

[Local], XX de XXXXXX de XXXX.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:

CPF:

RG:
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ANEXO II
ATESTADOS/DECLARAGOES PARA HABILITAGAO TECNICA

GETAP

GRUPO DI HITVOOS TRISUTARDS APLICAROS

Atestado de Capacidade Técnica

Atestamos, para os devidos fins de direito e a que se fizer necessario, que a
empresa KNEWIN - INTELIGENCIA EM RECUPERACAO DE INFORMACAO
S.A, inscrita no CNPJ sob o n® 13.106.352/0001-78, com sede na Rua Cruz e
Souza, 57 -~ sala 1301 - Florianépolis / SC - CEP: 88.036-570, atendeu
satisfatoriamente © GRUPO DE ESTUDOS TRIBUTARIOS APLICADOS -
GETAP, inscrito no CNPJ sob o n® 14.417.374/0001-1), prestando servicos de
monitoramento de conteddo, por meio de plataforma digital, nada constando
em Nossos arquivos que desabone sua capacidade técnica e a qualidade do
servigo prestado.

Informamos ainda, que a referida empresa cumpriu com 0s requisitos
constantes no contrato € termo de referéncia, incluindo todos 0s prazos de
entrega e atencdeu de forma satisfatéria essa instituicdo, sem que se tenha
identificado nenhum fato que a desabone quanto a qualidade técnica,
“ conduta ética, comercial e profissional.

Inicio do Contrato: 29/01/2021
Término do Contrato: prazo indeterminado
Relatérios: Newsletter Didria

Séo Paulo, 18 de maio de 2023

~/ e
"\J”,; /‘q, 3\5/ \ ‘,//' i \t o,
GRUPO DE ESTUDOS TRIBUTARIOS APLICADOS GETAP
CNP): 14.417374/00010 | |
Zabetta Macarini Carmignani Gorissen

Diretora Executiva

417.374/0001-11
14. s

Alameda Campinas, 802, 7° andar, ¢j. 72 - S&o Pavlo, SP - CEP.: 014004-000
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ANEXO I-A

PLANILHA DE PRECOS

1.1. OBJETO: Servigos de clipping digital diario de matérias jornalisticas de interesse da Finep abrangendo

selecdo de matérias por palavras-chave, dos principais meios de comunicagdo, além das redes sociais.

Grup | Ite | Descricao Quantida | Unidade de | Valor Valor
o] m de fornecimento | unitari | total (30
o] meses)
1 | Envio por e-mail de 2 (duas) 30 Unidade R$ R$
edigoes diarias de Clipping, QUE
INCLUI: 36850, 85.5000,0

Monitoramento de veiculos nacionais, Anélise
de Midia e Geracdo de Relatdrios (dos
clippings enviados)

Il Relatérios Periddicos 42 Unidade R$ R$
200,00 | 6.000,00

Total Geral R$ 91.500,00

Razdo Social: KNEWIN INTELIGENCIA EM RECUPERACAO DE INFORMAGAO S.A.
CNP3J: 13.106.352/0001-78

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias, a contar do dia da sessao de recebimento da mesma
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leandro.blanchi@knewin.com

[S3o Patlo], 5A S&@ agéjtembro de 2025.
< Leandro Nvnes Hlancht

(o D4Sign

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:

CPF:

RG:
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(SHA512):215ee0d3fca3e7390285511d295651afeb6cd21034acfd3cc616913a045113888727bec63451116578b45d55239e26¢25283194e72730096d0448878b10c454a

Esse log pertence unica e exclusivamente aos documentos de HASH acima

P Esse documento esta assinado e certificado pela D4Sign
Integridade certificada no padrao ICP-BRASIL
Assinaturas eletronicas e fisicas tém igual validade legal, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei
14.063/2020.
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https://www.google.com.br/maps/search/-30.00558563582446 -51.15287881981943
https://www.google.com.br/maps/search/-30.00558563582446 -51.15287881981943
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