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MINUTA DO CONTRATO

Financiadora de Estudos e Projetos — Finep

Instrumento Contratual Codigo NO:

20.25.0703.00

CONTRATO ENTRE A FINANCIADORA DE ESTUDOS E
PROJETOS - FINEP E AOVS SISTEMAS DE
INFORMATICA S.A.

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, empresa publica federal, vinculada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — MCTI, com sede em Brasilia/DF, e servicos nesta cidade, a Praia do Flamengo, 200, 1°
andar, Flamengo, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ sob o n.° 33.749.086/0001-09, doravante denominada
Finep e AOVS Sistemas de Informatica S. A., com sede na Rua Vergueiro, 3.185, 8° andar, Vila Mariana,
Sdo Paulo/SP, inscrita no CNPJ sob o n.° 05.555.382/0001-33, doravante denominada Contratada, por seus
representantes legais, ao final identificados, firmam o presente Contrato nos termos do Regulamento de
LicitagGes, Contratagdes e Contratos da Finep, da legislacdao vigente — Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016 e
no Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016 e, subsidiariamente, na Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021 e
Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, e na legislacdo civil, com base na autorizacdao da
Superintendéncia da ALOG no processo de contratacdo direta por inexigibilidade de licitacao, nos termos do art.
30 da Lei 13.303/2016, e de acordo com as disposicoes constantes no Termo de Referéncia — Anexo e as

seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO
1.1. Fornecimento de licencas para acesso a plataforma educacional de capacitagdo on-line.
CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICACOES

2.1, O objeto deste instrumento obedecerd rigorosamente as Especificages da Finep constantes do Termo
de Referéncia e da Proposta de Precos de n. 3041464, de 28/08/2025 da Contratada, no que nao

colidir com o presente instrumento, constituindo estes, anexos a este Contrato.
2.1.1. O objeto sera executado no regime de empreitada por preco unitario.

2.1.2. Qualquer alteracdo que se demonstre necessaria durante a execucdo deste Contrato deverda ser
previamente aprovada pela Finep, por escrito.
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CLAUSULA TERCEIRA: VALOR

O valor total deste contrato é de até R$ 66.270,00 (sessenta e seis mil, duzentos e setenta reais),

conforme tabela abaixo:

Quantidade MLt Valor Valor Total
Grupo L estimada de | ynitario (R$) (R$)
medida
licenga de acesso
1 |y |indviduala 47 Unidade 1.410,00 66.270,00
plataforma
educacional digital

Estdo incluidos no preco acima o lucro e todos os custos necessarios que venham incidir a perfeita
execucdo do objeto deste Contrato, inclusive despesas com fretes, transportes, embalagens, taxas,
impostos diretos e indiretos, obrigagGes tributarias, inclusive o ISS, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e financeiras de qualquer natureza, e quaisquer seguros incidentes ou que venham a incidir a

prestacdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA: PRAZO

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, renovaveis
ou prorrogaveis até o limite de 5 (cinco) anos.

Até 120 (cento e vinte) dias antes do término de cada periodo de vigéncia contratual, cabe a
Contratada comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, o seu propdsito de ndo renovar a vigéncia ou

prorrogar o prazo do contrato.

Caso a Contratada se recuse a celebrar aditivo contratual tendo antes manifestado sua intengdao de
renovar ou prorrogar o Contrato ou deixado de comunicar a Finep, nos termos da Clausula acima, ficara
sujeito as sangdes previstas na Clausula de SANGOES ADMINISTRATIVAS deste Contrato.

CLAUSULA QUINTA: GARANTIA DA EXECUCAO

Nao sera exigida garantida de execugao.

CLAUSULA SEXTA: OBRIGACOES DAS PARTES

Sdo obrigacdes da Contratada, além de todas as condigOes previstas também no Termo de Referéncia
e na legislacdo vigente, respeitando-se a especificidade do servigo ora contratado:

obter todas as licencas e autorizacdes necessarias a execucao dos servicos contratados, pagando os

emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;
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designar encarregado responsavel para representd-la na execucdo do Contrato, que devera ser o

elemento de contato entre a Contratada e a Finep;

cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com o fiscal do contrato designado
pela Finep, adotando as providéncias requeridas relativas a execugdo dos servigos pelos empregados;

utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom comportamento, que devera
obedecer as normas internas da Finep, mormente ao que se refere as normas de ética, seguranga e

salde;

afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendacdo da Finep, qualquer empregado que,
comprovadamente, causar embaraco a boa execucgdo deste Contrato, por ineficiéncia, ma conduta em

relagao aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou de materiais empregados,

e responder por danos causados diretamente a terceiros ou a Finep;

arcar com as despesas decorrentes de obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, tais
como seguros de acidentes, indenizacOes, tributos, vale refeicdo, vale transporte, uniformes, crachas e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico ou em Convencdo Coletiva

resultantes da execugao do Contrato;

prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pela Finep, respeitados os casos de

complexidade para os quais se fixardo prazos especificos;

manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no curso do procedimento licitatério e para
celebracdo do presente instrumento, inclusive a auséncia dos impedimentos previstos no Art. 38 da Lei
13.303/2016, devendo comunicar a Finep a superveniéncia de fato impeditivo da manutencdo dessas
condicdes;

observar as normas condominiais e da Finep na execucdo dos servicos e na circulacdo e permanéncia

no prédio;

observar que os dados bancérios, informados na Declaragdo de Enderego Eletronico e Dados Bancarios
devem estar vinculados ao seu CNPJ e, na hipdtese de alteragdo dos mesmos, a Finep devera ser
oficialmente informada, respeitando-se, no entanto, que a conta corrente deve estar em nome da

Contratada;

responsabilizar-se pela divulgacdo de qualquer informagdo sobre a Finep e os projetos por esta
financiados que seus empregados venham a ter acesso, direta, indireta ou mesmo acidentalmente, em

virtude do servigo prestado;

responsabilizar-se pela perfeita execucdo deste Contrato, obrigando-se a executa-lo com a observancia
de todas as normas legais, regulamentares, técnicas e éticas que envolvam execugdo, realizacao e

aquisicdo de bens e servigos inerentes a0 mesmo;
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providenciar, perante a Receita Federal do Brasil - RFB, comprovando a Finep, sua exclusdo obrigatoria
do Simples, no prazo estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n°® 123/2006, se a Contratada,
quando optante do Simples:

extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, ao
longo da vigéncia deste Contrato; ou

enquadrar-se em alguma das situagGes previstas no artigo 17 da Lei Complementar n® 123/2006.

abster-se da pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, bem
como contra principios da Administracdo Publica ou contra os compromissos internacionais assumidos
pelo Brasil, especialmente os dispostos no artigo 5° da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), nao
oferecendo, dando ou se comprometendo a dar a quem quer que seja, ou aceitando ou se
comprometendo a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem,
qualquer pagamento, doacdo, compensacgao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de
qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma
que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam

da mesma forma;

manter a integridade nas relagGes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da

moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por preceitos éticos;

considerar em suas praticas de gestdo a adogdo de medidas de integridade, assim consideradas aquelas

voltadas a prevencdo, deteccdo e remediacdo da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgdo;

respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Cdédigo de Etica, Conduta e Integridade da Finep,
que se encontra disponivel na pagina da Finep na internet (http://www.finep.gov.br), assim como

atentar para demais orientagGes de integridade disponibilizadas pela Finep;

nao adotar, ndo incentivar e repudiar condutas que gerem inconformidades com a legislacdo aplicavel as
empresas publicas, em especial a Lei n® 12.527/2011, a Lei n°® 12.813/2013, a Lei n® 12.846/2013 e a
Lei n® 13.303/2016;

reconhecer que os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servigos técnicos especializados,
desenvolvidos por profissionais auténomos ou por empresas contratadas, passam a ser propriedade da
Finep, sem prejuizo da preservagdo da identificagdo dos respectivos autores e da responsabilidade
técnica a eles atribuida, exceto nos casos previstos em lei ou disposicdo contraria no Termo de

Referéncia.

apresentar, em até 10 (dez) dias Uteis contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual, a
Declaragdo de InformacOes para Fornecimento - DIF, adequadamente preenchida, sob pena de
instauracdo de procedimento punitivo para aplicacdo de sancdo, e de retencdo tributaria, pela Finep, nos
casos previstos em lei, da aliquota que entender adequada. As informacoes inseridas na DIF ndo
deverao divergir das constantes do documento fiscal ou equivalente legal e a Finep a avaliara, validando
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seu preenchimento. O modelo de DIF estd disponivel para download no site da Finep
(http://www.finep.gov.br/menulicitcontr).

Sao obrigagles da Finep:

efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste instrumento;

designar agente de fiscalizagdo, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato,

sendo o elemento de ligacdo entre as partes;

comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

Durante a vigéncia deste contrato, a execucdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada por

representante da Finep devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao representante da Finep designado

para a fiscalizacdo do contrato.

O exercicio da fiscalizacdo pela Finep, indicado no subitem anterior ndo excluird nem reduzird as

responsabilidades da Contratada.
A Finep fica desde ja assegurado o direito de:

solicitar a Contratada o afastamento ou a substituicdo de qualquer de seus empregados ou de
prepostos, por ineficiéncia, incompeténcia, ma conduta em relagdo aos dirigentes, empregados da Finep

ou terceiros;
determinar o que for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados;

rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade ou ndo especificado, exigindo sua substituicao ou

correcdo imediatas;

impugnar todo e qualquer servico feito em desacordo com as especificacdes, normas regulamentares,

legais e contratuais; e

ordenar a suspensdo da execugao do objeto ora contratado, sem prejuizo das sancdes a que ficar sujeita
a Contratada e sem que esta tenha direito a indenizagdo, caso, dentro de 48 (quarenta e oito) horas a
contar da entrega da notificacdo correspondente, ndo seja atendida qualquer reclamagao por falha ou

incorrecdao na execugao do objeto.

CLAUSULA OITAVA: RECEBIMENTO
O objeto sera recebido a contar da comunicacdo por parte da contratada nos seguintes prazos:

até 5 (cinco) dias Uteis para o recebimento parcial;
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até 30 (trinta) dias Uteis para o recebimento definitivo.

Quando verificada a necessidade de ajustes, correcdes e/ou substituicdes, o seguinte procedimento sera

adotado:

a Contratada sera convocada a efetua-los, as suas expensas, no prazo concedido pela Finep, sem
prejuizo a possibilidade de instauragdo de procedimento punitivo para aplicagdo de sangdo;

ndo realizados os ajustes e/ou as substituicdes solicitadas, o objeto sera rejeitado, total ou parcialmente,
podendo ser instaurado procedimento de rescisdo contratual, sem prejuizo a aplicacdo das sancgoes.

O tempo para a corregao concedido pela Finep relativo a clausula 8.2.a deve ser computado no prazo

de execugao de etapa, parcela ou do contrato, para efeito de configuragdo da mora e suas cominagoes.

Realizada a correcdao pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para os recebimentos

estabelecidos na clausula 8.1.
O recebimento:

constitui condicdo indispensavel para a emissao de Nota Fiscal, da Fatura ou documento equivalente e
para o pagamento do valor ajustado; e

ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios revelados posteriormente ou pela garantia dos

materiais ou equipamentos entregues, bem como pelo servigo prestado.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

A Finep realizard o pagamento a Contratada, na forma e no prazo estipulados no Termo de Referéncia

e no item 9.3 desta Clausula, respeitado o valor do contrato disposto na Clausula Terceira.

Para efeito de cobranca de valores contratuais, a Contratada devera emitir Nota Fiscal, Fatura ou
documento equivalente em nome da Finep Rio de Janeiro, CNP]J n° 33.749.086/0002-90,
encaminhando-a com a discriminacdo das importancias devidas e o detalhamento do objeto executado.

Uma vez recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento equivalente, acompanhada, se for o caso, de
documentos acessorios, a Finep verificara se ha alguma divergéncia com relacdo ao servigo prestado,
erro ou rasura, adotando as medidas necessarias para a solucdo da pendéncia detectada, antes de
atesta-la e encaminha-la para pagamento, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, para o qual sera observado o

cumprimento do disposto no Termo de Referéncia.

A Finep fica obrigada a efetuar as retengdes na fonte do Imposto de Renda, da CSLL, da COFINS e da
contribuigdo para o PIS/PASEP a que se refere o art. 34 da Lei n® 10.833/03, regulado pela Instrugdo
Normativa n°® 1.234/12/RFB e suas alterages e do ISS na forma da legislagdo pertinente e ainda as
retengdes previdencidrias obrigatorias na forma da Lei, quando for o caso.

Fica a Contratada ciente da obrigatoriedade de apresentacao da Declaracao de Opcdo pelo Simples,
quando assim couber, obedecendo ao disposto na Instrucao Normativa n® 1.234/12/RFB e suas
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alteracOes. A Declaracdo devera ser apresentada no ato da entrega da Nota Fiscal, no modelo disposto

no Anexo IV da referida IN.

As entidades beneficentes de assisténcia social previstas nos incisos III e IV do caput do art. 4° da IN
1.234/12/RFB que atuam nas areas da salde, da educacdo e da assisténcia social deverdo apresentar,
juntamente com a declaragdao de que trata o caput do art. 6° da referida IN, o Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (Cebas), expedido pelos Ministérios das respectivas areas de atuacdo
da entidade, na forma estabelecida pelo Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014.

Caso sejam verificadas divergéncias, a Finep comunicara a Contratada, solicitando a emissao de novo

documento fiscal, sendo admitida a carta de correcdo quando cabivel.

Antes de cada pagamento a Contratada, sera verificada a regularidade da Certiddo Conjunta Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, bem como o Cadastro de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS, o Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa,
disponivel no Portal do CNJ e a Relacdo de Inabilitados ou Relagdo de Inidoneos do TCU, podendo a
verificagdo ser ampliada para outros cadastros se necessaria para identificagdo de impedimentos de

contratagao com a Finep.

Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante. Em ndo havendo a regularizacdo da situacdao, a Finep podera rescindir o contrato

unilateralmente, sem direito de indenizacdo a Contratada.

Havendo circunstancia que impeca o pagamento, ele ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a

comprovagdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria com depodsito na conta corrente indicada pela

Contratada, cujo comprovante servird como recibo de quitagdo.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacao da seguinte formula:

EM =1Ix N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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(6/100) I=0,00016438
I=(TX) [=————
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
9.8. Havendo controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, a qualidade e a quantidade, o

montante correspondente a parcela incontroversa deve ser pago no prazo previsto e o relativo a parcela

controvertida reservado pela Finep.

9.9. A Finep podera descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo a multas, ressarcimentos e

indenizacgoes, observado o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA: ALTERACAO

10.1. O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

a) quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacdo técnica aos seus
objetivos;
b) quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo

quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 13.303/2016;
c) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

d) quando necessaria a modificacgdo do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da

inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

e) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com relagao ao

cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagdo da execucao do objeto contratado;

f) para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e a
retribuicdo da Finep para a justa remuneracao do objeto contratado, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado,
ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica

extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: MATRIZ DE RISCOS

11.1.  As contratantes optaram pela ndo elaboragao de matriz de riscos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: REAJUSTE
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12.1.

12.1.1.

12.2.

12.2.1.

12.3.

a)
b)

12.4.

12.5.

13.1.

14.1.

a)
b)
9
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Observado o interregno minimo de 1 (um) ano a contar da data da proposta, o valor consignado neste
Instrumento podera ser reajustado, visando a adequacdo aos novos precos praticados no mercado, na

forma apresentada nos subitens desta clausula.

Os precos serdo reajustados de acordo com a variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA/IBGE.

Para o primeiro reajuste, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data de
apresentagao da proposta.

Para os reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade serad contada a partir da data de aniversario

da apresentacao da proposta.

Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o

seguinte:
a data do aniversario da proposta;

em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para

concessdo dos proximos reajustes futuros.

Os efeitos financeiros do reajuste ficardo restritos exclusivamente aos itens que o motivaram e apenas

em relagdo a diferenga porventura existente.

Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a renovacao

contratual, caso em que poderao ser formalizados por aditamento ao contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: NAO EXERCICIO DE DIREITOS

O atraso ou a abstencdo pela Finep do exercicio de quaisquer direitos ou faculdades que lhe assistam
em decorréncia da lei ou do presente Contrato, bem como a eventual tolerdncia com atrasos no
cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, ndo implicardo novagdo, nao podendo ser
interpretados como renlncia a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo,

a critério exclusivo da Finep.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: SANCOES ADMINISTRATIVAS

A Finep poderd, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal que couber, aplicar sangdes

administrativas a Contratada, garantida a prévia defesa, pelos seguintes comportamentos:

dar causa a inexecugdo parcial ou total do contrato;

ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto contratado sem motivo justificado;
apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa na execucao do contrato;

praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
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€)

14.2.
a)
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b.1)

b.2)

b.3)

@)

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.6.1.

14.6.2.

14.6.3.

14.7.
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comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal;

descumprir qualquer prazo e/ou obrigacbes estipuladas no Termo de Referéncia e neste Instrumento.
Sdo sangdes administrativas aplicaveis a Contratada pelas condutas previstas no item 14.1:
Adverténcia.

Multa:

contratual: de até 10% (dez por cento) do valor total do Contrato;

moratdria: de até 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do Contrato, aplicavel no atraso das

providéncias requeridas pela Finep.

moratoria: de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato, observado o maximo de 2%

(dois por cento), por dia de atraso na prestacao da garantia contratual.

Suspensdo temporaria de participagao em licitacdo e impedimento de contratar com a Finep, pelo prazo

de até 2 (dois) anos.

A Contratada ndo incorrerd na sancdo referida nos itens b.2 e b.3 do item 14.2 caso ocorram
prorrogacdes compensatorias formalmente concedidas pela Finep, devidas a comprovado impedimento
na execucao das obrigacdes.

As sancOes previstas nas alineas “a” e “c” do item 14.2 poderdo ser aplicadas juntamente com a alinea

“b"” do mesmo item, facultada a defesa prévia da Contratada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.
A sancdo prevista na alinea “c” do item 14.2 implica a imediata rescisao.

O valor da multa podera ser cobrado dos pagamentos devidos a contratada pela execucdo deste
contrato ou de outro contrato havido entre as partes, aplicando-se a compensagao prevista nos Artigos

368 e seguintes do Cddigo Civil, ou mediante desconto da garantia apresentada neste contrato.

Se a multa exceder o valor da garantia prestada ou os valores a ela devidos pela Finep, a diferenca
podera ser cobrada judicialmente.

O prazo para pagamento da multa aplicada pela Finep nao podera ultrapassar 10 (dez) dias Uteis a
partir da intimagao da Contratada.

Caso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela contratada, a Finep pode exigir indenizacdo
suplementar, valendo a multa como minimo de indenizacdo, nos termos do paragrafo Unico do Artigo
416 do Codigo Civil.

As sangOes serdo aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurara a Contratada o
contraditério e a ampla defesa, de acordo com o regramento do Regulamento de LicitagGes,

Contratagdes e Contratos da Finep — RLCC, disponivel para consulta no site da Finep.
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15.1.

a)

b)

@)

d)

e)

9)

h)

15.1.1.

16.1.

a)
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A aplicacdo de sancdao administrativa e o seu cumprimento nao eximem o infrator da obrigacdao de

corrigir as irregularidades que deram origem a sancao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido:

por mutuo acordo entre as partes, mediante aviso prévio por escrito de 90 (noventa) dias ou prazo
menor a ser negociado pelas partes a época da rescisdo;

por via judicial, nos termos da legislagao;

motivadamente, sem direito a indenizacdo quando esgotado o prazo recursal, a contratada ndo realizar o

pagamento da multa aplicada;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, respeitado o direito ao contraditério e a ampla

defesa, for caracterizado o inadimplemento contratual;

motivadamente, sem direito a indenizagdo, quando, durante a execucdo contratual, for identificado

cometimento de conduta tipificada como crime na legislacao penal por parte da contratada;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, durante a execugdo contratual, for identificada a

ndo manutencdo das condicdes de habilitagdo pela Contratada, sem prejuizo das sangoes cabiveis;

unilateralmente, caso o objeto deste contrato tenha escopo predefinido, se a ndo conclusao do escopo

decorrer de culpa da Contratada;
unilateralmente, mediante comunicagdo com, no minimo, 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia.
quando ndo cumprido o Instrumento de Medigdo de Resultado, anexado ao Termo de Referéncia.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Finep podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: VEDAGOES
E vedado & Contratada:
caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagao financeira;

interromper injustificadamente a execugdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da

Finep, salvo nos casos previstos em lei.
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18.1.

18.1.1.

a)

b)

18.2.

18.2.1.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: ANTINEPOTISMO E CONDUTA ETICA

Os administradores e/ou socios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro técnico
empregado na execucgdo do servico, ndo podem possuir familiar (cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo
comissionado ou fungdo de confianca na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010.

A Contratada declara ter conhecimento do Cédigo de Etica e de Conduta da Finep, que poderd ser
consultado na pagina da Finep na internet: http://www.finep.gov.br, ou requisitado ao Fiscal do

Contrato.

Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas da Finep ou da legislagdo vigente
podem ser denunciados a Ouvidoria, por meio do endereco http://www.finep.gov.br/ouvidoria ou na
Praia do Flamengo, 200, Flamengo, Rio de Janeiro/R], CEP 22.210-901.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais eventualmente coletados pelas Partes, de sua titularidade ou de titularidade de seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, deverdo ser tratados de acordo com a Lei n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 ("LGPD"), devendo as Partes ainda: (i) observar os principios elencados no art.
6° da LGPD; (ii) tomar as providéncias cabiveis decorrentes das obrigagGes e responsabilidades previstas
pela LGPD; e (iii) adotar as medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais
apropriadas para proteger os dados coletados, de modo que sejam armazenados de forma segura e

conforme as melhores praticas de mercado e em estrito cumprimento a LGPD.
Para fins de aplicacdo desta clausula, conceitua-se:

dado pessoal como a informacdo relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel, inclusive o
dado pessoal sensivel, tal como definido na LGPD;

colaboradores como toda e qualquer pessoa fisica que possua vinculo de qualquer natureza com
quaisquer das partes, inclusive por interposta pessoa, tais como, mas nao se limitando a empregados,
estagiarios, prestadores de servicos, consultores, ocupantes de cargo de confianca, integrantes da

equipe executora do projeto, administradores, representantes legais, fornecedores, parceiros e clientes.

A coleta de dados pessoais serd realizada mediante requisicdo da Finep, responsabilizando-se a Parte

requerida por obter o consentimento dos titulares, salvo nos casos de dispensa de consentimento.

Cabera a Parte, que disponibilizar a Finep dados pessoais, cientificar o titular destes dados sobre o
compartilhamento e informa-lo da existéncia do Aviso de Privacidade disponivel no enderego eletrénico
http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de informagdes acerca dos tratamentos de tais
dados realizados pela Finep.

Poderao ser coletados, dentre outros, os seguintes dados pessoais:

12
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a) informagGes de identificacdo (tais como nome completo, nimero de inscricdo no CPF, filiagdo, estado
civil);
b) informagGes relativas a vinculo profissional (tais como registros em CTPS, contrato civil, contracheques,

registros nos 6rgdos competentes);

c) localizagdo geografica (por exemplo, enderego completo);
d) contato (tais como numero de telefone e e-mail);
e) detalhes de sua relagdo juridica com a Contratada, como participacdo acionaria, montante e forma de

investimento etc.;

f) detalhes de sua relacdo juridica com outras sociedades, desde que tenha, ou possa vir a ter, implicagdo

direta ou indireta com o objeto deste Contrato;
g) imagem e voz, além de outros dados biométricos.

18.4. Os dados coletados poderdo ser tratados para as seguintes finalidades, sem prejuizo de outros

tratamentos devidamente fundamentados na LGPD:

a) designios da Administracdo Publica, incluindo politicas publicas e a persecucdo do interesse publico, com
o objetivo, também, da execucdo de competéncias e atribuices legais;

b) competéncias que envolvam o poder da Administragdo Publica;

c) atividades referentes ao procedimento de analise, aprovacdo, formalizacdo, acompanhamento e

execucdo deste Contrato;

d) atendimento de demandas externas por informagdes, tais como Ouvidoria, Servico de Informagdo ao

Cidadao (SIC) e drgdos de controle, observadas as hipoteses de confidencialidade; e

e) identificacdo de denunciado ou reclamante inserido em demanda enviada a Finep observadas as

hipdteses de confidencialidade.

18.5.  Sem prejuizo de outras hipdteses legais ou regulamentares e da consecugao dos objetivos do presente
Contrato, os dados pessoais coletados poderdo ser compartilhados:

a) caso solicitados, com entidades e 6rgaos de controle, tais como Tribunal de Contas da Unido,
Controladoria Geral da Unido, Ministério Publico Federal e Policia Federal;

b) caso solicitados, com entes e/ou entidades do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario;
C) para exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; e
d) caso haja o dever de praticar atos publicos com vistas a realizagdo da finalidade perseguida pela

Administragdo Publica.
18.6. A Finep podera tratar os dados pessoais, conforme autorizado pela legislacdo:

a) mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
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para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;

para execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,

convénios ou Contratos congéneres;

para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos

dados pessoais;

quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a

contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo nos
termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

quando necessario para atender aos interesses legitimos da Finep ou de terceiro, exceto no caso de

prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protegdo dos dados pessoais; ou
para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo pertinente.
A Finep podera tratar dados pessoais sensiveis, conforme autorizado pela legislacdo:

quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destacada, para finalidades

especificas; ou

sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indispensavel para: (i)
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pela Finep; (ii) tratamento compartilhado de dados
necessarios a execucdo, pela administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos; (iii) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este Gltimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de

Arbitragem).

Os tipos de dados coletados, assim como as hipdteses de tratamento e compartilhamento e a base legal
utilizada, poderdo ser modificados pela Finep a qualquer tempo, em virtude de alteragGes na legislacdo
ou nos servicos, em decorréncia da utilizacao de novas ferramentas tecnolégicas ou, ainda, sempre que,
a exclusivo critério da Finep, tais alteracdes se facam necessarias, garantindo-se ao titular dos dados
pessoais o direito de informacdo sobre essa(s) alteracdo(Oes) e o resguardo de seus direitos

fundamentais.

O dever de informagdo mencionado no item acima serd cumprido através da atualizagdo constante do
Aviso de Privacidade, documento disponivel aos titulares dos dados coletados, no endereco eletronico

http://www.finep.gov.br/menulicitcontr.

As Partes obrigam-se a acompanhar as modificagdes implementadas pelo Aviso de Privacidade e a
informar os seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que possuam dados pessoais coletados
ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito deste Contrato.
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18.7.3. As Partes se cientificam, no caso de serem titulares dos dados pessoais, e se obrigam a comunicar os

a)
b)
<)
d)

e)

9)

h)

)

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, no caso em que eles forem titulares de dados

pessoais disponibilizados a outra Parte, de seus direitos abaixo transcritos:
confirmagdo da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais pela Finep;
acesso aos seus dados pessoais;

correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto na legislagdo em vigor;

portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicdo expressa, de

acordo com a regulamentacao em vigor da ANPD, observados os segredos comercial e industrial;

eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nos casos de

cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pela Finep ou demais hipdteses previstas na legislagao;

informagdo acerca das entidades publicas e privadas com as quais a Finep realizou uso compartilhado de
dados;

revogacdo do consentimento concedido para o tratamento dos seus dados pessoais, quando aplicavel;
oposicao a determinado tratamento de seus dados; e

reclamacdo em face do controlador de dados junto a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD)

e a demais 0rgdos ou entes responsaveis.

As Partes darao conhecimento formal aos seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que
possuam dados pessoais coletados ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito
deste Contrato, das obrigacGes e condicbes acordadas nesta Clausula, cujos principios deverdao ser

aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais referentes a este Contrato.

As Partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares dos dados pessoais, previstos na LGPD e no atendimento de requisicoes e determinacdes do
Poder Judicidrio, Ministério Publico, Autoridade Nacional de Protecao de Dados e drgaos ou entidades de

controle administrativo.

Na ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, as
Partes comunicardo umas as outras, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia do

incidente, para que possam adotar as providéncias devidas.

As informagBes acerca do Encarregado da LGPD na Finep estdo disponiveis em:

http://www.finep.gov.br/fale-conosco , segdo LGPD-Encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

A Finep mantera os dados pessoais coletados pelo tempo necessario ao cumprimento de suas obrigacoes

legais, regulatdrias e contratuais, bem como para resguardar e exercer seus direitos, assegurando-se
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aos titulares dos dados pessoais o direito de eliminacdo apds esse periodo e os direitos de alteragdo e
correcdo dentro do prazo legal estabelecido pelo érgdo regulador correspondente.

18.13. A Finep possui direito de regresso em face das demais Partes deste Contrato, em razao de eventuais
danos causados pelo descumprimento das responsabilidades e obrigagGes previstas neste Contrato e na
Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais.

18.14. Em nenhuma hipdtese, a Finep comercializara dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA NONA: VINCULAGAO DO CONTRATO E LEGISLACAO APLICAVEL

19.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n® 13.303/2016 e no Regulamento de Compras, Contratagoes
e Contratos Administrativos da Finep e aos casos omissos as disposicées do Codigo Civil Brasileiro e

demais normas aplicaveis, bem como a proposta da Contratada.

CLAUSULA VIGESIMA: FORO PARA SOLUGAO DE CONTROVERSIAS

20.1.  Fica eleito o foro da capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda do
presente Contrato que ndo puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep

optar pelo foro de sua sede.

20.2.  As partes podem, mediante acordo, firmar compromisso arbitral para dirimir conflitos especificos.

Este contrato foi elaborado com base na minuta aprovada pela Assessoria Juridica da Finep.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, juntamente com as testemunhas

abaixo.

Pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep:

ISRAEL MARCO PERES NETO
02/10/2025

Assinado com certificado digital

ANA CRISTINA LAGES CORREA
02/10/2025

Assinado com certificado digital

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep

Pela CONTRATADA:

AOVS SISTEMAS DE INFORMATICA S.A.

% PAULO ROBERTO MACIEL DE SOUZA
02/10/2025

Assinado com certificado digital
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TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE DEMANDANTE: Departamento de Gestdo e Desenvolvimento de Carreiras (DGEC)

1.1.

2.1.

3.1.

4.1

5.1.

DO OBJETO

Fornecimento de licengas para acesso a plataforma educacional de capacitagdo on-line.

DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO

A contratagdo demandada visa suprir a necessidade de licengas de acesso a plataforma educacional digital
para capacitagdo continuada de empregados(as) de diferentes unidades da Finep, promovendo o
desenvolvimento de competéncias técnicas, gerenciais e digitais em ambiente virtual, com contetido

atualizado e abrangente, alinhado as diretrizes institucionais de formagdo e desenvolvimento profissional.

DA ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

Deve haver fornecimento de acesso, por 12 meses, a plataforma educacional digital, em ambiente virtual,
com disponibilizagdo de 47 (quarenta e sete) licengas individuais para empregados e empregadas da Finep.
A plataforma devera oferecer, no minimo: acervo com centenas de cursos atualizados e organizados por
trilhas de aprendizagem; contetidos voltados ao desenvolvimento técnico, gerencial e digital; ferramentas
de gestdo e acompanhamento do desempenho dos usuarios; suporte técnico ao contratante e aos
usuarios; e relatorios de uso e progresso. Todos 0s recursos devem ser acessiveis remotamente, por meio

de navegadores ou aplicativos compativeis com dispositivos mdveis e desktops.

DOS PRODUTOS CONTRATADOS E PRAZOS DE ENTREGA

0 produto contratado consiste na disponibilizagdo de 47 (quarenta e sete) licencas de acesso a plataforma
educacional digital, pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir do recebimento do pedido de compra
pela contratada ou da data indicada no instrumento contratual.

DOS CRITERIOS PARA A ESCOLHA DA CONTRATADA

Dada singularidade do servico técnico especializado, a contratada sera escolhida pela notdria

especializagdo.
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6.1.

7.1.

8.1.

9.1

a)

b)

9)

d)

e)

9)

h)

UNIAO E RECONSTRUGAO

DA SUBCONTRATAGCAO

E vedada a subcontratacdo total ou parcial a outra empresa para o fornecimento do objeto deste Termo

de Referéncia, salvo para abranger aspectos acessorios e instrumentais de sua execugdo.

DA VISTORIA

N3o havera vistoria ao local da execugdo do servigo.

DOS REQUISITOS PARA HABILITAGAO TECNICA DO PROPONENTE

Dado que se trata de contratagdo direta por inexigibilidade, com fornecedor exclusivo e solugdo de notéria
especializagdo, ndo sera exigida documentagdo de qualificagdo técnica, uma vez que a comprovagdo da
capacidade do proponente sera feita por meio da demonstracdo de exclusividade e da especificagdo da

solugdo ofertada, cuja efetividade e reputagdo ja sdo amplamente reconhecidas no mercado.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Além daquelas obrigagOes descritas neste Termo de Referéncia, sdo obrigagdes da Contratada:

Disponibilizar, no prazo pactuado, 47 (quarenta e sete) licencas de acesso a plataforma educacional,

devidamente ativas e operacionais;

Garantir o pleno funcionamento da plataforma durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por

semana, salvo em casos de manutengdo programada previamente comunicada ou eventos de forga maior;

Disponibilizar suporte técnico aos usuarios e a Finep, em horario comercial, por meio de canais como
telefone, e-mail, chat ou outro canal equivalente, informando os dados de contato e responsavel pelo

atendimento;
Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do Contrato;

Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante, atendendo prontamente a

quaisquer reclamagdes

Executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com os recursos

necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais;

Manter durante toda a vigéncia do contrato em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as

condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas;

Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem

subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto nas condigbes autorizadas no Termo

de Referéncia ou na proposta.
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10.
10.1

a)

b)

<)

d)

e)

9)

h)

11.

a)

b)

9)

UNIAO E RECONSTRUGAO

DAS OBRIGACGES DA FINEP
Sdo obrigagdes da Finep:

Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus servigos de acordo com

as determinagdes do contrato;

Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas

contratuais e os termos de sua proposta;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por empregado(a) especialmente designado(a),
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos(as)
empregados(as) eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente

para as providéncias cabiveis;

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos

servigos, fixando prazo para a sua corregdo;

Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada em relagdo ao

objeto do contrato;
Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, na forma do contrato;

Decidir acerca das questGes que se apresentarem durante a execugdo do contrato, se ndo abordadas no

Termo de Referéncia;

Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas em compatibilidade com as obrigagGes

assumidas pela Contratada, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

Aplicar a Contratada as penalidades contratuais e legais cabiveis.

DOS REQUISITOS PARA AFERICGAO DA QUALIDADE DO SERVIGO CONTRATADO -
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) tem como fungdo identificar os indicadores minimos de
desempenho para aferigdo da qualidade esperada da prestagdo dos servigos, com base nas seguintes

diretrizes:

atividades mais relevantes ou criticas que impliqguem na qualidade da prestagdo dos servicos e nos

resultados esperados;
fatores que estejam sob o controle do prestador e que possam interferir no atendimento das metas;

indicadores objetivamente mensuraveis e compreensiveis, facilmente coletaveis, relevantes e adequados

a natureza e caracteristicas do servigo.

As possiveis circunstancias de infragdo no ambito da prestacdo de servico sdo apresentadas no quadro

abaixo e tém como fungdo definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados,

sendo utilizadas para calculo da Medigdo de Resultado.
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ITEM OCORRENCIA AFERICAO PONTUAGAO

Defeitos técnicos recorrentes nos recursos .

1 A Por ocorréncia. 0,5
tecnoldgicos utilizados
Atraso injustificado superior a 30 (trinta)
dias na apresentagdo da Nota Fiscal e dos .

2 . . Por ocorréncia. 2
demais documentos exigidos pela
fiscalizagdo.
N&o atender a qualquer outra obrigagdo

3 no Termo de Referéncia e seus Anexos, Por ocorréncia. 1
que ndo especificada nesta tabela.
Suspender ou interromper 0s servigos

4 contratuais, salvo por motivo de forga | Por ocorréncia. 3
maior ou caso fortuito.

11.3.  Asocorréncias serdo registradas pelo agente de fiscalizagdo, que notificara a Contratada, atribuindo pontos
aos registros individuais dela. Os registros serdo avaliados anualmente.

11.4.  Sendo constatada irregularidade, sera concedida oportunidade para apresentagdo de defesa, a qual sera
apreciada. Constatado desvio efetivo em relagdo as obrigagdes, a Contratada recebera a pontuagdo por
infragdo correspondente, para efeito de atribuicdo das sangdes previstas.

11.5. A penalizagdo ndo acarretara glosa no faturamento, visto que a contratagdo serd em pagamento Unico,
mas subsidiara a Finep na aplicacdo de penalidades previstas na Lei n® 13.303/2016 e no Regulamento
de Licitagdes, Contratagdes e Contratos Administrativos da Finep, bem como na decisdo sobre possiveis
renovagdes do contrato.

12. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do objeto contratado, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Finep.

12.2.  Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Finep podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informagOes acerca das obrigagGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

12.3. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos servigos,

indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.
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12.4.  Ndo se exigira da Contratada que o preposto permanega na Finep ou outro local da execugdo do objeto.

12.5. A Finep podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da

empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

12.6. O acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos prestados serdo exercidos pelo agente de fiscalizagdo,
a0 qual competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos mesmos e de tudo dard
ciéncia a empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servigos que estejam em

desacordo com o Contrato.
12.7.  Cabe ao agente de fiscalizagdo:

a) Verificar, junto a Contratada e seu preposto, se estdo sendo tomadas todas as providéncias necessarias
para o bom andamento dos servigos;

b) Fazer as anotagOes necessarias de todos os atos da empresa contratada relativos a execugdo do contrato,

em especial na aplicagdo de sang0es, alteragdes, prorrogagdes e rescisdo do contrato;
c) Verificar a correta execugdo das atividades inerentes ao objeto da contratagdo.

12.8. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da

prestagdo dos servigos.

12.9.  Em hipdtese alguma serd admitido que a prdpria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e

qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

12.10. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo agente de fiscalizagdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle

da Contratada.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

13.1. O objeto desta contratagdo sera recebido no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar da comunicagdo da
Contratada e com o envio de login e senhas de acesso on-line, possibilitando a Contratante a verificagdo

da conformidade com as especificagdes requeridas neste Termo de Referéncia e na proposta.

13.2. A avaliagdo da conformidade do objeto pactuado com relagdo as especificagbes técnicas, termos
contratuais e com a proposta da Contratada considerara o pleno funcionamento e disponibilidade da

ferramenta, conforme Termo de Referéncia.

13.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no

todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execugdo

ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a medigdo dos servigos até que sejam

sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento do objeto.
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13.4.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

a)
b)
9
d)

e)

UNIAO E RECONSTRUGAO

Acaso a Finep verifique o descumprimento de obrigagdes por parte da Contratada, deve comunicar ao
preposto desta, indicando, expressamente, o que deve ser corrigido e o0 prazo maximo para a corregdo.
Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo agente de fiscalizagdo, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de

penalidades.

O tempo para a corregdo referido acima deve ser computado no prazo de execugdo de etapa, parcela ou

do contrato, para efeito de configuragdo da mora e suas cominagdes.

Realizada a corregao pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para os recebimentos estabelecidos

acima.

A emissao da Nota Fiscal somente deve ser realizada com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo,
com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) ou instrumento substituto e apds a conclusdo
do recebimento do objeto pactuado. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, a Contratada deve emitir Nota Fiscal no que pertine a parcela

incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de pagamento.

O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades

assumidas em contrato e por forga das disposicGes legais em vigor.

DO PAGAMENTO
O faturamento dos servigos devera ser efetuado em parcela Unica.

A Finep conferirda a documentacdo entregue pela Contratada e os dados do documento fiscal, a fim de
verificar se ha alguma divergéncia com relagdo ao servigo prestado, erro ou rasura, adotando as medidas

necessarias para a solugdo da pendéncia detectada, antes de atesta-la e encaminha-la para pagamento.
Dentre outros elementos deste Termo de Referéncia e Contrato, serdo verificadas se:

as condigdes de pagamento do contrato foram obedecidas;

o valor cobrado corresponde exatamente aquilo que foi fornecido;

existem elementos que justifiquem o desconto do valor da Nota Fiscal/Fatura;

foi observado o que dispde o contrato nos casos de instalagdo ou teste de funcionamento;

a Nota Fiscal tem validade e esta completamente preenchida.

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impegca a liquidagdo da despesa,
0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese,

0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Finep.
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15.5.

16.

16.1.

16.1.1.

16.2.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4

UNIAO E RECONSTRUGAO
Os pagamentos devidos a contratada, quando couber e de acordo com a legislagdo tributaria, estdo
sujeitos a retengdo na fonte.

O valor relativo a parcela antecipada e ndo executada do contrato sera atualizado monetariamente pela
variagdo acumulada do IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, desde a data do pagamento

da antecipagdo até a data da devolugdo.

DA FORMALIZAGAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 meses a contar da data de assinatura do contrato, podendo

ser renovado nos termos da Lei 13.303/2016.
O prazo de execugdo do contrato coincide com o prazo de vigéncia.

Observado o interregno minimo de 1 (um) ano os valores contratados poderdo ser reajustados de acordo

com a variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

DA PROPOSTA DE PRECOS

A proposta deverd ser apresentada de forma clara e objetiva, conforme anexo deste Termo de

Referéncia.

O quantitativo disposto no quadro da proposta de prego é apenas uma estimativa, ndo sendo
estabelecida quantidade minima de consumo pela Finep. Caso a demanda futura extrapole o
quantitativo previsto para o periodo considerado, o contrato de prestacdo podera ser aditivado nos

termos da lei.

A proposta deve contemplar o valor unitario para cada item.

A validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias.

FPCAP202520685

SIGA_n


https://linksiga.trf2.jus.br

GOVERNO FEDERAL

Y MINISTERIO DA
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO A w

INOVACAO E PESQUISA UNIAO E RECONSTRUGAO

DA APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Conforme regramento constante no Regulamento de Licitagdes, ContratagOes e Contratos da Finep, este Termo de
Referéncia foi elaborado pelo Responsavel Técnico formalmente designado abaixo e aprovado pela gestora da

Unidade Demandante.

Rio de Janeiro, 23/06/2025

PAULO CESAR SILVA MOTTA
23/06/2025

Assinado com login e senha

Responsavel Técnico

Assistente do Departamento de Gestdo e Desenvolvimento de Carreiras (DGEC)

ELISANGELA M. A. AZEVEDO
23/06/2025

Assinado com login e senha

Gestora da Unidade Demandante

Gerente em exercicio do Departamento de Gestao e Desenvolvimento de Carreiras (DGEC)
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VER PLANOS

PROGRAMAGAO _ FRONT-END _

DATA SCIENCE _ INTELIGENCIA ARTIFICIAL _
DEVOPS _ UX & DESIGN _

MOBILE INOVAGAO & GESTAO _

Cursos da Escola

Programe nas principais linguagens e plataformas. Explore plataformas como Python, Node.JS, PHP, Java, e .NET a
fundo, além de muito conteudo em outras linguagens como Golang, Clojure, C/C++, VB ou Cobol. Iniciantes sao bem
vindos nos cursos de légica e JavaScript. Saiba como comecar com Programacao. Conhega mais da

Escola de Programagéao ou navegue nessa pagina para ver todos nossos cursos e formacoes.

Todos os cursos Logica Python Node.JS PHP Javascript Java .NET Jogos
Computacao Automacao e Produtividade Quality Assurance Elixir Kotlin Clojure
GoLang Ce C++

Logica de programacao

g Curso Logica de programacao: mergulhe em programagao com JavaScript
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06h

D

Curso Logica de programacao: explore funcoes e listas
06h

Curso Logica de programacao: praticando com desafios

08h

@ Curso Git e GitHub: compartilhando e colaborando em projetos

08h

e Curso Git e GitHub: dominando controle de versao de cédigo

Python web
% Curso Flask: crie uma webapp com Python

10h

‘ Curso Flask: avancando no desenvolvimento web com Python

10h

@ Curso Django: templates e boas praticas

08h
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Q Curso Django: persisténcia de dados e Admin

10h

Curso Django: autenticacao de formularios e alerta

VER MAIS CURSOS DE PYTHON WEB

Node.JS

@ Curso Node.js: continue seu projeto full stack criando uma APl com Express

08h

‘ Curso ORM com Node.js: desenvolvendo uma APl com Sequelize e SQLite

10h

Q Curso ORM com Node.js: avancando nas funcionalidades do Sequelize

10h

@ Curso Nest.js: criando uma API Restful

10h
! Curso Nest.js: Persistindo dados com TypeORM e PostgreSQL

VER MAIS CURSOS DE NODE.JS
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PHP

@ Curso PHP: conceitos, lidando com dados, loops e mais

Curso Avancando com PHP: Arrays, Strings, Funcao e Web

08h

@ Curso PHP Strings: manipulando textos com PHP

08h

% Curso PHP: manipulando cole¢des com Arrays

08h

g Curso PHP: dominando as Collections

VER MAIS CURSOS DE PHP

Java
@ Curso Java: criando a sua primeira aplicagao

08h

‘ Curso Java: aplicando a Orientacao a Objetos

anL
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‘ Curso Java: trabalhando com listas e colecées de dados

08h

@ Curso Java: consumindo API, gravando arquivos e lidando com erros

10h

E Curso Java: trabalhando com lambdas, streams e Spring Framework

VER MAIS CURSOS DE JAVA

.NET

E Curso Testes em .NET: testes de interface usando Selenium

08h

Curso Testes em .NET: integragao e entrega continua com Azure DevOps

08h

- Curso Testes em .NET: criando testes de unidade com xUnit

08h

Ia Curso Testes em .NET: testando integracdo com banco de dados

AnL
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! Curso .NET 6: criando uma web API

VER MAIS CURSOS DE .NET

C#

@ Curso C#: criando e distribuindo bibliotecas em .NET

®

06h

@ Curso C#: Paralelismo no mundo real

08h

‘ Curso C#: Trabalhando com Arrays e Colegcoes

10h

‘ Curso C#: trabalhando com arquivos

10h

‘ Curso C#: criando sua primeira aplicacao

VER MAIS CURSOS DE C#

Desenvolvimento de jogos
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@ Curso Unity: criando um jogo metroidvania 2D

12h
Q Curso Unity: criando menus, coletaveis e batalha final em um jogo 2D

12h

Computacao

Curso Swagger: documentando suas APIs

08h

- Curso Expressdes Regulares: fagca buscas, validagdes e substituicdes de textos

08h

Curso Blockchain e Solidity: criando Smart Contracts e Tokens

10h

’ Curso Padrées de API: do HTTP a modelagem de APIs

08h
- Curso Comegando em Programacgao: carreira e primeiros passos

VER MAIS CURSOS DE COMPUTACAO
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Automacao e Produtividade

Curso UiPath: automatize processos e manipule dados

10h

Quality Assurance
| @ ! Curso Quality Assurance: plano de testes e gestdo de bugs

08h

. Curso Cypress: automatizagao de testes web e CI

08h

Q Curso Cypress: automatizando testes E2E

08h

| o | Curso Robot Framework: automatizando testes no padrao BDD
v

08h

-,
,“%;i}. Curso QA de acessibilidade digital: encontrando e registrando barreiras de inclusao
\G

o

Elixir

& Curso Elixir: Sintaxe, Programacao funcional e Pattern Matching
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08h

@ Curso Elixir: Recursao, Enums e formas de execugao

08h

% Curso Elixir Parte 3: Conhecendo o ecossistema Elixir

08h

Kotlin

I 77 . . . - .
/ Curso Kotlin: aplicacées resilientes e assincronas
Lall

08h

! Curso Kotlin: preparando a aplicacao para Cloud

08h

! Curso Kotlin: desenvolvendo sua primeira aplicagcao

12h

g Curso Kotlin: evoluindo a aplicacdo com OO

08h

g Curso Kotlin: persistindo dados com Hibernate
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VER MAIS CURSOS DE KOTLIN

Clojure

@ Curso Clojure: programacao funcional

10h

@ Curso Clojure: colegcdes no dia a dia

10h

@ Curso Clojure: mutabilidade com atomos e refs

10h

@ Curso Clojure: Record, protocol e multi method

08h

O Curso Clojure: Schemas

VER MAIS CURSOS DE CLOJURE

GolLang

Q Curso Go: a linguagem do Google

10h
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@ Curso Go: Orientacao a Objetos

06h

C Curso Go: crie uma aplicagao web

06h

Curso Go: desenvolvendo uma API Rest
GO

08h

Curso Go: validacoes, testes e paginas HTML
GO

VER MAIS CURSOS DE GOLANG

CeC++
| 8? | Curso C: conhecendo a Linguagem das Linguagens

08h

é Curso C: avancando na linguagem

08h

[ ) N
@ Curso C: recursos avancados da linguagem

08h
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@ﬁ Curso C++: Conhecendo a linguagem e a STL

08h

(@S Curso C++ e TDD: testes de unidade com Catch2

VER MAIS CURSOSDECE C++

Formacao em_
.
Programacao

A partir do zero: iniciante em programacao
5 Cursos

Aprenda a programar em C# com Orientagao
a Objetos
4 Cursos

Aprenda a programar em Java com
Orientacgao a Objetos
4 Cursos

Aprenda a programar em PHP com
Orientacao a Objetos
4 Cursos

Aprofunde em .NET com Arquitetura de
Microsservicos e RabbitMQ
3 Cursos

Aprofunde em Java com Reflection, Gestao
de Memoria, Excegdes, Threads, Build e

APIs com Node.js e Express
7 Cursos

Aprenda a programar em Go

4 Cursos

Aprenda a programar em JavaScript com
foco no back-end
5 Cursos

Aprenda a programar em Python com
Orientacgao a Objetos
3 Cursos

Aprofunde em Java com arquitetura de
Microsservicos, Spring e RabbitMQ
4 Cursos

Aprofunde em Kotlin e DevOps com uma
aplicacao Cloud Native
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JVM
5 Cursos

Aprofunde em Node.js com arquitetura
Serverless
3 Cursos

Aprofunde em PHP com padrées de projeto
e arquitetura de software

5 Cursos

Aprofunde em PHP com programacao
funcional, assincrona e metaprogramacao
6 Cursos

Aprofunde-se em C# com memoria,
paralelismo, LINQ e padrdes assincronos
2 Cursos

Arquitetura Java: do design de codigo a
infraestrutura
3 Cursos

Autenticacao, testes e segurangca em
Node.js
6 Cursos

Boas Praticas em Java
3 Cursos

Boas praticas em PHP
8 Cursos

C# e Orientacao a Objetos: colecoes,
arquivos e bibliotecas
3 Cursos

Carreira QA: avangando em Cypress e
implementando integracao continua
7 Cursos

Cobol: desenvolvendo solucées para
ambientes de missao critica
3 Cursos

Desenvolva jogos com Unity

2 Cursos

Django: crie aplicagcdes em Python
5 Cursos

2 Cursos

Aprofunde em PHP com Escalabilidade e
Arquitetura de Sistemas
2 Cursos

Aprofunde em PHP com Persisténcia
Poliglota: Integrando Diversos Bancos de
Dados

2 Cursos

Aprofunde em.NET com Entity Framework
Core
3 Cursos

Arquitetura .NET: da codificacao ao deploy
na nuvem
2 Cursos

ASP.Net Core: crie aplicagdoes com C#, .NET,
Entity Framework e LINQ
4 Cursos

Boas praticas em C#

3 Cursos

Boas praticas em Node.js com TypeScript
3 Cursos

Boas praticas em Python
3 Cursos

C# Web: crie aplicacoes usando ASP.NET

4 Cursos

Carreira QA: processos e automacao de
testes
6 Cursos

Comecando com Flask: framework web de
Python
2 Cursos

Django REST Framework: crie APls com
Python
4 Cursos

Engenharia de software
9 Cursos
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Full stack JavaScript: crie um projeto com
React e Node.js
3 Cursos

Inteligéncia Artificial e Google Gemini: crie
ferramentas poderosas e chatbots
inteligentes

2 Cursos

Java e Spring Boot

3 Cursos

Java Web: crie aplicacdes usando Spring
Boot
3 Cursos

Laravel: crie aplicacées web em PHP
5 Cursos

Linguagem C++
7 Cursos

Linguagem Elixir
3 Cursos

Linguagem Kotlin
3 Cursos

Nest.js: aplicacoes Node.js eficientes e
escalaveis do lado do servidor
6 Cursos

PowerShell: automatize suas tarefas
2 Cursos

Praticando Java
6 Cursos

Praticando Python
8 Cursos

Sua trilha completa de carreira em Java na
Alura
35 Cursos

Testes em .NET
7 Cursos

Tépicos avangados em .NET

Integre aplicagdes Java com Banco de
dados
3 Cursos

Java com Spring Security

4 Cursos

Java e Spring: avang¢ando com Spring
WebFlux e Spring Batch
2 Cursos

Kotlin e Spring Boot

5 Cursos

Linguagem C
3 Cursos

Linguagem Clojure
7 Cursos

Linguagem Go
6 Cursos

Linguagem Rust
2 Cursos

PHP Web: crie aplicacées web em PHP

6 Cursos

Praticando C#
5 Cursos

Praticando JavaScript
5 Cursos

Seguranca em aplicagoes .NET
1Cursos

Symfony e Doctrine: crie aplicagcées web em

PHP
7 Cursos

Tépicos Avancados com Node.js
2 Cursos

Windows Forms com C#
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3

6 Cursos 7 Cursos

Programacao

O JavaScript € uma excelente op¢ao para comecar a programar e praticar légica de
programacao. Diferente de muitas outras linguagens, com JavaScript vocé nao
precisara instalar editores, IDEs, compiladores e bibliotecas no comeco da sua jornada.

E a linguagem que usamos na nossa formacéo de Iniciante em Programaco.

Além disso, € uma linguagem em alta demanda no mercado de trabalho para o chamado

Front-End. Por isso nossa formacao Front-End foca no JavaScript em conjunto com

HTML e CSS, explorando boas praticas até chegar no framework React para criar

aplicacdes poderosas.

Algumas das principais linguagens de programac¢ao que aparecerem com frequéncia

no ambiente de trabalho sao:

Java e C#: sao linguagens com enorme mercado de trabalho e que possuem grandes
empresas por tras, Oracle e Microsoft respectivamente. Bancos, corporagoes e
governos adotaram essas linguagens de forma ampla, dada a grande quantidade de

bibliotecas, ferramentas e suporte. Veja as principais formacodes de Java e C# e .NET.

1=227313-1055
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Node.JS: uma plataforma que ganhou muito espaco pois trouxe a linguagem
JavaScript para o back-end. E ideal para criar servicos web e APIs no estilo REST que

ensinamos na nossa formacao Node.JS.

Python: ganha cada vez mais popularidade tanto para desenvolvimento web quanto
para data science. Nos cursos e formacdes ensinamos desde o basico da

linguagem Python até chegar aos famosos frameworks web, como Django ou Flask.

PHP: linguagem que evoluiu muito nos ultimos anos e que aparece com forte
predominancia em sistemas e servicos web. Na formacao PHP ensinamos a
linguagem, paradigma OO, os frameworks da ponta como Doctrine e Laravel e muito

mais.

VB.NET, a linguagem C, GolLang e Clojure sao outras linguagens que aparecem
bastante nos cursos da Alura. Claro que nao podemos esquecer o

Kotlin e Swift da programacao mobile.

Além de aprender a programar e ganhar fluéncia em uma linguagem, os préximos
passos sao entender o ecossistema em volta dela, que passa por conhecer as
ferramentas, boas praticas, bibliotecas, sistemas de testes automatizados e design
patterns. Também é importante conhecer a ciéncia da computacao com mais

profundidade, entendendo estrutura de dados, algoritmos e grafos.

Lideres da Escola

Programacao
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Juliana Amoasei
Desenvolvedora de software e instrutora

Rodrigo Ferreira
Tech Lead da Escola de Programacao

Paulo Silveira
Hipster e CEO da Alura

Comece a estudar agora na maior escola
de tecnologia do pais

PLUS

Impulsione a sua carreira com os melhores cursos e faga parte da maior comunidade tech.

R$109 /mes
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1ano de Alura

Valor total R$1.308 em até 12x

MATRICULE-SE

Assine o PLUS e garanta:

Acesso a TODOS os cursos por 1ano
Certificado

Mentorias com especialistas
Comunidade exclusiva

Acesso ao conteudo das Imersoes

App Android e iOS para estudar onde quiser

0 mais escolhido

PRO

Acelere o seu aprendizado com a |A da Alura e prepare-se para o mercado internacional.

R$149 /mes

1ano de Alura

Valor total R$1.788 em até 12x

MATRICULE-SE

Todos os beneficios do PLUS e mais vantagens exclusivas:

Luri, a inteligéncia artificial da Alura

et PR . . it m A mttasa o amm—n A e i m——
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Alura Lingua - Inglés e Espanhol

ULTRA

Transforme a sua jornada com beneficios exclusivos e evolua ainda mais na sua carreira.

R$209 /més

1ano de Alura

Valor total R$2.508 em até 12x

MATRICULE-SE

Todos os beneficios do PRO e mais vantagens exclusivas:

Luri, com mensagens ILIMITADAS
Luri Vision , a IA que enxerga suas duvidas

6 Ebooks da Casa do Cdédigo

Conheca os Planos para Empresas

Nossas redes e apps
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alura | ...

Proposta de capacitacao

o O Finep?
corpora tiva Nn® 3041464 pstve

Finep - Financiadora de Estudos e Projetos

CNPJ 33749086000290

Validade da proposta 28/10/2025

Responsavel Thalita Capiotto

Contato corporativo@alura.com.br =
(11) 4118-2172 | (11) 96352- —
4347 =

FPCAP202532310

Al - . . ' ' AL AR A A mIEL s rm A A A I - —— - - 1A e a
Sign 0d62ddb8-fe9c-46e3-9cab-c3bdf59d534d - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificarm _ ) SIGA
cumento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil 1=241402-5127 oA


https://linksiga.trf2.jus.br

alura

Par.
Empresas

ISobre a Alura Para Empresas

Trazemos aprendizado imersivo para empresas, através de aulas praticas, acesso
online e offline, 100% em portugués. Criamos cursos que antecipam as demandas do
mercado. A sua equipe aprende agora o que seus clientes vao pedir amanha. Sdo mais
de 1.300 cursos de programacao, transformacao digital, data science e soft skills.

Planos de estudos personalizados

Monte trilhas personalizadas de aprendizado para toda empresa, um Unico time ou
pessoa. Faga verdadeiros guias utilizando nossos cursos, podcasts, artigos e, se desejar,
inserindo também o link de contelddos externos.

Painel de Gestao

Acompanhe as métricas e a evolugcao do aprendizado de cada pessoa no time. Nosso
dashboard da clareza do engajamento e gera relatérios para que vocé visualize como
otimizar a capacitagao e rendimento dos colaboradores.

Gestao de conta dedicada

Nossa equipe de Sucesso do Cliente fica por perto durante toda a jornada dos
profissionais. Do plano de estudos até o apoio para estruturar e melhorar as estratégias de
aprendizagem, a Alura treina e desenvolve seus times lado a lado

com voceé.

Para
Empresas

AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP
CEP 04101-300 | (T1) 4T18-2172
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] Algumas organizacdes que treinam
suas equipes com a gente
Wbk &OBO @ ToOTVUS 6 ORACLE

rerrosras WAPF g Superior 'SENAI g

Miniatesis Pubsor Federal Eleitoral BANCODOBRASIL

¥ G

DATAPREV

5 FIESC I SOOI
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AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP
CEP 04101-300 | (11) 4118-2172
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I Beneficios da educacéo corporativa
com a Alura

Para o RH:

Criar e fortalecer uma cultura de aprendizado

A Jornada Alura de Educacdo Corporativa tem como meta final montar uma
cultura forte de aprendizado na empresa: um ambiente no qual o
conhecimento é valorizado, compartilhado e continuo.

Reducdo de turnover

O investimento em educagdo e a oportunidade de crescimento profissional
@ pode tornar-se uma vantagem valiosa para a empresa, aumentando a

satisfacdo das pessoas no trabalho, resultando em maior produtividade e

engajamento dentro dos times.

Treinamento para toda empresa numa Unica plataforma

A diversidade de conteddos na Alura permite capacitar todas as pessoas da
empresa, desde o time de desenvolvimento até a equipe de atendimento,
sem a complexidade de instalagdo e manutengao da maioria das
plataformas de ensino a distancia.

Ura | ...

AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP
CEP 04101-300 | (11) 4118-2172
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Para a lideranca:

©
Q

Equipe a frente da concorréncia
Nossos conteldos sdo produzidos e atualizados de acordo com a demanda
atual do mercado. Treine seu time com quem é referéncia.

Diminuir a competicao por profissionais

Capacite seu time com as habilidades especificas necessarias para a
transformacao do seu negdcio, aproveitando talentos internos e diminuindo
a competi¢ao por profissionais no mercado.

Insights estratégicos

Os relatdrios gerenciais demonstram o engajamento e aproveitamento das
equipes na plataforma. Além disso, disponibilizamos conteddos exclusivos,
como ebooks, guias e podcasts, com assuntos que complementam

o programa de treinamento.

Para cada participante:

©

&
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Conhecimento e “méao na massa”

As aulas focam na solug¢do de problemas reais do dia a dia das empresas e a
didatica incentiva a colocar os conceitos em pratica para reforcar e atestar o
conhecimento adquirido.

Conveniéncia e acessibilidade

Com os aplicativos Android e iOS, é possivel estudar onde e quando quiser: é
so fazer o download do curso para assistir as aulas e fazer exercicios offline.
A maioria dos cursos também possui transcrigao do video.

Certificado

Apds a finalizagao de cada curso é emitido o certificado de conclusdo com o
nome da pessoa que realizou o mesmo.

AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP
CEP 04101-300 | (T1) 4T18-2172
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I Investimento

| Contratacdo corporativa:

*Acesso a +1.700 cursos € langamentos semanais;
*Criacao de planos de estudos para times;
«Aplicativo mobile iOS e Android ;

*Férum de duvidas;

*Acessos as formacgoes;

*Acessos fixos;

*12 meses de contrato.

Valor do investimento

Anual por licenca plano Corp R$ 1.500,00

Anual por licenga com desconto R$ 1.410,00

Anual 47 licenca R$ 66.270,00

alura | z....

AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP

CEP 04101-300 | (1) 4118-2172
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] Contratacdo e pagamento

Logo apds recebimento de NOTA DE

Liberagdo de acessos EMPENHO ou PEDIDO DE COMPRA

Prazo minimo de contratagao 12 meses

Prazo maximo de contratacéo 60 meses (art. 106, da Lei Federal 14.133/21)
Forma de pagamento Boleto ou transferéncia bancaria

Prazo para pagamento 30 dias

Dados bancarios:

SP - Itau (341)

AG 6328

CC 22513-8

CNPJ 05.555.382/0001-33

] Anexos:
CND federal Procuragao e ARCA
CND estadual SICAF
CND municipal Nao emprego de menor
FGTS Notéria especializagao
Receita Federal Designagao de preposto

Para
Empresas

AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP
CEP 04101-300 | (T1) 4T18-2172
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l Termos de uso

VOCE (OU USUARIO Finep - Financiadora de Estudos e Projetos, inscrita no CNPJ/MF sob o
CORPORATIVO OU n° 33749086000290, com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do
CONTRATANTE) Rio de Janeiro, na Av. Republica do Chile, 330, CEP: 20.031-170, neste

ato representada na forma de seu Contrato/Estatuto Social

ALURA (OU CONTRATADA) | AOVS SISTEMAS DE INFORMATICA S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o
n°® 05.555.382/0001-33, com sede na Cidade e Estado de S&o Paulo, na
Rua Vergueiro, n® 3.195, conjunto 133, CEP: 04101-300, Vila Mariana,
neste ato representada na forma de seu Estatuto Social

QUANTIDADE DE ACESSOS 47
VALOR TOTAL R$ 66.270,00
VALOR UNITARIO POR R$ 1.410,00
ACESSO
INiCIO DA VIGENCIA DO 28/08/2025
CONTRATO
FIM ESTIMADO DA 28/08/2026

VIGENCIA DO CONTRATO

PLANO ANUAL
DATA DE FATURAMENTO No recebimento do empenho

RENOVAGAO AUTOMATICA NAO
iNDICE DE REAJUSTE 5%

METODO DE PAGAMENTO Empenho
DATA DE PAGAMENTO Até 30 dias, ap6s o recebimento do empenho

RECORRENCIA DO PAGAMENTO UNICO
PAGAMENTO

Para
Empresas

AOVS Sistemas de Informatica S.A | CNPJ 05.555.382/0001-33
Rua Vergueiro, 3185, 8° andar - Vila Mariana - Sdo Paulo - SP
CEP 04101-300 | (T1) 4T18-2172

e PP . it A n s A s s e A s b A 4+ 1 A me s
WeT#DA4Sign 0d62ddb8-fe9c-46e3-9cab-c3bdf59d534d - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificam _ SIGA
E!:'L-'.'-HDocumento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil 1=241402-5127 oA

FPCAP202532310


https://linksiga.trf2.jus.br

Resolvem as Partes firmar o presente Termos e Condigdes de Uso (“Termos e Condicdes de Uso”),
o qual ttm como objetivo regular a utilizagéo, por vocé (“Vocé”) e por seus colaboradores (“Alunos”),
da plataforma denominada Alura (“Plataforma”), e vigorara de acordo com as seguintes clausulas e

condigdes:
1. Definigoes
1.1. Todos os conceitos iniciados com letra maiuscula nestes Termos e Condig¢des de Uso

deveréo atender as definicées abaixo, tanto no plural quanto singular:

Aluno(s): pessoa fisica que criou, ou teve criada, a Conta de Aluno para utilizar os servigos e
funcionalidades oferecidos pela Alura por meio de sua Plataforma;

Conta Corporativa: a conta corporativa administra e gerencia 1 (um) ou mais Alunos que tém
acesso a Plataforma;

Conta de Aluno: registro e identificacdo do(a) aluno(a), conforme definido abaixo, com usuario/login
e senha de acesso a Plataforma;

Conteudo: atividades, graficos, tabelas, servicos ou materiais de apoio, os quais incluem, mas nao
se limitam a videoaula, questionarios, apresentagdes, imagens, textos, layouts, esquemas,
ilustragdes, documentos, clipes de audio e video, HTML, formularios para geracdo de documentos
eletrénicos, softwares e outros arquivos disponiveis na Plataforma;

Cursos: cursos disponibilizados por meio da Plataforma pela Alura para o Aluno, na modalidade
virtual ou presencial;

Dados de Aluno: quaisquer dados que, nos termos da LGPD, sejam considerados dados pessoais
do(a) aluno(a);

Dados Pessoais: informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel, nos
termos da LGPD;

Informag6es Ndo Autorizadas: informagbes ou atividades que o Aluno n&do deve disponibilizar,
enviar, camregar, transmitir ou realizar por meio da Plataforma;

Infraestrutura Digital: todos os softwares, servidores, servigcos, bases de dados e outros
componentes que viabilizam a operagio e o funcionamento da Plataforma, conforme definida abaixo,
por parte da Alura.

LGPD: Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.
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Notificagbées: comunicados, avisos e mensagens enviados ao Aluno, seja via e-mail ou via mensageiro
eletrénico da Plataforma;

Plano: plano contratado para acessar as aulas e o material didatico de todos os cursos que se
encontram na Plataforma, contratado na modalidade corporativa, pelo Usuario Corporativo;

Plataforma: interface interativa de propriedade da Alura que suporta todos os servicos e
funcionalidades disponiveis ao Aluno, conforme definidos abaixo, a qual podera ser disponibilizada em
formato de site na internet, aplicativos moveis, dentre outros meios, a exclusivo critério da Alura;

Politica de Privacidade: documento contendo a descricdo de como a Alura coleta e trata os Dados
Pessoais dos Alunos, disponivel no seguinte link: https://www.alura.com.br/politica-de-privacidade;

Site: conjunto de hipertextos administrado pela Alura e acessivel via rede mundial de computadores a
partir do seguinte link: https://www.alura.com.br/;

Tratamento de Dados: toda operagdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagao,
modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragdo. A presente definigdo para Tratamento de
Dados Pessoais coincide com a definigéo trazida pela LGPD;

Usudrio Corporativo: é Vocé, empresa ou entidade contratante que subsidia parcial ou integralmente a
assinatura de Aluno.
1. Aceitagdo dos Termos e Condigoes de Uso

2.1. E objeto do presente Termos e Condicdes de Uso a contratagdo por Vocé, Usuério
Corporativo, da Plataforma da Alura através da disponibilizagao do material didatico a todos os cursos,
outorgando o direito de acesso a 47 (Quarenta e sete) usuarios indicados por Vocé.

2.1.1. Vocé podera, exclusivamente no caso de eventual desligamento do Aluno, transferir o acesso
para outro Aluno, durante a vigéncia destes Termos e Condig¢des de Uso.

2.2. Ao contratar e usar a Plataforma, Vocé concorda com as condigbes destes Termos e
Condicoes de Uso, a Politica de Privacidade e as leis, normas e regulamentos aplicaveis.

2.2.1. O aceite dos Termos e Condigdes de Uso por Vocé e pelo Aluno é indispensavel para a
utilizagdo da Plataforma e vincula contratualmente as Partes. Vocé devera se certificar de ter lido,
entendido e concordado com estes Termos e Condigdes de Uso, caso contrario ndo podera acessar e
usar a Plataforma.

2. Conta de Aluno
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3.1. Para usar e acessar a Plataforma, o Aluno devera se registrar ou ter a sua conta criada e
manter uma Conta de Aluno. O registro de Conta de Aluno exige que Vocé e/ou Aluno apresente a
Alura determinados Conteudos de Aluno, tais como seu nome e enderego eletronico.

3.2. CASO UM POTENCIAL ALUNO TENHA MENOS DE 18 (DEZOITO) ANOS E NAO SEJA EMANCIPADO,
A ATIVAGAO DE SUA CONTA DE ALUNO DEPENDERA DE AUTORIZAGAO DE SEU RESPONSAVEL LEGAL.

3.3. Vocé se responsabiliza por fornecer, para a concessédo dos acessos, as informagées do
Aluno comretas, completas e atualizadas a Alura. Caso tais informagbes ndo estejam corretas,
completas e atualizadas em sua Conta de Aluno:

(i) O Aluno podera ficar impossibilitado de acessar e usar a Plataforma; ou
(i) A Alura podera extinguir estes Termos e Condicoes de Uso.

3.4. A Alura ndo se responsabilizara pela utilizagdo da Conta de Aluno por qualquer outra
pessoa que ndo seja o Aluno, nem por quaisquer atos, fatos, acdes, omissbes e eventuais danos,
diretos ou indiretos, que decorram dessa utilizagdo. Cabe a Vocé orientar o Aluno que a sua Conta de
Aluno é pessoal e intransferivel, sendo expressamente proibida a sua comercializagdo com terceiros.

3.5. A Alura poderd, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, restringir ou interromper
0 acesso do Aluno a Plataforma, desde que haja o fundado risco de o Aluno estar descumprindo
qualquer disposicao dos presentes Termos e Condigbes de Uso, tais como:

(i) alteragbes ndo expressamente autorizadas, por parte do Aluno, na Plataforma;
(i) o Aluno ndo se enquadrar nas condi¢des de idade para utilizagdo da Plataforma;

(iii) a realizagao de quaisquer atos, por parte do Aluno, que incitem, favoregam, representem
elou facilitem quaisquer atividades ou praticas improprias ou ilicitas, tais como racismo,
discriminagdo de qualquer tipo, descumprimento de quaisquer direitos fundamentais ou
obrigagdes legais, cometimento de crimes contra a honra, vida ou o patriménio; e

(iv) utilizagcdo de mais de uma Conta de Aluno por Aluno.

3.6. Vocé reconhece que a Plataforma e qualquer de seus elementos, sejam eles imagens,
textos (com exclusdo dos textos produzidos pelo Aluno e da Sua logomarca), logos, funcionalidades,
Conteudos, ferramentas, dentre outros, sao de propriedade exclusiva da Alura, ndo podendo Vocé, sob
nenhuma hipdtese, se apropriar de quaisquer desses elementos para utiliza-los fora da Plataforma,
para quaisquer fins, mediante a utilizacdo de quaisquer meios ou técnicas, tais como engenharia
reversa, ataques cibernéticos, venda ou licenciamento ndo autorizado, dentre outros.
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3.7. A Alura ndo se responsabilizara, sob nenhuma hipétese, pela veracidade das informagbes
fornecidas por Vocé e/ou pelo Aluno quando da criagdo da Conta do Aluno. A Alura, entretanto, podera
sujeitar a verificagdo e acesso a Plataforma ao envio, por Vocé, de detemrminados documentos para
comprovar a sua identidade e outros Contetdos de Aluno.

3.8. A liberagédo ao Aluno do acesso a sua Conta de Aluno sera realizada pela Alura em até 30
(trinta) dias comidos a contar da assinatura do contrato, independente de requisi¢cdo feita por Voceé,
observando-se a data indicada no Quadro Resumo.

1. Notificagoes

41. A Alura podera entrar em contato com Vocé por meio dos servigos de Notificagdes ou por
alguém de nossa area comercial. Vocé expressamente concorda em receber mensagens, comunicados,
documentos e divulgagbes, da Alura, incluindo, mas n&o se limitando a carta, e-mail, ligagcdes
telefénicas, mensagens de texto, imagem no telefone celular, ou por meio de softwares de mensagens
instantaneas, tais como Whatsapp, Telegram, Facebook Messenger e Skype, que podem abranger
informagdes e recomendagdes sobre a Plataforma, promocédo, marketing ou publicidade que a Alura
acredite ser do Seu interesse.

4.2. Caso Vocé ndo queira receber Notificagdes, Vocé podera, a qualquer momento, optar por
ndo receber e-mails, avisos e comunicados de promoc¢ao, marketing ou publicidade da Alura. Ainda
assim, a Alura podera enviar notificagdes urgentes e necessarias, desde que fundadas em seu legitimo
interesse conforme a legislacéo aplicavel, incluindo, entre outras, informagées sobre a Conta de Aluno,
servigos realizados, recebimentos de pagamentos, informagdes sobre o progresso ou outros servigos
que sejam necessarios ao acesso do Aluno a Plataforma.

2. Acesso a Internet, Equipamentos e Dispositivos Acessérios
5.1. Vocé esta ciente de que:

5.1.1. O Aluno devera adquirir, utilizar e atualizar os equipamentos e dispositivos necessarios para
acessar e usar a Plataforma conforme as especificagdes técnicas requeridas, quais sejam, acesso
através de um computador com acesso a internet e um navegador que suporte HTML5, como Google
Chrome, Mozilla Firefox, Safari e Microsoft Edge ou através do aplicativo da Alura, disponivel na
AppStore e na Google Play Store.

5.1.2. Devera respeitar a recomendagao do fabricante dos equipamentos e dos dispositivos acessoérios.
A Alura néo garante que a Plataforma funcionara em qualquer equipamento ou dispositivo.

5.1.3. A Plataforma podera estar sujeita a mau funcionamento e atrasos inerentes ao acesso a internet
e a rede de comunicagdes eletronicas.
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6. Cursos

6.1. Cada Curso seguira um programa de aulas predeterminado pela Alura, cujos topicos se
encontram na Plataforma.

6.1.1. Vocé declara estar ciente de que o programa de cada um dos Cursos podera ser alterado,
restringido, suprimido ou ampliado, visando sempre a melhor qualidade da Plataforma, sem que isso
impacte significativamente os Alunos, sem que represente alteracdo do objeto ora contratado e tampouco
do valor ajustado no momento da contratagéo.

6.1.2. A duragao estimada de cada Curso é baseada nas horas de cada um dos videos disponibilizados
em cada Curso, na quantidade de exercicios e em possiveis discussdes no férum da Plataforma.

6.2. O acesso individual a Plataforma permite ao Aluno assistir aos Cursos e realizar os
exercicios disponiveis, como também participar nos féruns de discussao da Plataforma.
6.3. A fim de que os Alunos possam realizar os Cursos, eles deverdo preencher os seus

respectivos pré-requisitos, conforme especificagdes técnicas concernentes a cada Curso, ndo cabendo a
Alura verificar se as exigéncias foram devidamente cumpridas.

6.4. Os certificados de conclusdo dos Cursos, quando aplicavel, serdo disponibilizados na
Plataforma e poderao ser impressos a qualquer momento apds a concluséo do Curso.

6.4.1. Os certificados referidos no item 6.4. acima apenas serao concedidos aquele Aluno que participar
de, pelo menos, 60% (sessenta por cento) das atividades do Curso.

2. Direitos de Propriedade Intelectual

71. A Plataforma é de propriedade da Alura e de seus licenciantes e por eles administrados. A
Alura reserva-se o direito de, a qualquer momento modificar a Plataforma ou qualquer de suas partes
temporaria ou permanentemente, com ou sem aviso prévio.

7.2. O Conteudo ou qualquer material disponivel na Plataforma, tais como graficos,
infograficos, tabelas, design grafico, videos-aula, questionarios, materiais de apresentacao, atividades,
programas, coédigos e demais imagens, textos, leiautes, esquemas, exibigdes, ilustragdes, documentos,
materiais, clipes de audio e video, HTML e arquivos, sao de propriedade da Alura ou de seus licenciantes,
sendo protegidas por direitos autorais, patentes e/ou outros direitos de propriedade intelectual, em
conformidade com as leis brasileiras.

7.3. Salvo se de outro modo expressamente permitido nestes Termos e Condigdes de Uso,
Vocé n&o podera copiar, vender, revender, exibir, reproduzir, publicar, modificar, criar, transferir, distribuir
ou de outro modo explorar comercialmente a Plataforma ou qualquer Contetudo, ou criar obras que |
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derivem dela. Tampouco podera descompactar, desmontar, acessar ou fazer a engenharia reversa do
codigo-fonte de qualquer software que venha a ser utilizado para administrar a Plataforma.

7.4. A Alura podera incluir periodicamente softwares, codigos, instrugdes ou outras
informagdes no Conteudo ou materiais da Plataforma. Todas as informagdes sao fornecidas no estado
em que se encontram e sdo exclusivamente destinadas para fins educativos, estando sujeitas as
disposicdes previstas neste Termos e Condigbes de Uso. O uso desse Conteldo para finalidades
comerciais é estritamente proibido.

7.5. A Alura se reserva o direito de retirar da Plataforma, sem aviso prévio, qualquer
conteudo que viole os direitos autorais, patentes, marcas registradas, segredos comerciais, direito de
publicidade ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da Alura ou de terceiros. A remogéao
de contetdo por alegacdes de infringéncia de direito autoral podera ocorrer a partir de solicitagdo
realizada por meio dos contatos indicados nestes Termos e Condigdes de Uso.

1. Licenga de Uso da Plataforma

8.1. A Alura, neste ato, outorga a Vocé e aos Alunos o direito e a licenga pessoais, limitados,
globais, ndo exclusivos, intransferiveis, revogaveis e ndo sublicenciaveis para usar a Plataforma.

8.2. O Aluno podera baixar partes do Conteudo, quando disponivel, para uso pessoal € ndo
comercial, de forma que possa exercer os direitos que Ihe foram concedidos. O uso da Plataforma ndo
concede ao Aluno nenhum direito de propriedade intelectual sobre a Plataforma e seus Conteudos.

8.3. O Aluno (i) devera obedecer a todos os avisos ou restricbes de direitos autorais
contidos na Plataforma e (ii) ndo podera alterar quaisquer atribuicbes, avisos legais ou de direitos de
propriedade da Plataforma. Todavia, cabe a Vocé também orienta-lo nesse sentido.

2. Funcionalidades de Midias Sociais da Plataforma

9.1. Vocé, neste momento, concorda que a Plataforma podera conter recursos interativos de
midia sociais e que o Aluno podera utilizar esses recursos tdo somente para enviar mensagens,
conteudos e informagdes de texto, audio ou video, inclusive comentarios e feedbacks relacionados ao
propdsito para o qual a Alura forneceu o meio de comunicago.

9.2. A Alura podera, a seu critério e em atendimento a deteminagdo de ordem legal,
promover a remog¢do dos conteudos considerados contrarios a estes Termos e Condigdes de Uso,
sejam eles mensagens, informagdes de texto, audio ou video, inclusive comentarios ou feedbacks
formulados e apresentados pelo Aluno na Plataforma.
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9.3. O contetdo de quaisquer textos, mensagens, fotografias, videos e arquivos em geral
publicado pelo Aluno na Plataforma é de responsabilidade Unica e exclusiva do préprio Aluno e autor
da referida postagem.

1. Preco

10.1. Pela contratacéo do Plano, Vocé se compromete a pagar a Alura em uma unica parcela
o valor total de R$ 66.270,00 (Sessenta e seis mil, duzentos e setenta reais), conforme acordado no
momento da contratagcdo por meio de proposta comercial especifica, ora Anexo a este Instrumento e
Quadro Resumo.

10.2. O nao pagamento dos valores devidos a Alura no prazo previsto sujeitara o devedor ao
pagamento da importéncia em atraso acrescida de multa de mora de 2% (dois por cento), e ainda juros
de mora de 1% (um por cento) ao més e correcdo monetaria com base na variagdo positiva do IGPM—
FGV, incidentes a partir da data de vencimento até a data do efetivo pagamento, calculados pro rata
die.

10.3. Independentemente da penalidade moratdria estabelecida na clausula 10.2. acima, o
atraso no pagamento por prazo superior a 30 (trinta) dias contados da data de vencimento da fatura
ndo paga, autoriza a Alura a interromper o acesso a Plataforma, sem que seja devida pela Alura
qualquer indenizagdo ou multa, a qualquer titulo, a quem quer que seja, em virtude de tal interrupgao.
O restabelecimento do acesso ocorrera em até 24 (vinte e quatro) horas apdés a confirmagéo do
pagamento dos valores devidos, acrescido dos encargos financeiros incidentes.

10.4. Cada uma das Partes assumird os tributos comespondentes as suas respectivas
responsabilidades legais que forem incorridos por for¢a desta contratagio.

10.5. Os pregos previstos na contratacdo poderao ser reajustados apos decorridos 12 (doze) meses
da data de contratagdo, a critério da Alura e de acordo com as condigdes de mercado, ou mediante
acordo entre as Partes antes de completado tal periodo.

10.6. A Alura emitira Nota Fiscal em até 05 (cinco) dias Uteis apds o aceite destes Termos e
Condigbes de Uso por Vocé.

2. Limitagdo de Garantias e Responsabilidade

11.1. A Plataforma e seu conteudo sdo fornecidos “no estado em que se encontram”. A Alura
ndo presta garantias sobre n&o-violagdo ou adequagdo a um objetivo especifico da Plataforma ou de
seu conteudo.

11.2. Muito embora a Alura utilize boas praticas de seguranga da informagdo e persiga a
perfeicdo e a exceléncia nos servigos que presta, ndo pode garantir: a) inviolabilidade de informagées,
b) que é a prova de interrupgdes, inviolavel, a prova de erros ou quaisquer outros softwares maliciosos
ou codigos que possam ter propriedades contaminantes ou destrutivas.
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11.3. A Alura garantird um nivel de servico de no minimo 99% (noventa e nove por cento) de
disponibilidade da Plataforma, que podera ser verificado por Vocé no endereco http://status.alura.com.br/. Em
caso de indisponibilidade da Plataforma que supere o referido percentual, a Alura se compromete a estender
o periodo de acesso contratado de forma proporcional ao periodo de indisponibilidade.

11.4. Vocé compreende e aceita expressamente que a Alura ndo assume nenhuma responsabilidade
resultante de mau uso ou inabilidade de colaboradores ou do Usuario Corporativo para com a Plataforma e/ou
acesso nao autorizado, tais como ataques cibernéticos ou invasdes a Plataforma, ainda que a Alura tenha
sido alertada sobre a possibilidade desses danos.

11.4.1. Vocé reconhece que o item “11.4” acima demonstra a alocagao de riscos acordada entre as Partes e
que a Alura ndo celebraria estes termos e condicées de uso ou disponibilizaria a Plataforma sem essas
limitagcbes de responsabilidade. Essa limitacdo de responsabilidade aplica-se independentemente de
qualquer recurso aqui previsto atender ou ndo a sua finalidade basica.

11.5. O Usuario Corporativo € o Unico e exclusivo responsavel pelo conteudo e informagdes
inseridos por si no sistema, devendo isentar e indenizar a Alura por todas e quaisquer perdas e danos sofridos
ou imputados a Alura em decorréncia das informagdes e/ou atuagdes indevidas cometidas por Vocé.

11.6. Na remota hipotese de encerramento da Plataforma, as Partes acordam que o conteudo ficara
disponivel para acesso, conforme contratado, até o fim da vigéncia contratual e sem que sejam devidos
quaisquer valores a titulo de indenizagao.
1. Desativagao, Suspensao, Extingdo de Conta de Aluno
12.1. A Alura poderd, a seu exclusivo critério e a qualquer momento, desativar, suspender ou excluir
uma Conta de Aluno ou de outro modo invalidar o acesso de um Aluno a Plataforma se ela julgar, a seu
exclusivo critério, que ha indicios de que Vocé e/ou Aluno:

@) infringiu direitos de propriedade intelectual;

(ii) disponibilizou, camregou ou transmitiu Informagdes N&o Autorizadas na Plataforma; e/ou

(iii) violou ou agiu de modo incompativel com estes Termos e Condi¢des de Uso ou a Politica de
Privacidade.

12.2. Qualquer desativagdo, suspensdo ou exclusdo de Conta de Aluno pode ser efetuada
preventivamente pela Alura, sem prévia notificagdo, sem que a Alura seja de qualquer maneira
responsabilizada por tal desativagéo, suspenséo ou exclusdo, sendo que desativagdes e
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suspensdes serdao mantidas durante o periodo necessario para que a Alura possa avaliar a
conduta e verificar se alguma das suas regras foram violadas.

12.3. Vocé esta ciente e concorda que se o Aluno ou a Alura, conforme as
disposigbes aqui presentes, excluir a Conta de Aluno ou os presentes Termos e Condi¢des de
Uso forem extintos por qualquer razao, a Alura podera continuar tratando os Dados de Aluno,
bem como quaisquer outros dados pessoais relacionados ao Aluno, desde que tal tratamento
seja necessario para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria por parte da Alura, nos
termos da Politica de Privacidade

1. Prazo e Extingao Contratual

13.1. Estes Termos e Condicdes de Uso vigorardo pelo prazo de 12 (doze) meses a
contar da data de sua assinatura, e serdo renovados mediante termo aditivo firmado pelas
Partes, desde que Vocé nado continue a utilizar a Plataforma apds o fim do referido prazo de
vigéncia. Nesta hipotese, estes Termos serdo renovados automaticamente por periodos
idénticos e sucessivos, desde que ndo haja manifestagdo contraria por qualquer uma das
Partes, por escrito, em até 30 (trinta) dias antes da data da renovacéo automatica, observado
o disposto na clausula 13.2 abaixo.

13.2. Em caso de extingédo (total ou parcial) imotivada por Vocé, conforme o caso,
antes do prazo de 12 (doze) meses, Vocé concorda desde ja que ndo havera a devolugéo do
montante ja pago, ainda que de forma proporcional.

13.3. A Alura podera extinguir estes Termos e Condigbes de Uso a qualquer tempo e
sem necessidade de aviso ou notificagdo prévia caso se verifique qualquer das hipéteses da
clausula 12.1. acima ou, ainda, caso tenha qualquer suspeita de pratica de ato de comrupcgao
ou qualquer ato que viole as leis anticorrupgao brasileiras ou de outros paises, se aplicaveis.

2. Politica Anticorrupgao

14.1. Vocé reconhece que a Alura n&o tolera nenhum ato de corrupgéo e Vocé declara que
toma medidas razoaveis para impedir que seus colaboradores, socios, prepostos,
subcontratados, agentes ou terceiros, sob seu controle ou influéncia, realizem atos de
comupcdo. Vocé obriga-se a notificar imediatamente a Alura caso tenha conhecimento de
qualquer ato de corrupgao realizado por qualquer de seus colaboradores, socios, prepostos,
subcontratados, agentes ou terceiros, sob seu controle ou influéncia.

14.2. A Alura tera, caso identifique tal necessidade em razédo de suspeita de violagéo
do Compromisso de Integridade da Alura disponivel no link
https://www.alura.com.br/compromisso-de-integridade e/ou da legislagdo anticorrupgao
nacional ou estrangeira, o direito de auditar Vocé, por si ou por terceiros, sobre quaisquer
informagdes e documentos exclusivamente relacionados a presente contratagdo e
necessarios para verificar a conformidade com a lei. Na hipétese da Sua recusa, podera a
Alura rescindir de forma imediata este Termos e Condigdes de Uso sem qualquer
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6nus ou penalidade. A possibilidade de realizag&o de auditoria ndo exime Vocé da obrigagao de respeito
as leis anticorrupgéo e outras leis aplicaveis.
1. Eventos de Forga Maior

15.1. Nenhuma das Partes sera considerada inadimplente em relagdo a outra se o atraso ou
descumprimento contratual decorrer de evento cujos efeitos a parte afetada ndo podia prever, evitar ou
impedir (“Eventos de Forca Maior”), desde que a parte afetada notifique a outra Parte acerca desse
Evento de Forga Maior e envide seus melhores esforgos para evitar e/ou mitigar seus efeitos sobre as
obriga¢des aqui assumidas.

2, Confidencialidade

16.1. As Partes, neste ato, obrigam-se por si, seus representantes, prepostos, empregados,
colaboradores efou subcontratados a tratar com absoluto sigilo e confidencialidade toda e qualquer
informagdo, dados, materiais, pormenores, documentos, especificagbes técnicas ou comerciais,
inovagdes e aperfeicoamentos, desenhos, projetos, procedimentos, manuais, nome, relagdo e/ou base de
dados de clientes e/ou de prestadores de servigo (“Informagdes Confidenciais”) dos quais venham a ter
conhecimento ou acesso, ou que lhes sejam confiados em razdo desta contratagdo, ndo podendo, em
nenhuma hipétese, proceder a reprodugao, demonstragao, fornecimento, revelagédo e/ou divulgacéo, total
ou parcial, de qualquer informagao para terceiros sob qualquer forma e pretexto, sem a prévia e expressa
autorizagdo da Parte reveladora, tampouco utiliza-los em proveito proprio ou de terceiros para fins
estranhos aos do presente Termos e Condigdes de Uso, sob pena de aplicagdo das sangdes previstas na
legislacdo civel e criminal, conforme aplicavel.

16.2. As obrigacdes de confidencialidade previstas nesta clausula ndo serdo aplicaveis as
seguintes hipoteses: (i) aquelas que a qualquer tempo se tornem de dominio publico, sejam ou tenham
sido levadas a publico, sem que fique configurada infragdo contratual; (ii) as informagbes que sejam
conhecidas por uma das Partes antes de sua divulgagéo pela outra Parte ou que tenha sido
independentemente desenvolvida pelos representantes da respectiva Parte, sem que estes tenham tido
acesso as Informagdes Confidenciais; (iii) as informagdes que sejam divulgadas, de boa-fé, por terceiro
legalmente legitimado e/ou intitulado para tanto; e (iv) caso a revelagdo das informagdes seja requerida
por lei, ordem judicial e/ou determminagdo de 6rgdo/agéncia governamental devidamente amparado em
dispositivo legal.

3. Protecao de Dados

17.1. As Partes declaram ter ciéncia do inteiro teor da LGPD e das obrigacdes a elas impostas,
bem como da Politica de Privacidade da Alura disponivel em https://www.alura.com.br/politica-de-
privacidade. Os termos usados nesta clausula em maiusculo terdo o seu significado definido de acordo
coma LGPD.
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17.1.1. A Politica de Privacidade é, neste ato, incorporada aos Termos e Condi¢cdes de Uso
para fins de referéncia. A Alura recomenda que Vocé leia cuidadosamente a Politica de
Privacidade.

17.2. Considerando o escopo deste Instrumento, as Partes concordam que
poderao, ao executa-lo, tratar dados. Assim, cada uma, enquanto Agente de Tratamento
de Dados, atuara majoritariamente como Controladora, assumindo as respectivas e
singulares responsabilidades legais nos termos da LGPD e demais normas brasileiras
aplicaveis.

17.2.1. As Partes declaram que nao ha intencdo de que uma aja como Operadora em
nome da outra e, caso identifiquem a ocorréncia desta hipétese, comprometem-se a
comunicar-se mutuamente, através dos seus respectivos canais, exclusivos para tratar
de assuntos relacionados a protecao de dados.

17.2.2. Caso atuem como Controladoras Conjuntas (Co-Controladoras), as Partes
concordam que assumirdo as responsabilidades decorrentes desta relacdo conforme os
ditames da LGPD e das demais normas e regramentos brasileiros afetos a matéria.

17.3. As Partes, enquanto Agentes de Tratamento, garantirdo: (i) que os Dados
sejam tratados dentro dos limites do fundamento legal e finalidade indicados ao usuario,
justificados pela base legal cabivel e respeitando os principios legais; (ii) a comunicacéo
adequada ao usuario por meio dos Termos de Uso e Politica de Privacidade disponiveis
na Plataforma e em seu website; e (iii) a observancia e atendimento em prazo razoavel
aos direitos dos usuarios no que diz respeito ao Tratamento de seus Dados, cooperando
mutuamente para tanto quando se fizer necessario.

17.3.1. Nenhuma autorizagdo ou validacdo de uma Parte sera necessaria para que a outra
Parte observe os direitos dos usuarios, considerando se tratar de responsabilidade
destas e de obrigacdes constantes da LGPD.

17.4. As Partes deverao tomar todas as providéncias necessarias para garantir
que o acesso aos dados pessoais dos usuarios seja limitado aqueles que efetivamente
necessitem acessa-los e que tais pessoas tenham obrigacdo de confidencialidade por
seus contratos de trabalho ou de prestacao de servicos.

17.5. Considerando as tecnologias disponiveis a época do Tratamento de Dados,
as Partes deverdao garantir a seguranca de seus sistemas a fim de prevenir qualquer
vazamento ou violacdo dos dados. Caso qualquer vazamento de dados que envolva
aqueles tratados em razdo destes Termos e Condicées de Uso ocorra, a Parte Afetada
devera prestar a outra Parte, com a maior brevidade possivel, as seguintes informacgdes:
(i) os Dados Pessoais afetados; (ii) os Titulares envolvidos; (iii) duracdo do incidente; (iv)
impacto do incidente; (v) medidas técnicas e de seguranca adotadas; e (vi) demais
informacgoes relevantes.

17.6. Na medida em que o Cliente pode extrair informagées da Plataforma para
uso por seus empregados em seus computadores corporativos, o Cliente devera garantir
a seguranca de seus sistemas a fim de prevenir qualquer vazamento ou violagdo dos
dados.
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17.6.1. Em nenhuma hipdtese a Alura podera ser responsabilizada pelo tratamento realizado
exclusivamente pelo Cliente em relagdo aos dados pessoais extraidos ou exportados da Plataforma.

17.7. A Alura sera integralmente responsavel, perante o Cliente e perante terceiros, pelas
subcontrata¢des que eventualmente realize para realizar melhorias na Plataforma, ressalvados os casos de
exclusdo de sua responsabilidade, na forma da Lei.

17.8. A Alura podera compartilhar os Dados de Aluno com pessoas ou entidades que contribuam
para o funcionamento da Plataforma, incluindo empresas de atendimento ao cliente, faturamento ou
cobranga, sempre de acordo com a Politica de Privacidade e com a LGPD.

17.9. Os dados gerados no periodo de acesso do Aluno continuardo na Plataforma mesmo fora do
periodo de vigéncia estipulado abaixo, podendo ser acessados novamente com a renovagédo do Plano,
respeitada a Politica de Privacidade e LGPD.

17.10. Caso seja necessario 0 armazenamento de dados, as Partes se comprometem fazé-lo pelo prazo
adequado, em consonéncia com a Legislagdo e com o meio em que estes estéo alocados.
17.10.1.Sera assegurado ao Aluno, quando requerido mediante solicitagdo especifica pelos canais
indicados na Politica de Privacidade, a eliminagdo de seus dados armazenados pela Alura, nos termos da
Politica de Privacidade e da LGPD. A eliminagdo de dados implicara no cancelamento automatico da conta
de Aluno, com a consequente perda do seu historico.

17.11. Sendo necessaria a transferéncia internacional de dados, as Partes declaram que a farédo em
observancia ao Capitulo V da LGPD.

17.12. As Partes declaram que estdo adequadas ou em processo de adequagdo a LGPD, tendo, dentre
outras medidas, nomeado Encamegado/DPO e disponibilizado canal para atendimento aos Titulares de

Dados.

1. Disposi¢coes Gerais

18.1. Nenhuma das Partes pode transferir ou ceder nenhuma parte de seus direitos ou delegar as
obrigagdes previstas nestes Termos e Condigdes de Uso sem o prévio consentimento por escrito da outra
Parte.

18.2. O nao exercicio, pelas Partes, de direitos garantidos pela lei ou por estes Termos e

Condigdes de Uso, bem como a tolerancia de uma Parte com a outra, relativamente a qualquer violagdo ou
descumprimento de quaisquer obrigacbes ora assumidas, ndo sera considerado como renudncia, novagao
ou perdao, constituindo mera liberalidade e permanecendo as clausulas destes Termos e Condi¢des de
Uso em pleno vigor e efeito, na forma aqui prevista.

18.3. Se qualquer clausula ou condigdo destes Termos e Condigbes de Uso vier a ser
considerada ilegal, invalida ou inexequivel nos termos da legislagcdo brasileira, as demais clausulas e
condigdes
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continuardo em pleno vigor e efeito. Caso a aludida ilegalidade, invalidade ou inexequibilidade seja de
natureza temporaria, o dispositivo atingido tera seus efeitos suspensos até o momento em que cessar o
conflito com a legislagdo brasileira. Caso a aludida ilegalidade, invalidade ou inexequibilidade seja de
natureza permanente, as Partes, de comum acordo, estipulardo nova disposi¢cdo que substitua a anterior e
preserve o conteldo destes Termos e Condigdes de Uso.

18.4. As clausulas e condigcdes destes Termos e Condi¢cbes de Uso obrigam as Partes, seus
herdeiros e sucessores por todos os direitos, obrigacdes e responsabilidades delas constantes.

18.5. Ocorrendo a superveniéncia de medidas governamentais que impecam ou onerem
excessivamente o cumprimento das obrigagdes aqui previstas, bem como qualquer outro fato alheio ao
controle das Partes, estas buscarao negociar para manter o equilibrio econdémico destes Termos e Condigdes

de Uso.

18.6. A prestagdo de servigos decorrentes destes Termos e Condigbes de Uso ndo implica
exclusividade de atendimento por parte da Alura a Vocé, podendo a Alura oferecer tais servigos a quaisquer
terceiros.

18.7. Vocé autoriza a Alura a utilizar a Sua logomarca apenas para a divulgagdo enquanto cliente da

Alura, resguardada a previsao de confidencialidade prevista nestes Termos e Condig¢bes de Uso.

18.8. As Partes concordam e reconhecem entre si, que o presente contrato seja assinado eletronicamente
e/ou digital, assim como aditivos ou quaisquer outros documentos que envolvam a contratagdo, em
conformidade com o previsto no art. 10, § 2° da Medida Provisoria 2.200/01, sendo assim constituido o
presente como titulo executivo extrajudicial. A data de assinatura destes Termos e Condi¢des de Uso sera a
da ultima assinatura eletrénica a eles vinculada.

18.9. Estes Termos e Condigdes de Uso serao regidos e interpretados de acordo com a legislagéo
brasileira vigente. As Partes elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, Brasil, para
dirimir controvérsia oriundas destes Termos e Condig¢des de Uso.

1. Contato

19.1. Caso Vocé tenha qualquer duvida sobre estes Termos e Condigdes de Uso, por favor, entre
em contato com a Alura por meio dos canais abaixo:

Telefone: (11) 4118-3319

Para empresas: (11) 4118-2172

Whatsapp:(11) 98451-0286

Horario de atendimento: de segunda a sexta das 9h00 as 18h00 e sabado até as 14h00.
Via e-mail: contato@alura.com.br
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E, por estarem assim justas e contratadas, firnam o presente Termo em 2 (duas) vias de igual teor e
forma, com 2 (duas) testemunhas instrumentarias, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Sao Paulo, 28 de Agosto de 2025.

adriano.almeida@alura.com.br Bruno.klassmann@alura.com.br
Af—‘ii’ﬁgﬁ - Financiad Estados e Projetos
ADRIANO HENRIQUE DE BRUNO CZERMAINSKI
ALMEIDA KLASSMANN
34315923842 00673779041

Vs DASHOY'S SISTEMASDEINFORMATICA S5~

Testemunhas:
ariane.silviano@alura.com.br
Assinado
1. ARIANE RUY SILVIANO 2.
o« 45070942832
‘—————————|lllllr{945§§ﬂ Ichoo

Nome: Nome:
RG: RG:
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