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Financiadora de Estudos e Projetos — Finep

Instrumento Contratual Cédigo NO:

20.24.0210.00

CONTRATO ENTRE A FINANCIADORA DE ESTUDOS E
PROJETOS - FINEP E NEXO CS INFORMATICA S.A

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, empresa publica federal, vinculada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e InovagGes — MCTI, com sede em Brasilia/DF, e servicos nesta cidade, a Praia do Flamengo, 200, 1°
andar, Flamengo, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no C.N.P.]J. sob o n.% 33.749.086/0001-09, doravante denominada
Finep e NEXO CS INFORMATICA S.A, com sede na cidade do Rio de Janeiro/RJ na Rua México n® 41/20° andar,
Centro, inscrita no CNPJ sob o n°® 01.023.164/0001-05, doravante denominada Contratada, por seus representantes
legais, ao final identificados, firmam o presente contrato nos termos da legislagao vigente — Lei n°® 13.303, de 30
de junho de 2016 e no Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, com base na com base na autorizacao da
Superintendéncia da ALOG do processo de contratacdo direta por inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art.
30, inc. I da Lei 13.303/2016, e de acordo com as disposicdes constantes no Termo de Referéncia — Anexo e as

seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para manutencdo de licengas, fornecimento de licengas para
modulos adicionais,implantacdo e servicos de suporte técnico de software para gestdo de Saude

e Seguranga do Trabalho utilizado na Solugdo Integrada da Finep.

1.2. Os itens e quantitativos estdo especificados a seguir:
. . Quantidade L
Subitem Descricdo do Item o Métrica
Maxima
Licenciamento e implantacdo do Mddulo de Custo fixo para
51 Mensageriz para Envio dos Eventos de Sadde e 1 parametrizacao da
Seguranca do Trabzlho solucdo
Manutencdo de licenca e suporte para o Mddulo Meses, com custo
s2 de Mensageria para Envio dos Eventos de Até 30 meses fixo

Salde e Seguranca do Trabalho mensal

Manutencdo de licencas e suporte para os
: . - Meses, com custo
53 demais mddulos da solugdoe Nexo CS, . fixo

) ) ) ) Afe 30 meses |
licenciados anteriormente pela Finep mensa
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CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICACOES

2.1. O objeto deste instrumento obedecera rigorosamente as Especificacdes da Finep constantes do Termo de
Referéncia elaborado pela Area Demandante, bem como da proposta de precos da Contratada, de

23/02/2024, no que ndo colidirem com o presente instrumento, constituindo estes, anexos a este Contrato.

2.1.1. O objeto sera executado no regime de empreitada por prego global;

2.1.2. Qualquer alteragdo que se demonstre necessaria durante a execucdo deste Contrato devera ser

previamente aprovada pela Finep, por escrito.

CLAUSULA TERCEIRA: VALOR

3.1. O valor total deste contrato é de até R$ 348.038,85 (trezentos e quarenta e oito mil, trinta e oito reais e

oitenta e cinco centavos), conforme abaixo:

SUBITEM 51 - Licenciamento e implantacdo do Madulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Salde e Sequranca

do Trabalho
Forma remuneracao Métrica Val-:(:;;;) tal
Custo fixo para licendamento e parametrizacdo do Madulo de Custo fixo
Mensageria da ferramenta
TOTAL DO SUBITEM [A] RS 11.762,55

SUBITEM 52 - Manutencao de licenca e suporte para o Madulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Sadde e

Seguranca do Trabalho

Forma remuneracao Métrica Qtde. Maxima Valt[];;}o =
Custo fixo mensal para Manutenc3o de licenca e suporte para o Custo fixo 20
Mddulo de Mensageria da fermramenta mensal
TOTAL MENSAL DO SUBITEM [E] Rg 1.500
TOTAL DO SUBITEM (B X 30) [C] R$ 45.000

anteriormente pela Finep

SUBITEM 53 - Manutencao de licencas e suporte para os demais mddulos da solucdo Mexo CS, licenciados

Forma remuneracao Métrica Qtde. Maxima \fal{u;;}:] —
Custo fixo mensal para Manutencdo de licencas e suporte para os Custo fixo
demais modulos da ferramenta, licenciados anteriormente pela 30
Finep mensal
TOTAL MENSAL DO SUBITEM [D] R£9.,709,21
TOTAL DO SUBITEM (D X 30) [E] R$ 291.276,30
| TOTAL GLOBAL [A + C + E] | R$ 348.038,85 |
3.2. Estdo incluidos no prego acima, o lucro, o ISS, e todos os custos necessarios que venham incidir a perfeita

execucdo do objeto deste Contrato, inclusive despesas com fretes, transportes, embalagens, taxas,

impostos diretos e indiretos, obrigagGes tributarias, inclusive o ISS, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
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comerciais e financeiras de qualquer natureza, e quaisquer seguros incidentes ou que venham a incidir

sobre a prestacao dos servicos.

CLAUSULA QUARTA: PRAZO

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 30 (trinta) meses a contar de sua assinatura, prorrogaveis até o

limite de 5 (cinco) anos, podendo ser finalizado antes.

Até 120 (cento e vinte) dias antes do término de cada periodo de vigéncia contratual, cabe a Contratada
comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, o seu propdsito de ndo prorrogar a vigéncia por um novo

periodo.

Caso a Contratada se recuse a celebrar aditivo contratual de prorrogacao, tendo antes manifestado sua
intengdo de prorrogar o Contrato ou deixado de manifestar seu propdsito de ndo prorrogar, nos termos
da Clausula acima, ficara sujeito as penalidades previstas na Clausula de PENALIDADES deste Contrato.

CLAUSULA QUINTA: GARANTIA DA EXECUGCAO

Serd apresentada garantia de execugdo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do

contrato.

A garantia tera validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual, sendo-lhe devolvida apés a verificacdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos
contratuais, devendo ser renovada a cada prorrogacdo, em cada uma das seguintes modalidades:

Caucao em dinheiro, que devera ser depositada no Banco Santander-033, agéncia 1123 - conta corrente
n° 13069873-8, CNPJ n° 33.749.086/0001-09;

Seguro-garantia;
Fianga bancaria.

A garantia devera ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a

critério da Finep, contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual.

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Financiadora de Estudos e Projetos - Finep a promover
a retencdo dos pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato para constituicao de garantia.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
prejuizos diretos causados a Finep decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Finep a Contratada; e
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obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela Contratada, quando

couber.
O deposito de garantia da execucdo contratual devera obedecer ao seguinte:

A garantia apresentada na modalidade seguro-garantia devera ter prazo de validade que abranja todo
prazo de execucdo do Contrato mais os 90 (noventa) dias subsequentes e devera ser acompanhada por
documentos que atestem o poder de representagdo do signatario da apdlice;

A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 5.4,
observada a legislacdo que rege a matéria;

Se a garantia ofertada for a fianca bancaria, devera o banco fiador renunciar expressamente ao beneficio
de ordem e se obrigar em solidariedade, nos termos dos artigos 827 e 838 do Cddigo Civil em vigor. A
carta de fianca devera ser acompanhada por documento que ateste o poder de representacdo de seu

signatario.

Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigacdo
vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva
reposicdo, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data do recebimento da notificacdo da
Finep.

No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser

readequada ou renovada nas mesmas condigOes.
Sera considerada extinta a garantia:

Com o término da vigéncia da apolice, devolugdo da carta fianca ou devolugdo da caugdo depositada,
acompanhada de declaragdo da Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, mediante termo

circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia, caso a Financiadora de Estudos e Projetos

- Finep ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo serd corrigido com base no
fndice de Custo da Tecnologia da Informag&o (ICTI) / IPEA acumulado do periodo.

CLAUSULA SEXTA: OBRIGAGCOES DAS PARTES

S3ao obrigagOes da Contratada, além de todas as condigGes previstas também no Termo de Referéncia e

leis vigentes, respeitando-se a especificidade do servigo ora contratado:

obter todas as licengas e autorizagGes necessdrias a execugdo dos servigos contratados, pagando os

emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;

designar encarregado responsavel para representa-la na execucdo do Contrato, que devera ser o elemento

de contato entre a Contratada e a Finep;
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cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com o fiscal do contrato designado

pela Finep, adotando as providéncias requeridas relativas a execugdo dos servicos pelos empregados;

utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom comportamento, que devera

obedecer as normas internas da Finep, mormente ao que se refere as normas de ética, seguranga e salde;

afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendacdo da Finep, qualquer empregado que,
comprovadamente, causar embarago a boa execugdo deste Contrato, por ineficiéncia, ma conduta em

relacdo aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execugdo ou de materiais empregados, e
respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a Finep, independentemente da comprovagao

de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato;

arcar com as despesas decorrentes de obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, tais
como seguros de acidentes, indenizag0es, tributos, vale refeicdo, vale transporte, uniformes, crachas e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico ou em Convencdo Coletiva
resultantes da execucao do Contrato;

prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pela Finep, respeitados os casos de

complexidade para os quais se fixardo prazos especificos;

manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condigOes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para celebracao do presente instrumento, devendo

comunicar a Finep a superveniéncia de fato impeditivo da manutencgdo dessas condigdes;

observar as normas condominiais e da Finep na execugdo dos servigos e na circulagdo e permanéncia no
prédio;

observar que os dados bancdrios, informados na Declaracao de Enderego Eletrénico e Dados Bancarios,
devem estar vinculados ao seu CNPJ e, na hipdtese de alteracdo dos mesmos, a Finep devera ser

oficialmente informada, respeitando-se, no entanto, que a conta corrente deve estar em nome da

Contratada;

responsabilizar-se pela divulgacdo de qualquer informagao sobre a Finep e os projetos por esta financiados
que seus empregados venham a ter acesso, direta, indireta ou mesmo acidentalmente, em virtude do

servigo prestado;

responsabilizar-se pela perfeita execugdo deste Contrato, obrigando-se a executd-lo com a observancia
de todas as normas legais, regulamentares, técnicas e éticas que envolvam execugdo, realizagdo e

aquisicdo de bens e servigos inerentes ao mesmo;

providenciar, perante a Receita Federal do Brasil - RFB, comprovando a Finep, sua exclusao obrigatdria
do Simples, no prazo estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar no 123/2006, se a Contratada,

quando optante do Simples:

extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 30 da Lei Complementar no 123/2006, ao

longo da vigéncia deste Contrato; ou
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enquadrar-se em alguma das situagdes previstas no artigo 17 da Lei Complementar no 123/2006.

abster-se da pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, bem como
contra principios da Administragdo Publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo
Brasil, especialmente os dispostos no artigo 50 da Lei no 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao), nao oferecendo,
dando ou se comprometendo a dar a quem quer que seja, ou aceitando ou se comprometendo a aceitar
de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato,

devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma;

manter a integridade nas relagGes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da

moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por preceitos éticos;

considerar em suas praticas de gestao a adogdo de medidas de integridade, assim consideradas aquelas

voltadas a prevencdo, deteccdo e remediacdo da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgao;

respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Finep, que
se encontra disponivel na pagina da Finep na internet (http://www.finep.gov.br), assim como atentar para
demais orientacdes de integridade disponibilizadas pela Finep;

ndo adotar, ndo incentivar e repudiar condutas que gerem inconformidades com a legislagdo aplicavel as
empresas publicas, em especial a Lei no 12.527/2011, a Lei no 12.813/2013, a Lei no 12.846/2013 e a Lei
no 13.303/2016;

ndo subcontratar, total ou parcialmente, outra empresa para a execucao dos servigos referentes ao objeto

deste Contrato, salvo para transporte de materiais.
Sao obrigacdes da Finep:

efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste instrumento;

designar fiscal, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato, sendo o elemento

de ligacao entre as partes;

comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

Durante a vigéncia deste contrato, a execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada por representante

da Finep devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

A atestacao de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao representante da Finep designado para

a fiscalizacdo do contrato.

O exercicio da fiscalizacdo pela Finep, indicado no subitem anterior ndo excluird nem reduzird as

responsabilidades da Contratada.
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A Finep fica desde ja assegurado o direito de:

solicitar a Contratada o afastamento ou a substituicdo de qualquer de seus empregados ou de prepostos,

por ineficiéncia, incompeténcia, ma conduta em relacdo aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;
determinar o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade ou ndo especificado, exigindo sua substituigdo ou

correcdo imediatas;

impugnar todo e qualquer servico feito em desacordo com as especificagdes, normas regulamentares,

legais e contratuais; e

ordenar a suspensdo da execucdao do objeto ora contratado, sem prejuizo das penalidades a que ficar
sujeita a Contratada e sem que esta tenha direito a indenizacdo, caso, dentro de 48 (quarenta e oito)
horas a contar da entrega da notificacdo correspondente, ndo seja atendida qualquer reclamagao por falha

ou incorregao na execugao do objeto.

Quaisquer esclarecimentos solicitados pela Finep deverdo ser prestados imediatamente, respeitados os

casos de complexidade para os quais se fixardo prazos especificos.

CLAUSULA OITAVA: RECEBIMENTO

O objeto sera recebido provisoriamente, quando do recebimento do documento fiscal. Quando verificada
a necessidade de ajustes, corregbes e/ou substituicdes, o seguinte procedimento serd adotado:

a Contratada serd convocada a efetua-los, as suas expensas, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da
data de convocagdo. A concessdao de prazo para ajustes, corregdes e/ou substituicdes ndo impede a

instauragdo de procedimento punitivo para aplicacdo de penalidade;

a ndo realizados os ajustes e/ou as substituicdes solicitadas, o objeto sera rejeitado, total ou parcialmente,
podendo ser instaurado procedimento de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo das demais
penalidades.

A partir do recebimento provisério, a Finep efetuara a verificacdo do atendimento das especificagdes,
condigdes e obrigacdes previstas neste Contrato e em seus Anexos, recebendo definitivamente o objeto
através de atesto na Nota Fiscal.

O recebimento definitivo:
constitui condigdo indispensavel para o pagamento do valor ajustado; e

ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios revelados posteriormente ou pela garantia dos

materiais entregues.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO
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Pelo objeto descrito nas clausulas primeira e segunda deste instrumento, a Finep realizara o pagamento
a Contratada, na forma e no prazo estipulado no item 9.3 desta Clausula, respeitado o valor do contrato

disposto na Clausula Terceira.

Para efeito de cobranca de valores contratuais, a Contratada devera emitir Nota Fiscal em nome da Finep
Rio de Janeiro, CNPJ n° 33.749.086/0002-90, encaminhando-a com a discriminacdo das importancias

devidas.

Nos estados onde ja estejam implantadas a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, esta sera obrigatoria, para a
finalidade de que dispde o subitem 10.2, acima.

Uma vez recebida a nota fiscal discriminativa, acompanhada, se for o caso, de documentos acessorios, a
Finep providenciara sua afericdo e, constatado o cumprimento das obrigacbes assumidas, efetuara o
pagamento no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados apds o ateste da prestacdo do servigo emitido pelo

fiscal da Finep, para o qual sera observado o cumprimento do disposto no Termo de Referéncia.

A Finep fica obrigada a efetuar as retengdes na fonte do Imposto de Renda, da CSLL, da COFINS e da
contribuicao para o PIS/PASEP a que se refere o art. 34 da Lei n® 10.833/03, regulado pela Instrucdo
Normativa n® 1234/12/RFB e suas alteracoes e do ISS na forma da legislacdo pertinente e ainda as

retencOes previdenciarias obrigatorias na forma da Lei, quando for o caso.

Fica a Contratada ciente da obrigatoriedade de apresentacdo da Declaracao de Opgdo pelo Simples,
quando assim couber, obedecendo ao disposto na Instrugdo Normativa no 1.234/12/RFB e suas alteracdes.
A Declaragdo devera ser apresentada no ato da entrega da Nota Fiscal, no modelo disposto no Anexo IV
da referida IN.

As entidades beneficentes de assisténcia social previstas nos incisos III e IV do caput do art. 40 da IN
1.234/12/RFB que atuam nas areas da saude, da educacdo e da assisténcia social deverdo apresentar,
juntamente com a declaracao de que trata o caput do art. 60 da referida IN, o Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (Cebas), expedido pelos Ministérios das respectivas areas de atuacao da
entidade, na forma estabelecida pelo Decreto no 8.242, de 23 de maio de 2014.

Caso sejam verificadas divergéncias, a Finep devolvera o documento fiscal a Contratada ou solicitara a

emissdo de novo documento fiscal, sendo admitida a carta de corregdo quando cabivel.

Antes de cada pagamento a Contratada, sera verificada a regularidade da Certiddo Conjunta Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, bem como o Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas
— CEIS, o Cadastro Nacional de Condenag0es Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no
Portal do CNJ e a Relagdo de Inabilitados ou Relagdo de Inidoneos do TCU.

Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Financiadora de
Estudos e Projetos - Finep.
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Havendo circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Financiadora
de Estudos e Projetos - Finep.

O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria com depdsito na conta corrente indicada pela
Contratada, cujo comprovante servird como recibo de quitagdo.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Financiadora
de Estudos e Projetos - Finep, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é

calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

10.1.

a)

b)

<)
d)

(6/100) 1 =0,00016438
I=(TX) [=—"7-—7
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA DECIMA: ALTERAGCAO
O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

quando houver modificacao do projeto ou das especificages, para melhor adequacado técnica aos seus
objetivos;

quando necessdria a modificacao do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo
quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 13.303/2016;

quando conveniente a substituicdo da garantia de execugdo;

quando necessaria a modificagdo “do regime de execugdo do servigo”, em face de verificagdo técnica da

inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

quando necessdria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunsténcias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com relacao ao

cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo “da execugdo de servico”;

para restabelecer a relacao que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e a

retribuicdo da administracdo para a justa remuneracao “do servico”, objetivando a manutencdo do
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11.1.

11.1.1.

11.2.

11.2.1.

11.3.

a)
b)

11.4.

11.5.

12.1.

UNIAO E RECONSTRUCAO

equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado,
ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica

extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: REAJUSTE

Observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o valor consignado neste Instrumento podera ser
reajustado, visando a adequacdo aos novos pregos praticados no mercado, competindo a Contratada
solicitar o reajuste para analise e posterior aprovacao da Finep, na forma apresentada nos subitens desta

clausula.

Os precos serdo reajustados de acordo com a variacdo do Indice de Custo da Tecnologia da Informagdo
(ICTT) / IPEA.

Para o primeiro reajuste, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data de apresentagdo

da proposta.

Para os reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de aniversario da

apresentacdo da proposta.

Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o

seguinte:
a data do aniversario da proposta;

em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para

concessdo dos proximos reajustes futuras.

Os efeitos financeiros do reajuste ficardo restritos exclusivamente aos itens que o motivaram, e apenas

em relacao a diferenca porventura existente.

Os reajustes serao formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacao

contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: NAO EXERCICIO DE DIREITOS

0O atraso ou a abstengdo pela Finep do exercicio de quaisquer direitos ou faculdades que Ihe assistam em
decorréncia da lei ou do presente Contrato, bem como a eventual tolerancia com atrasos no cumprimento
das obrigagBes assumidas pela Contratada, ndo implicardo em novagao, ndo podendo ser interpretados
como renuncia a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo, a critério

exclusivo da Finep.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: PENALIDADES
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13.1.

a)
b)
b.1)

b.2)

b.3)

@)

c.1)
c.2)
c.3)
c.4)
c.5)
c.6)
c.7)

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.5.1.

13.5.2.

UNIAO E RECONSTRUCAO

Pela inexecucgao total ou parcial ou atraso injustificado na execucdo deste Contrato, inclusive por falha ou
fraude na execucdo do mesmo e ainda pelo descumprimento de qualquer prazo e/ou obrigacOes
estipuladas no Termo de Referéncia e neste Instrumento pela Finep, esta podera, garantida a prévia
defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangGes, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal que

couber:

Adverténcia.

Multa:

contratual: de até 10% (dez por cento) do valor total do Contrato;

moratoria: de até 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do Contrato, aplicavel no atraso das

providéncias requeridas pela Finep.

moratoria: de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato, observado o maximo de 2% (dois

por cento), por dia de atraso na prestagao da garantia contratual.

Suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a Finep, pelo prazo

de até 02 (dois) anos, quando tratar-se de:

falha na execucdo do Contrato;

fraude na execugao do Contrato;

comportamento de modo inidoneo;

cometimento de fraude fiscal;

apresentacao de declaragdo ou documentagao falsa;

retardamento da execucgdo do objeto; e

demais acOes que venham a comprometer a regular execugao do objeto pactuado.

A Contratada ndo incorrera na sangdo referida nos itens b.2 e b.3 caso ocorram prorrogagoes
compensatorias formalmente concedidas pela Finep, devidas a comprovado impedimento na execugdo das

obrigacoes.
As sancdes previstas nos itens a e ¢ poderao ser aplicadas juntamente com a do item b, facultada a defesa
prévia da Contratada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

A sancao prevista no item c implica a imediata rescisao.

A cobranca da multa sera feita na forma da lei, podendo ser descontada da garantia, se houver, apds

regular processo administrativo.

Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
contratada pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Finep

ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

O prazo para pagamento da multa aplicada pela Finep ndo podera ultrapassar 10 (dez) dias Uteis a partir

da intimacdo da empresa.
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14.1.

a)
b)

<)

d)

e)

9)

g9.1)

14.1.1.

15.1.

a)
b)

16.1.

UNIAO E RECONSTRUCAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA: RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido:
por mutuo acordo entre as partes, mediante aviso prévio por escrito de 30 (trinta) dias.
por via judicial, nos termos da legislacao.

motivadamente, sem direito a indenizacdo quando esgotado o prazo recursal, a contratada n3o realizar

0 pagamento da multa aplicada.

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, respeitado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa,

for caracterizado o inadimplemento contratual;

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, durante a execugdo contratual, for identificado

cometimento de conduta tipificada como crime na legislagao penal por parte da contratada.
quando nao cumprido o Instrumento de Medicdo de Resultado anexado ao Termo de Referéncia.

unilateralmente, mediante comunicagdao com, no minimo, 4 (quatro) meses de antecedéncia e pagamento
de multa no valor de 2 (dois) meses, proporcional ao tempo restante do contrato apds o cumprimento do
aviso prévio, em até 15 (quinze) dias apds o ato da comunicacdo.

fica desde ja ajustado que, caso a parte venha a rescindir antecipadamente este contrato, sem formalizar
tal intencdo a outra parte conforme item acima, ou se formalizar tal intencdo mas ndo cumprir o prazo
devido do item supra, pagara, no ato da rescisdo, além da multa prevista no item g, o valor do contrato

referente ao periodo ndo cumprido de aviso prévio.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Finep podera reter, cautelarmente,

os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: VEDAGOES
E vedado & Contratada:
caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;

interromper injustificadamente a execucgdo contratual sob alegacao de inadimplemento por parte da

Finep, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTINEPOTISMO E CONDUTA ETICA

Os administradores e/ou socios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro técnico
empregado na execugdo do servigo, ndo podem possuir familiar (c6njuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo

comissionado ou fung¢do de confianca na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010.
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16.2.

16.3.

17.1.

17.1.1.

17.1.2,

18.1.

18.1.1.

a)

b)

18.2.

18.2.1.

UNIAO E RECONSTRUCAO

A Contratada declara ter conhecimento do Cddigo de Etica e de Conduta da Finep, que podera ser

consultado na pagina da Finep na internet: http://www.finep.gov.br, ou requisitado ao Fiscal do Contrato.

Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas da Finep ou da legislacdo vigente
podem ser denunciados a Ouvidoria, por meio do endereco http://www.finep.gov.br/ouvidoria ou na Praia
do Flamengo, 200, Flamengo, Rio de Janeiro - RJ, 22210-901

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MATRIZ DE RISCO

A Finep e a Contratada, tendo como premissa a obtencdo do melhor custo contratual mediante a
alocagdo do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos decorrentes
da relacdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos

responsaveis na Matriz de Riscos anexa a este Contrato.

O reajuste de prego aludido na Matriz de Riscos deve respeitar o disposto na Clausula de Reajuste deste

Contrato.

E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos,
como de responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais eventualmente coletados pelas Partes, de sua titularidade ou de titularidade de seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, deverao ser tratados de acordo com a Lei n°® 13.709, de
14 de agosto de 2018 ("LGPD"), devendo as Partes ainda: (i) observar os principios elencados no art. 6°
da LGPD; (ii) tomar as providéncias cabiveis decorrentes das obrigagGes e responsabilidades previstas pela
LGPD; e (iii) adotar as medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais apropriadas para
proteger os dados coletados, de modo que sejam armazenados de forma segura e conforme as melhores
praticas de mercado e em estrito cumprimento a LGPD.

Para fins de aplicacdo desta clausula, conceitua-se:

dado pessoal como a informacao relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel, inclusive o dado
pessoal sensivel, tal como definido na LGPD;

colaboradores como toda e qualquer pessoa fisica que possua vinculo de qualquer natureza com quaisquer
das partes, inclusive por interposta pessoa, tais como, mas ndo se limitando a empregados, estagiarios,
prestadores de servigos, consultores, ocupantes de cargo de confianga, integrantes da equipe executora

do projeto, administradores, representantes legais, fornecedores, parceiros e clientes.

A coleta de dados pessoais sera realizada mediante requisicdo da Finep, responsabilizando-se a Parte

requerida por obter o consentimento dos titulares, salvo nos casos de dispensa de consentimento.

Cabera a Parte, que disponibilizar a Finep dados pessoais, cientificar o titular destes dados sobre o com-
partilhamento e informa-lo da existéncia do Aviso de Privacidade disponivel no enderego eletronico
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18.3.

a)

b)

<)
d)

e)

9)

18.4.

a)

b)

d)

e)

18.5.

a)

b)
<)
d)

18.6.
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http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de informacdes acerca dos tratamentos de tais dados

realizados pela Finep.

Poderao ser coletados, dentre outros, os seguintes dados pessoais:

informagGes de identificacdo (tais como nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, filiacdo, estado
civil);

informagGes relativas a vinculo profissional (tais como registros em CTPS, contrato civil, contracheques,
registros nos érgaos competentes);

localizagdo geografica (por exemplo, enderego completo);

contato (tais como numero de telefone e e-mail);

detalhes de sua relacdo juridica com a Contratada, como participagdo acionaria, montante e forma de

investimento etc.;

detalhes de sua relagdo juridica com outras sociedades, desde que tenha, ou possa vir a ter, implicagao

direta ou indireta com o objeto deste Contrato;
imagem e voz, além de outros dados biométricos.

Os dados coletados poderdo ser tratados para as seguintes finalidades, sem prejuizo de outros tratamentos
devidamente fundamentados na LGPD:

designios da Administracao Publica, incluindo politicas publicas e a persecucado do interesse publico, com

o0 objetivo, também, da execugao de competéncias e atribuicoes legais;
competéncias que envolvam o poder da Administragdo Publica;

atividades referentes ao procedimento de analise, aprovacdo, formalizagdo, acompanhamento e execugdo

deste Contrato;

atendimento de demandas externas por informagoes, tais como Ouvidoria, Servico de Informagao ao Ci-

dadao (SIC) e 6rgaos de controle, observadas as hipéteses de confidencialidade; e

identificacao de denunciado ou reclamante inserido em demanda enviada a Finep observadas as hipéteses

de confidencialidade.

Sem prejuizo de outras hipoteses legais ou regulamentares e da consecucdo dos objetivos do presente

Contrato, os dados pessoais coletados poderdo ser compartilhados:

caso solicitados, com entidades e érgdos de controle, tais como Tribunal de Contas da Unido, Controladoria

Geral da Unido, Ministério Publico Federal e Policia Federal;
caso solicitados, com entes e/ou entidades do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario;
para exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; e

caso haja o dever de praticar atos publicos com vistas a realizagdo da finalidade perseguida pela Adminis-

tracdo Publica.

A Finep podera tratar os dados pessoais, conforme autorizado pela legislacdo:
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a)
b)

@)

d)

e)

9)

h)
18.6.1.

a)

b)

18.7.

18.7.1.

18.7.2.

18.7.3.

a)

UNIAO E RECONSTRUCAO

mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;

para execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, con-

vénios ou Contratos congéneres;

para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos
dados pessoais;

quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato

do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse Ultimo nos termos
da Lei n© 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

quando necessario para atender aos interesses legitimos da Finep ou de terceiro, exceto no caso de

prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais; ou
para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo pertinente.
A Finep podera tratar dados pessoais sensiveis, conforme autorizado pela legislacdo:

quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destacada, para finalidades

especificas; ou

sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indispensavel para: (i) cumpri-
mento de obrigagdo legal ou regulatéria pela Finep; (ii) tratamento compartilhado de dados necessarios
a execugdo, pela administragdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou regulamentos; (iii) exer-
cicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial, administrativo e arbitral, este ultimo
nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem).

Os tipos de dados coletados, assim como as hipoteses de tratamento e compartilhamento e a base legal
utilizada, poderdo ser modificados pela Finep a qualquer tempo, em virtude de alteracdes na legislacao
ou nos servicos, em decorréncia da utilizacdo de novas ferramentas tecnoldgicas ou, ainda, sempre que,
a exclusivo critério da Finep, tais alteracdes se fagam necessarias, garantindo-se ao titular dos dados
pessoais o direito de informacao sobre essa(s) alteracdo(des) e o resguardo de seus direitos fundamentais.

O dever de informagdo mencionado no item acima sera cumprido através da atualizacao constante do
Aviso de Privacidade, documento disponivel aos titulares dos dados coletados, no enderego eletrénico

http://www.finep.gov.br/menulicitcontr.

As Partes obrigam-se a acompanhar as modificagdes implementadas pelo Aviso de Privacidade e a informar
0s seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que possuam dados pessoais coletados ou sejam

responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito deste Contrato.

As Partes se cientificam, no caso de serem titulares dos dados pessoais, e se obrigam a comunicar os seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, no caso em que eles forem titulares de dados pessoais
disponibilizados a outra Parte, de seus direitos abaixo transcritos:

confirmacao da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais pela Finep;
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b)
@)
d)

e)

f)

9)

h)

)

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.
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acesso aos seus dados pessoais;
corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformi-

dade com o disposto na legislagao em vigor;

portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de
acordo com a regulamentacdao em vigor da ANPD, observados os segredos comercial e industrial;

eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nos casos de cumprimento
de obrigagdo legal ou regulatdria pela Finep ou demais hipoteses previstas na legislacdo;

informagdo acerca das entidades publicas e privadas com as quais a Finep realizou uso compartilhado de

dados;
revogacao do consentimento concedido para o tratamento dos seus dados pessoais, quando aplicavel;
oposicao a determinado tratamento de seus dados; e

reclamacdo em face do controlador de dados junto a Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD)

e a demais 0rgdos ou entes responsaveis.

As Partes dardo conhecimento formal aos seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que pos-
suam dados pessoais coletados ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito deste
Contrato, das obrigacdes e condigGes acordadas nesta Clausula, cujos principios deverdo ser aplicados a
coleta e tratamento dos dados pessoais referentes a este Contrato.

As Partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacOes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares dos dados pessoais, previstos na LGPD e no atendimento de requisigdes e determinacdes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, Autoridade Nacional de Protecao de Dados e dérgdos ou entidades de

controle administrativo.

Na ocorréncia de qualquer incidente que implique violacdo ou risco de violacdo de dados pessoais, as
Partes comunicarao umas as outras, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia do
incidente, para que possam adotar as providéncias devidas.

As informagbes acerca do Encarregado da LGPD na Finep estdo disponiveis em: http://www.fi-
nep.gov.br/fale-conosco, secao LGPD-Encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

A Finep mantera os dados pessoais coletados pelo tempo necessario ao cumprimento de suas obrigagoes
legais, regulatdrias e contratuais, bem como para resguardar e exercer seus direitos, assegurando-se aos
titulares dos dados pessoais o direito de eliminagdo apos esse periodo e os direitos de alteragdo e corregdo

dentro do prazo legal estabelecido pelo érgdo regulador correspondente.

A Finep possui direito de regresso em face das demais Partes deste Contrato, em razdo de eventuais
danos causados pelo descumprimento das responsabilidades e obrigagOes previstas neste Contrato e na
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

Em nenhuma hipdtese, a Finep comercializard dados pessoais.


http://www.finep.gov.br/fale-conosco
http://www.finep.gov.br/fale-conosco
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CLAUSULA DECIMA NONA: VINCULAGAO DO CONTRATO E LEGISLACAO APLICAVEL

19.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n® 13.303/2016 e no Regulamento de Compras, Contratacdes
e Contratos Administrativos da Finep e aos casos omissos as disposigbes do Cddigo Civil Brasileiro e
demais normas aplicaveis, e vincula-se ao Termo de Referéncia, bem como a proposta da Contratada.

CLAUSULA VIGESIMA: FORO

20.1.  Fica eleito o foro da cidade do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda do presente
Contrato que ndo puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep optar pelo foro

de sua sede.
Este contrato foi elaborado com base na minuta aprovada pela Assessoria Juridica da Finep.
E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento juntamente com as testemunhas abaixo.

Pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep:

Eﬂﬂﬂinﬂ EE JANAINA PREVOT NASCIMENTO
fagras  GOCAAT13091B4FSF AIS601907 ECIR2E

azsinatura ebetrdnica
certificado digital

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep

Pela CONTRATADA:

assinatura eletrénica
certificado digital

TESTEMUNHAS:
qassing B [D5262074705] V. B. 5. NUNES
E 'FII'\E 53] 0660B 011542048 B3065 B0 154356F AR5

assinatura ebeirdnica
certificado digital

Pesinado em 090552024
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Arsinatura edpirdnica
certificado digital
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TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE DEMANDANTE: Departamento de Sistemas e Tecnologia da Informagdo — DSTI

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para manutengdo de licengas, fornecimento de licencas para
modulos adicionais, implantaggo e servicos de suporte técnico de software para gestdo de Saude e

Seguranca do Trabalho utilizado na Solucdo Integrada da Finep.

1.2 O objeto € composto pelos seguintes itens:
~ Quantidade ;
Subitem Descrigao do Item i Métrica
Maxima
Licenciamento e implantagao do Mddulo de Custo fixo para

51 Mensageria para Envio dos Eventos de Salude e 1 parametrizacdo da

Segurancga do Trabalho solugdo
Manutencao de licenca e suporte para o Madulo Meses, com custo

S2 de Mensageria para Envio dos Eventos de Até 30 meses fixo

Salde e Seguranca do Trabalho mensal

Manutencdo de licencas e suporte para os

o . Meses, com custo
S3 demais modulos da solugdo Nexo CS,

Até 30 meses fixo
licenciados anteriormente pela Finep mensal
1.3: Os licenciamentos previstos nos subitens entendem funcionalidades para a solugdo em operagao,
possibilitando o uso de até 10 (dez) usuérios concorrentes.
1.4. Os servigos previstos no subitem 1 incluem o licenciamento e implantagdo do Médulo de Mensageria, para
envio dos seguintes Eventos de Saude e Seguranca do Trabalho:
1.4.1 52210 - Comunicagdo de Acidente de Trabalho
1.4.2 52220 - Monitoramento da Saude do Trabalhador
1.4.3 52230 — Afastamento Temporario
1.4.4 52240 - Condicdes Ambientais do Trabalho - Fatores de Risco
1.4.5 53000 — Exclus&o de Eventos
1.5. Os servigos previstos no subitem 2 incluem a manutencdo da licenca e o suporte para 0 modulo de

Mensageria, de acordo com nivel de servigo (SLA) apresentado neste documento.
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1.6. Os servigos previstos no item 3 incluem a manutencdo de licengas e o suporte para os modulos listados
abaixo, de acordo com o nivel de servico (SLA) apresentado neste documento:

1.6.1  Gestao Medicina do Trabalho: PCMSO, Absenteismo, Agenda;

1.6.2  Gestdo Seguranca do Trabalho: PPRA/Riscos Identificados; Controle de Ocorréncias; Controle de
EPI, Cadastro de CIPA, Controle de Cronograma;

1.6.3  Gestdo Previdenciaria: PPP, LTCA:
1.6.4  Plug-in: Alertas;

1.6.5 Nexo eSocial;

1.6.6  Nexo Integragoes;

1.6.7  Indicadores.

2. DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2:1. A contratagio demandada visa suprir a necessidade da Finep de obter suporte computacional as atividades
de Saude e Seguranca do Trabalho, incluindo o atendimento e envio das obrigagdes legais do e-Social,

bem como garantir as atualizagdes e suporte a operacdo da solugdo.

3. DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
3.1, CONDIGOES GERAIS

3.1.1. Para o subitem S1, a demanda sera realizada através de Ordem de Servico (0S), conforme modelo
constante no ANEXO I-C.

3.1.1.1. Nao € facultado & CONTRATADA recusar o atendimento a qualquer demanda que esteja aderente

as condicoes da presente contratacao.
3.1.2. Sdo aceitos os seguintes mecanismos de comunicagao, bem como suas respectivas finalidades:

3.1.2.1. Os chamados dos Subitens S2 e S3 poderdo ser solicitados por e-mail, atendimento telefénico

e/ou ferramenta de Abertura e Tratamento de Chamados a ser disponibilizado pela contratada.

3.1.2.2. Oficios de Comunicado ao Fornecedor, como mecanismo de comunicacdo formal junto a

CONTRATADA para gestdo contratual e fiscalizagdo;

3.1.2.3. E-mails e ligacdes telefonicas, como mecanismo complementar para esclarecimento de
informagdes de chamados e demandas, bem como para gestdo contratual e fiscalizagdo, ou ainda
como mecanismo de contingéncia em caso de incidente na Ferramenta de Abertura e Tratamento

de Chamados;

3.1.2.4. Chamadas de dudio ou videoconferéncia pelo Microsoft Teams, assisténcia remota, treinamentos

remotos e reunides de planejamento ou acompanhamento da execucdo e gestdo contratual;
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Reunides presenciais, como mecanismo para planejamento, assisténcia ou acompanhamento da

gestdo contratual e fiscalizacgo.

No caso de necessidade de acesso aos ambientes da Finep deve ser utilizando o protocolo VPN —
Virtual Protocol Network, seguindo as definigdes gerais estabelecidas pela equipe de infraestrutura

da Finep.

3.2 DOS REQUISITOS PARA CONTRATACAO DE BENS, SERVICOS E SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO (TI)

3.2.1

3.2.1.1

3.2.1.2

3.2.1.3

3.2.14

3.2.1.5

3.2.2

3.2.2.1

3.2.3

3.2.3.1

3.2.3.2

3.2.3.3

3.2.34

3.2.3.5

3.2.4

A seguir serao apresentados os Requisitos de TI a serem atendidos pela soluggdo, sendo obrigatdrios

desde que o item ndo contenha a indicagdo expressa de ser apenas desejavel:

A soluggo deve integrar ou substituir o Nexo Gestao Integrada;
Contar com mddulo de atendimento medico e enfermagem dentro do mesmo sistema;
Contar com campos de acompanhamento previdenciario;

Contar com funcionalidade para geragao de indicadores, facilitando a analise consolidada das

informagdes que serdo enviadas ao eSocial;

Enviar eventos do e-Social referentes a Saude e Seguranga do Trabalhador (SST) para o governo
através de Mensageria da propria ferramenta: Evento S2210 (Comunicagio de Acidente de
Trabalho), Evento $2220 (Monitoramento da Salde do Trabalhador), Evento 52230 (Afastamento
Temporario), Evento 52240 (Condigdes Ambientais do Trabalho - Fatores de Risco) e Evento 3000

(Exclusao de Eventos).

Integragdo com ERP:

Possibilitar Integracao certificada € homologada pela Oracle com PeopleSoft;

Compatibilidade com a infraestrutura da FINEP:

Compatibilidade com Microsoft Office 2016 ou superior;
Compatibilidade com banco de dados Oracle 12g ou superior;

Disponibilizar versdo que permita o uso de dispositivos moveis (smartphones, tablets, etc.)

(desejavel);

Requisitos minimos para utilizacdo da solucdo devem ser compativeis com as das estagdes de
trabalho da Finep (Windows 10 64 bits ou superior, 8GB de meméria RAM ou superior € 500GB

de espago em disco ou superior);

Disponibilizar interface web compativel, no minimo, com a vers&o atual dos navegadores Google

Chrome, Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari e Mozilla Firefox (desejavel);

Suporte:
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3.4
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3.24.1 Existéncia e disponibilidade de suporte técnico para operacdo.

SUBITEM S1 - IMPLANTACAO DA SOLUCAQ

3.3.1 Contempla os servicos de parametrizagdo e, se necessario, customizacdo da solugdo, conforme
necessidades da Finep; configuracao de integracdes; validacdo e apoio a verificacdo técnica pela

equipe de TI da Finep; a homologacdo pelos usuarios; e o Go-live da soluggo.

3.3.2 O servigo deve considerar:

3:3:24 A disponibilizagdo dos ambientes ndo produtivo e produtivo, com a ativagdo do novo mddulo
licenciado;

3.3.2.2 A parametrizacdo da solucdo para as necessidades da Finep;

3.3.2.3 Realizacdo de testes funcionais;

3.3.24 Apoio ao processo de verificagdo técnica e homologacao, realizado pelas equipes da Finep;

3.3.2.5 O gerenciamento dos servigos e mapeamento dos riscos, incluindo as agdes de gestdo necessario

junto aos seus profissionais e Finep para a boa execugao dos servigos e mitigagdo dos riscos;
3.3.3  Para aceite, devem ser entregues os seguintes produtos:

3.3.3.1 A licenca de uso de software deve ser disponibilizada a Finep em até 5 (cinco) dias Uteis a partir
da contratacdo. A entrega se dara por envio de documentacéo da licenca e das instrugdes para

acesso e download da solugdo, incluindo URL;
3.3.3.2 O envio das credenciais de acesso para os usuarios da Finep autorizados a utilizar a solugdo;

3.3.3.3 Manuais de usuario e operador da solugdo, contendo as orientagdes para a adequada utilizaggo

da solugdo para suportar os processos de negocio;
3.3.34 Evidéncias da homologacédo da solucdo;
3.3.4 O servigo constitui custo fixo unitario, sendo remunerado apds a emissao do TPAR.

3.3.5 Considerando que o servigo do subitem sera remunerado apenas apds o aceite da implantagao,
eventuais custos de infraestrutura necessaria para a implantagdo, caso necessario, devem ser

incluidos no custo.

SUBITEM S2 - Manutenggo de licencas e suporte para o Modulo de Mensageria dos Eventos de Salde e
Seguranca do Trabalho e SUBITEM S3 - Manutengao de licengas e suporte para os demais modulos da solugdo

Nexo CS, licenciada anteriormente pela Finep

3.4.1 As solicitagdoes referentes aos servicos de suporte e manutencdo de licencas deverao ser

encaminhadas para a CONTRATADA através da abertura de chamado;

34.1.1 Nao € facultado 8 CONTRATADA recusar qualguer chamado demandado
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34.1.2 O periodo onde foi necessaria atuagdo da CONTRATANTE ou de terceiros deve ser desprezado

no calculo de prazo para atendimento do chamado e, consequentemente, do SLA.

3.4.2 Todos os chamados serdo classificados pela Finep de acordo com sua severidade, quando de sua

abertura, devendo a CONTRATADA observar os prazos maximos para o atendimento e resolugdo dos

chamados em fungao da severidade, conforme tabela abaixo:

Prazo para Prazo para
Atendimento Resolucao
Erro ou problema com impacto critico no negécio,
o causando riscos financeiros, regulatdrios, de Ate 8 (oito) Até 16 (dezesseis)
ritica
produtividade, de seguranca ou de reputaggo. horas Uteis horas Uteis
Impossibilidade de uso da soluggo.
Erro ou problema que afeta o negdcio Ate 16 i
B Até 24 (vinte e
Normal significativamente, mas nao impede o adequado (dezesseis) o
- o quatro) horas Uteis
uso da SOLUCAQ INTEGRADA horas Uteis

3.4.3 Por horas Uteis entende-se o periodo entre 9 e 18 horas de dias Uteis, nao sendo considerados

sabados, domingos, feriados nacionais e estaduais do Rio de Janeiro para calculo do prazo.

3.4.4 O prazo de Atendimento de cada chamado iniciar-se-a a partir da data/hora da abertura do chamado,
em um dos canais de atendimento disponibilizados pela CONTRATADA e finalizaré quando a

CONTRATADA iniciar a prestacao de servigo para resolucgo do problema.

3.4.5 A contagem do prazo de Resolugdo definitiva de cada chamado iniciar-se-a a partir da data/hora da
abertura do chamado, em um dos canais de atendimento disponibilizados pela CONTRATADA e
finalizara no momento da comunicacao da resolugao do problema, ou seja, o tempo para atendimento

de cada chamado esta consolidado no prazo para Resolugdo do mesmo.

3.4.6 A Resolucdo do chamado é caracterizada pela agdo tomada pela CONTRATADA para solucionar a

causa raiz de um incidente, ou para disponibilizar uma soluggo de contorno.

3.4.7 Nao sera contabilizado o tempo percorrido entre a comunicagdo da resolucdo do chamado pela
CONTRATADA e o aceite da Finep.

3.4.8 O periodo em que for necessaria atuacao da CONTRATANTE ou de terceiros deve ser desprezado
no calculo de prazo para atendimento do chamado e, consequentemente, do SLA.

3.49 Nos casos em que a resolucao definitiva ndo for aceita pela Finep, o tempo gasto na reavaliacdo da

resposta pela CONTRATADA sera contabilizado, somando ao tempo inicial de resposta.

3.4.10 O subitem tem como entregaveis esperados:
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4.1

4.2,

3.4.10.1

3.4.10.1.1

3.4.10.1.2
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A CONTRATADA devera apresentar a Finep, Relatdrio de Suporte Técnico, discriminando todos
os chamados abertos, com descrigdo do incidente ou solicitagéo, solugbes de contorno e definitiva
adotadas e as novas versdes disponibilizadas no més. O Relatdrio de Suporte Técnico também
devera apresentar o prazo efetivamente gasto para resolucdo de cada chamado, permitindo a
consolidacdo das medigdes dos niveis minimos de servigo efetivamente prestados. O Relatério
também devera ser disponibilizado na ferramenta de suporte utilizada pela contratada, podendo

assim ser acessado pela FINEP.

Os entregaveis esperados devem ser encaminhados mensalmente a Finep, até o quinto dia util

apos o fechamento do ciclo de execucao.

A Finep podera diligenciar as ferramentas utilizadas sempre que o desejar de modo a confirmar

as informagodes apresentadas nos formularios.

3.4.11 Para os servigos de suporte técnico e manutengéo de licencas, sera utilizado como base o Relatdrio

de Suporte Técnico, cujas informagdes serdo analisadas e discutidas pela Finep. Para este item, o

nivel minimo de servigo corresponde a, pelo menos, 95% do total de chamados do més atendidos

dentro dos prazos-limite definidos.

3.4.12 Os artefatos solicitados pela Finep para aceite dos servigos podem sofrer alteracdo nas informagoes

a serem apresentadas mediante solicitacdo da Finep, tendo a CONTRATADA o periodo de até 30 dias

corridos para disponibilizar as novas alteragdes demandadas, abrangendo apenas os relatdrios

entregues apos a solicitacdo.

3.4.13 O subitem constitui servico de natureza continuada e devera ser realizado ininterruptamente e sera

considerado como um custo fixo mensal, com pagamentos mediante emissdo de TPARs mensais.

3.4.13.1

A execucdo iniciara apenas apos o go-live da solugdo e podera ser executado até o limite de

vigéncia do contrato.

DA EQUIPE EXECUTORA DO OBJETO

A FINEP ndo determinara equipe minima para a CONTRATADA, uma vez que contratara por resultado,

ficando facultado a montagem das equipes conforme |he for mais conveniente, devendo, todavia, dispor

de profissionais qualificados para prestar todos os servigos demandados em consonancia com os

indicadores de qualidade definidos e demais condicGes previstas, indicando os seguintes perfis desegjaveis:

4.1.1. Preposto;

4.1.2. Analista de sistemas de tecnologia da informacao;

4.1.3. Gerente de projetos / operacao.

A descricgo dos perfis € realizada a seguir:

4.2.1. Preposto: perfil que acompanha a gestdo e execugao do contrato e atua como interlocutor principal

junto a Finep, sendo responsavel por receber, tratar e responder as principais questoes técnicas,

legais e administrativas referentes aoc andamento contratual.
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Analista de sistemas de tecnologia da informacao: responsavel por elaborar especificagdes funcional

e técnica; criacdo/alteracio de funcionalidades; por apoiar na resolugdo de incidentes e problemas
gue atinjam as funcionalidades da solucdo; e pela realizacdo de testes, usando as melhores técnicas

aplicaveis a cada situagao.

Gerente de projeto / operacao: Responsavel por gerenciar as atividades de implantacdo, coordenar

a operacao e garantir a qualidade dos servigcos técnicos executados.

4.3. Para concessdo de acesso aos sistemas da Finep e fornecimento de VPN, a CONTRATADA devera

apresentar informagoes pessoais do profissional bem como comprovacéo do vinculo profissional.

4.3.1. A comprovagao do vinculo profissional pode ocorrer por meio de alguma das modalidades previstas
na Consolidagado das Leis do Trabalho (CLT) ou apresentagdo de contrato de prestagéo de servigo.
4.3.2. Ovinculo deve se dar com a mesma pessoa juridica que celebrar o instrumento contratual, ndo sendo
aceitos vinculo com outras empresas do mesmo grupo econdmico ou das quais a contratada seja
socia.
4.4, A Finep reserva-se o direito de, mediante comunicacdo formal e sem qualquer dnus adicional, requerer

substituicdo dos profissionais alocados caso se constate a falha de conhecimentos necessarios ou mesmo

quaisquer inconvenientes para execugdo dos servicos, devendo tal substituigdo ocorrer em, no maximo,

15 (quinze) dias Uteis a partir do recebimento do comunicado.

4.5, A equipe da Finep contara, no minimo, com os seguintes perfis:

4.5.1.

4.5.2.

4.5.2.1.

4.5.3.

Gestor do Contrato: gestor da Unidade que fiscaliza o contrato, responsavel por ratificar os

entendimentos do fiscal do contrato, aprovar ordens de servico e autorizar pagamentos.

Fiscal Técnico / Fiscal do Contrato: profissional formalmente designado pela Finep, responsavel por

acompanhar e fiscalizar a prestacdo dos servicos e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATADA, sendo responsavel por receber, tratar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao andamento contratual, bem como sustar, recusar, mandar

refazer ou fazer quaisquer servicos que estejam em desacordo com o Contrato.

O fiscal técnico poderé contar com auxilio de outros profissionais da Finep para apoio em
atividades administrativas, como gestéo da garantia contratual ou instrucdo dos pagamentos

pelos servigos prestados.

Fiscal administrativo: profissional formalmente designado pela Finep, responsavel por apoiar o fiscal

do contrato em atividades administrativas, tais como verificacdo de regularidade de certidoes e

instrucdo de pagamentos.

5. DOS CRITERIOS PARA A ESCOLHA DA CONTRATADA

5.1. A escolha da contratada € devida pela exclusividade no fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5:2. A contratacdo pressupbe que pessoa juridica gue ndo esteja em uma ou mais das seguintes situagoes:
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5.2.1. Declaracdo de inidoneidade por qualquer érgao da Administracéo Publica Direta ou Indireta, Federal,

Estadual ou Municipal, bem como as que estejam punidas com suspenso do direito de contratar ou

licitar com a Administraggo.

5.2.2. Ter em seu quadro funcional empregado de qualquer orgdo ou entidade vinculada ao Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, na condicdo de sdcio, dirigente, responsavel técnico, administrador,

empregado ou controlador.
5:3. Para participar do processo, a empresa devera encaminhar proposta contendo os seguintes itens:

5.3.1. Proposta de precos, contendo as especificagbes do objeto a que se refere este TERMO DE
REFERENCIA.

5.3.2. Comprovacao de que € o unico fornecedor a comercializar os produtos e servicos contidos neste

termo de referéncia.
5.3.3. Declaragdes de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e idoneidade;

5.3.4. Comprovacao dos pregos propostos, através da apresentacdo de contratos ou faturamentos para
outros clientes da CONTRATANTE, cujo valor proposto deve ser igual ou inferior ao praticado nas

evidéncias.

6. DAS PRATICAS E CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
6.1. Para a execugao dos servigos, deve ser priorizada pela CONTRATADA:

6.1.1. A aquisicdo de bens que sejam constituidos por material com pelo menos uma das seguintes

caracteristicas: Reciclado, ndo toxico, biodegradavel ou Eco eficiente;
6.1.2. A gestdo de residuos e logistica de reversa de bens, com especial atencdo para o lixo eletrénico;

6.1.3. A utilizacdo de ambientes sustentaveis para execucdo dos servicos, de modo a proporcionar a
economia da manutengdo e operacionalizacdo da edificacdo, bem como a redugdo do consumo de

energia e agua, por meio de tecnologias, praticas e materiais que reduzam o impacto ambiental.

7. DA SUBCONTRATAGAO

7.1 E vedada a subcontratac@o total ou parcial a outra empresa para o fornecimento do objeto deste Termo

de Referéncia, salvo para abranger aspectos acessoérios e instrumentais de sua execucdo.

8. DAS CONDIGCOES PARA EXECUCAO DO OBJETO

8.1. Assinatura do TERMO de CONFIDENCIALIDADE pelo representante legal, conforme modelo do ANEXO I-
B.
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8.2. Apresentacéo de instrumento legal formalizando a designacdo do preposto, onde devera constar

expressamente os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto, ambos devidamente

assinados pelo Representante Legal.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Além daquelas obrigagdes descritas neste Termo de Referéncia e na minuta padrdo de contrato da Finep?,

sao obrigagbes da Contratada:

9.1.1.

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

Cumprir fielmente as obrigagGes assumidas, fornecendo os produtos em estrita conformidade com
as especificacdes, prazos e condicdes estabelecidas nos termos contratuais e na sua proposta
comercial, devendo estar inclusos todos os custos, impostos, taxas € demais encargos pertinentes a

formacao do prego;

Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo para
contratar com a Administragdo Publica, apresentando sempre que exigido os comprovantes de

regularidade;
Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais € comerciais resultantes da contratagdo;

Formalizar a indicacdo de preposto da empresa e substituto eventual, bem como designar novo

preposto, sempre que a gestdo ou fiscalizacao do contrato solicitar formalmente;

Reportar a Finep imediatamente, por escrito, quaisquer anormalidades, erros ou irregularidades que
possam comprometer o fornecimento de produtos e o bom andamento das atividades no

CONTRATANTE, prestando os devidos esclarecimentos sempre que solicitados;

Guardar sigilo sobre dados e informagGes obtidos em razdo da execugdo dos servigos contratados ou
da relacao contratual mantida com a CONTRATANTE;

Encaminhar a unidade fiscalizadora as notas fiscais/faturas dos produtos, bem como certidoes

necessarias para a realizacdo dos pagamentos

Acatar todas as disposi¢des contidas no contrato e termo de referéncia, sob pena de incorrer em

descumprimento total ou parcial do objeto contratado;

10. DAS OBRIGAGOES DA FINEP

10.1.  S&o obrigagdes da Finep:

10.1.1. Nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execucgo do Contrato;

1 Disponivel em Minutas-padrgo de instrumento convocatdrio e de contrato no site da Finep, opcao “Compras e Servicos de TI”
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10.1.2. Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as especificacbes

apresentadas na proposta da empresa contratada, € que seja inadequado, nocivo ou possa danificar

seus bens patrimoniais;

10.1.3. Receber os produtos entregues pela empresa contratada, que estejam em conformidade com as

inspegdes a serem realizadas e emitir o TPRO - Termo de Recebimento Provisdrio;

10.1.4. Aceitar os produtos entregues pela empresa contratada, que estejam em conformidade com as

inspegodes realizadas, emitindo o TPAR - Termo de Recebimento Parcial;

10.1.5. Rejeitar, com a devida justificativa, qualquer produto em desacordo com as especificacdes e

obrigacGes assumidas pela empresa contratada;

10.1.6. Efetuar o devido pagamento a empresa contratada, dentro dos prazos preestabelecidos, pela efetiva

execucao do contrato, desde que cumpridas todas as formalidades, exigéncias, condicdes e precos

pactuados;

10.1.7. Notificar @ CONTRATADA, formal, circunstanciada e tempestivamente, as ocorréncias ou

anormalidades verificadas durante a execugdo do contrato, para que sejam adotadas as medidas

necessarias;

10.1.8. Aplicar a CONTRATADA as sangoes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

DOS REQUISITOS PARA AFERICAO DA QUALIDADE DO SERVICO CONTRATADO -
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) tem como fungdo identificar os indicadores minimos de
desempenho para afericdo da qualidade esperada da prestagao dos servigos, com base nas seguintes

diretrizes:

11.1.1. Atividades mais relevantes ou criticas que impliquem na qualidade da prestacdo dos servigos e

nos resultados esperados;

11.1.2. Fatores que estejam sob o controle do prestador e que possam interferir no atendimento das

metas;

11.1.3. Indicadores objetivamente mensuraveis e compreensiveis, faciimente coletaveis, relevantes e

adequados a natureza e caracteristicas do servigo.
A equipe de fiscalizacdo do contrato avaliara a execucao do objeto e utilizara o Instrumento de Medicgo
de Resultado (IMR), com revisdo do valor a ser pago @ CONTRATADA base nos indicadores estabelecidos,

sempre que nao forem atingidos os niveis aceitaveis de prestacdo dos servigos.

O ajuste mensal de pagamento sera descontado no faturamento do ciclo referente ao periodo de apuracao
e nao podera ultrapassar o limite de 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato, sem prejuizo a

aplicacgo de outas sancbes contratuais previstas.

10
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11.4. Constatando o fiscal que o desempenho da Contratada se tornou precario, a Finep poderé iniciar
unilateralmente o procedimento de rescisdo contratual, sem direito a quaisquer ressarcimentos a

Contratada. Tal situac@o podera ser decorrente:
11.4.1. Do ndo atingimento de um mesmo indicador por seis meses seguidos;
11.4.2. Pela aplicacéo de 3 ou mais adverténcias ou multas nos ultimos 6 meses prévios & apuracéo.

11.5. A Finep, em face da menor gravidade do fato, definira o percentual exato das multas a serem aplicadas,

sendo resguardado o contraditdrio e a ampla defesa.
11.6. O processo de afericdo do instrumento € apresentado a seguir:

11.6.1. Apods o encerramento do ciclo de execucdo e emissdo do Termo de Recebimento Provisdrio (TPRO),
o fiscal do contrato calculara a prévia dos indicadores na minuta do TPAR e encaminhara a contratada,
para apresentacdo de justificativa devidamente fundamentada sobre questdes do atendimento que

possam ter afetado o indicador, se assim o desejar;

11.6.2. Tendo recebido justificativa, a equipe de fiscalizagdo avaliara os argumentos apresentados e decidira

por aceitar o ndo as justificativas apresentadas, refazendo os calculos;

11.6.3. O resultado final do IMR e possiveis ajustes de pagamento serdo atualizados no TPAR, se necessario.
O faturamento, entretanto, deve ser realizado sob o valor total do servigo (incluindo valores que

sofrerdo glosa).

ITEM OCORRENCIA AFERICAO PONTUACAO

Atraso injustificado superior a 30 (trinta)
dias na apresentacdo da Nota Fiscal e dos .
1 ] o Por ocorrencia. 2,0
demais documentos exigidos pela

fiscalizagdo.

2 Fornecer informacao falsa de servigo Por ocorréncia. 0,5

Nao atender a qualquer outra obrigacgo
3 no Edital e seus Anexos, que ndo Por ocorréncia. 1,0

especificada nesta tabela.

Suspender ou interromper os servigos
4 contratuais, salvo por motivo de forca | Por ocorréncia. 3,0

maior ou caso fortuito.

Cumprir o SLA entre 90% e 94,99% no &y
5 Por ocorrencia. 1,5

més de afericdo.

Cumprir o SLA entre 85% e 8§9,99% no P
6 Por ocorrencia. 2,0

més de aferigdo.
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y Cumprir o SLA entre 75% e 84,99% no Bor-ocomensa. 30
més de afericdo.

4 Cumprir o SLA abaixo de 75% no més de Bk et 5,0
afericdo.

11.7. A tabela de pontuacdo acumulada/glosa abaixo se refere ao percentual a ser descontado do faturamento
dos servigos prestados pela Contratada em fungdo do ndo cumprimento do IMR, sem prejuizo das demais
penalidades constantes do contrato.

PONTUACAO
PENALIDADES (GLOSAS)
ACUMULADA
< 2 pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.
2 < pontos < 3 Glosa correspondente a 1% do valor faturado.
3 < pontos €5 Glosa correspondente a 2% do valor faturado.
Glosa correspondente a 3% do valor faturado, acrescido
Pontos > 5
de 1% para cada ponto extra a partir do 6° ponto.

12. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do objeto contratado, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Finep.

12.2. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

12.3.  Nao se exigira da Contratada que o preposto permaneca na Finep ou outro local da execucdo do objeto.

12.4. A Finep podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

12.5. O acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos prestados serdo exercidos pelo agente de fiscalizacao,
ao qual competira dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos mesmos e de tudo dara
ciéncia & empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servicos que estejam em
desacordo com o Contrato.

12.6.  Cabe ao agente de fiscalizagzo:

12




GOVERNO FEDERAL

® MINISTERIO DA
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO iy = ]

INOVAGAO E PESQUISA

12.7.

12.8.

12.9.

13.

13.1.

13.2.

13:3.

13.4.

13.5.

UNIAO E RECONSTRUGAO

12.6.1. Verificar, junto & Contratada e seu preposto, se estdo sendo tomadas todas as providéncias

necessarias para 0 bom andamento dos servigos;

12.6.2. Fazer as anotagdes necessarias de todos os atos da empresa contratada relativos a execuggdo do

contrato, em especial na aplicagdo de sancgdes, alteragdes, prorrogacoes e rescisdo do contrato;
12.6.3. Verificar a correta execugdo das atividades inerentes ao objeto da contratacgo.

A utilizacdo do IMR ngo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da

prestacao dos servigos.

Em hipdtese alguma sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacdo de desempenho e

qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo agente de fiscalizacdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
da Contratada.

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

Os objetos de cada subitem desta contratacdo ou respectivas entregas parciais serdo recebidos
provisoriamente, mediante emissdo de TPRO (Termo de Recebimento Provisdrio) pelo fiscal técnico, no

prazo de até 5 dias Uteis do envio dos entregaveis previstos para cada subitem, detalhados na secdo 3.

Os objetos de cada subitem desta contratagdo serdo recebidos parcialmente, mediante emissdo de TPAR
(Termo de Recebimento Parcial) pelos ficais técnico, requisitante(s) e gestor do contrato, no prazo de até

5 (cinco) dias Uteis a contar da emissdo do TPRO.

13.2.1. Caso necessario, prazo distinto acordado entre as partes em fungdo da complexidade de avaliagao

da entrega.

13.2.2. O prazo para o recebimento parcial deste objeto € relativo a etapas ou parcelas do objeto, definidas

neste Termo de Referéncia, representando aceitacdo da execucdo da etapa ou parcela.

O recebimento definitivo, representando aceitacdo da integralidade do contrato e liberagdo da Contratada
tocante a vicios aparentes, sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis apds o fim da vigéncia do

contrato, mediante emissdo de termo especifico por toda a equipe de fiscalizagdo do contrato.

Em todos os termos de recebimento, o preposto também assinard o documento indicando ciéncia sobre

sua emissao e contelido.

A avaliacdo da conformidade do objeto pactuado com relagdo as especificagdes técnicas, termos

contratuais e com a proposta da Contratada considerara a seguinte metodologia:

13
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13.5.1. Para os subitens S1, o aceite requer que o servigo estabelecido na Ordem de Servico e neste TR seja
atendido, com a devida validacdo pelos usuarios; que seja realizada a ativacdo do novo maddulo
licenciado; que seja realizado go-live com disponibilizagéo da solugéo nos ambientes de homologagéo

e produgao; e que sejam entregues os produtos previstos na segéo 3.3.

13.5.2. Para o subitem S2 e S3, o aceite requer que o servigo referente ao ciclo mensal tenha sido realizado;

€ que sejam entregues os produtos previstos na secdo 3.4.

13.6. O ciclo mensal da prestacdo dos servicos do subitem S2 e S3 se dara entre os dias 20 do més ao dia 19

do més subsequente.

13.6.1. No caso do primeiro e Ultimo més de execucdo, os servicos do subitem S2 e S3 podem ser

remunerados proporcionalmente a quantidade de dias do ciclo com servico efetivamente prestado.

13.7. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a medicdo dos servicos até que sejam

sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento do objeto.

13.8. Acaso a Finep verifigue o descumprimento de obrigagdes por parte da Contratada, deve comunicar ao
preposto desta, indicando, expressamente, o que deve ser corrigido e o prazo maximo para a corregao.
Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo

fixado pelo agente de fiscalizagdo, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

13.8.1. O tempo para a corregao referido acima deve ser computado no prazo de execugao de etapa, parcela

ou do contrato, para efeito de configuracéo da mora e suas cominagdes.

13.9. Realizada a correcdo pela Contratada, abrem-se novamente os prazos para os recebimentos estabelecidos

acima.

13.10. A emissdo da Nota Fiscal somente deve ser realizada com o valor exato dimensionado pela fiscalizaggo,
com base no Instrumento de Medicgo de Resultado (IMR) ou instrumento substituto e apds a conclusdo
do recebimento do objeto pactuado. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, a Contratada deve emitir Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa

da execucao do objeto, para efeito de pagamento.

13.11. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato ou, em qualquer €poca, das garantias concedidas e das responsabilidades

assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

13.11.1. A CONTRATADA garantira a qualidade técnica dos servicos prestades, abrangendo eventuais
necessidades de correcdes decorrentes de inconsisténcias e erros identificados em até 60 dias apds

a emissao do TPAR.
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DO PAGAMENTO

A Finep conferira a documentagdo entregue pela Contratada e os dados do documento fiscal, a fim de
verificar se ha alguma divergéncia com relacdo ao servico prestado, erro ou rasura, adotando as medidas

necessarias para a solucdo da pendéncia detectada, antes de atesta-la e encaminha-la para pagamento.
Dentre outros elementos deste Termo de Referéncia e Contrato, serdo verificadas se:

as condigoes de pagamento do contrato foram obedecidas;

o valor cobrado corresponde exatamente aquilo que foi fornecido;

existem elementos que justifiguem o desconto do valor da Nota Fiscal/Fatura;

foi observado o que dispde o contrato nos casos de instalagdo ou teste de funcionamento;

a Nota Fiscal tem validade e estéd completamente preenchida.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese,
o prazo para pagamento iniciar-se-d apos a comprovagao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Finep.

O prazo de pagamento € de 10 dias Uteis a contar do ateste de recebimento do objeto contratado, realizado

pelo agente de fiscalizacdo.

Os pagamentos serdo realizados em conformidade com as etapas contratadas, com dindmica de

pagamento para cada subitem detalhada na secédo 3.3 e 3.4.

14.5.1. Quaisquer pagamentos parciais devem estar vinculados a produtos efetivamente entregues, sendo

14.6.

14.7.

14.8.

vedado o pagamento antecipado.

Os pagamentos devidos a contratada, quando couber e de acordo com a legislacgo tributaria, estao

sujeitos a retencao na fonte.

E permitido descontar dos créditos da contratada qualquer valor relativo & multa, ressarcimentos e

indenizacbes, sempre observado o contraditdrio e a ampla defesa.

A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangOes cabiveis, s6 deve ocorrer quando a

contratada:

14.8.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

14.8.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior @ demandada; ou

14.8.3. Nao arcar com as obrigacGes trabalhistas e previdenciarias dos seus empregados, quando dedicados

exclusivamente a execugdo do contrato; ou

14.8.4. Nos casos de ndo apresentacdo de garantia prevista em contrato.
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DA FORMALIZACAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

O periodo de vigéncia do contrato sera de 30 meses, podendo ser renovado para os subitens S2 e S3, nos
termos da Lei 13.303/2016.

O prazo de execugdo do contrato coincide com o prazo de vigéncia.

Observado o interregno minimo de 1 (um) ano os valores contratados podergo ser reajustados de acordo

com a variacao do Indice de Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI) / IPEA.

Caso seja necessario realizar acréscimos ou supressdes nos servicos contratados, deverdo ser observados

os subitens envolvidos bem com o detalhamento de sua composicdo de pregos.

A PROPOSTA DE PRECOS

A proposta devera ser apresentada de forma clara e objetiva, conforme ANEXO I-A deste Termo de

Referéncia.

O gquantitativo disposto no quadro da proposta de prego € apenas uma estimativa, ndo sendo estabelecida
guantidade minima de consumo pela Finep. Caso a demanda futura extrapole o quantitativo previsto para

o periodo considerado, o contrato de prestacdo podera ser aditivado nos termos da lei.
A proposta deve contemplar o valor unitario para cada item.

A validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias. Flutuaces ordinarias da taxa cambial
ndo serdo passiveis de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, conforme previsdo na Matriz de Risco
anexada ao contrato. Flutuagdes em percentual superior ao previsto na Matriz de Risco que possam
demandar o reequilibrio requerem evidéncias quanto ao efetivo dano e a imprevisibilidade da variacdo

cambial.

DA GARANTIA CONTRATUAL
Sera apresentada garantia de execucao correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

A garantia sera devolvida apés a verificagdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos contratuais,

em quaisquer das seguintes modalidades:

a) Caugao em dinheiro;
b) Seguro-garantia;

c) Fianca bancaria.
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DA APROVAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

Conforme regramento constante no Regulamento de Licitagdes, Contratagdes e Contratos da Finep, este Termo de
Referéncia foi elaborado pelo Responsavel Técnico formalmente designado abaixo e aprovado pelo gestor e

superintendente da Unidade Demandante.

Rio de Janeiro, 15/04/2024.

icﬁsmo BIZFEIE THIAGO RUFINO LOPES LIMA
nep % ; FC7343080BFC43CE986954520206DFEB6
anica . Agivay

S oain ¢ renka Assinado em 16/04/2024

I

Thiago Rufino Lopes Lima - Responsavel Técnico

Assistente do Departamento de Sistema e Tecnologia da Informagdo (DSTI)

EDUARDO DE OLIVEIRA QUINTAO
16/04/2024

Assinado com login e senha

Eduardo de Oliveira Quintdo - Gestor da Unidade Demandante
Gerente do Departamento de Sistema e Tecnologia da Informacdo (DSTI)

INGRID OLIVEIRA LOTFI
15/04/2024

Assinado com login e senha

Ingrid Oliveira Lotfi - Superintendente da Unidade Demandante

Superintendente da Area de Tecnologias da Informacdo (ATI)

LISTA DE ANEXOS

ANEXO I-A PLANILHA DE PRECOS
ANEXO I-B TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
ANEXO I-C TEMPLATE DE OS, TPRO e TPAR

17



Finep

INOVAGAO E PESQUISA

MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO

ANEXO I-A

GOVERNO FEDERAL

Ral

UNIAO E RECONSTRUGAO

PLANILHA DE PRECOS

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenga para maédulos adicionais e servigos

de suporte técnico e manutengao de licencas de software para gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho utilizada

na Solucdo Integrada da Finep.

Trabalho

‘SUBITEM S1 — Licenciamento e implantacao do Modulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Satide e Seguranga do

Forma remuneracao

Métrica

Valor Total
(RS)

Mensageria da ferramenta

Custo fixo para licenciamento e parametrizacao do Modulo de

Custo fixo

TOTAL DO SUBITEM [A]

SUBITEM S2 - Manutenc&o de licenca e suporte para o Mddulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Satide e Seguranca

do Trabalho

Forma remuneracao Métrica Qtde. Maxima Valt()';;';ﬂa -
Custo fixo mensal para Manutencao de licenca e suporte para o Madulo Custo fixo 30
de Mensageria da ferramenta mensal

TOTAL MENSAL DO SUBITEM [B]

TOTAL DO SUBITEM (B X 30) [C]

SUBITEM S3 - Manutenc&o de licencas e suporte para os demais madulos da solucdo Nexo CS, licenciados anteriormente pela

Finep
Forma remuneragao Métrica Qtde. Maxima Valt();;')ota i
Custo fixo mensal para Manutencao de licencas e suporte para os Custo fixo
: B : : . 5 30
demais modulos da ferramenta, licenciados anteriormente pela Finep mensal

TOTAL MENSAL DO SUBITEM [D]

TOTAL DO SUBITEM (D X 30) [E]

| TOTAL GLOBAL [A + C + E]

VALIDADE DA PROPOSTA: XX (XXXX) dias, a contar do dia da sessado de recebimento da mesma

Representante Legal
Nome:
Cargo:
CPF:
RG:

[Assinatura]
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ANEXO I-B

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenga para maédulos adicionais e servigos
de suporte técnico e manutengao de licencas de software para gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho utilizada

na Solucdo Integrada da Finep.

1. INFORMACOES CONFIDENCIAIS

1.1. Para os propositos deste Instrumento sdo "Informagoes Confidenciais” todas e quaisquer informagdes
referentes aos documentos fornecidos pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep, digitais e/ou
escritas, bem como dados e informagoes (incluindo, todos os segredos e/ou informacgbes financeiras,
operacionais, econdmicas, técnicas, juridicas, planos comerciais, de marketing, bem como demais
informagbes comerciais ou "know-how', que ndo sdo de conhecimento publico) e quaisquer copias ou
registros dos mesmos, contidos em qualquer meio fisico, que tenham sido ou sejam direta ou

indiretamente fornecidos e disponibilizados pela Finep em decorréncia do Contrato n® XXXXXX.

2, UTILIZACAO DA INFORMACAO CONFIDENCIAL

2.1, A Contratada e seus profissionais reconhecem gue as informages a serem acessadas sao vitais para o
sucesso dos servigos e serdo revestidas de sigilo e confidencialidade e sua divulgaggo ou uso indevido

podera acarretar em perdas e danos, de acordo com os preceitos legais aplicaveis a matéria.

22 Sem o consentimento prévio por escrito da Finep, a Contratada e seus profissionais ndo revelardo ou
divulgardo a terceiros quaisquer Informagdes Confidenciais, que direta ou indiretamente, tenha acesso no

todo ou em parte, isolada ou conjuntamente.

2.3. A Contratada e seus profissionais ndo poderdo indiretamente, no todo ou em parte, isolada ou juntamente
com terceiros, reproduzir ou copiar em qualquer meio fisico, qualquer Informagao Confidencial sem

autorizagao prévia, especifica e por escrito da Finep.

3. DIVULGAGCAO DE INFORMAGAO CONFIDENCIAL EM VIRTUDE DE IMPOSICAO LEGAL

31 Se a Contratada e seus profissionais forem legalmente obrigados a revelar, no todo ou em parte, as
Informacdes Confidenciais por qualquer juizo ou autoridade governamental competente, deverdo enviar
prontamente a Finep aviso por escrito com prazo suficiente para permitir que esta adote as medidas legais

cabiveis para resguardo de seus direitos.
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GOVERNO FEDERAL

® MINISTERIO DA
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO iy = ]

INOVAGAO E PESQUISA

4.1.

5.1

6.1.

UNIAO E RECONSTRUGAO

PRAZO DE VALIDADE

Este compromisso tem natureza irretratavel e irrevogavel e vigorara por prazo indeterminado.

RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES

Este instrumento ndo cria vinculo de relagdo trabalhista com a Finep nem outro relacionamento de

qualquer espécie.

FORO

Este documento sera regido e interpretado pelas Leis da Replblica Federativa do Brasil, sendo eleito o
foro da Justica Federal da Capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir os litigios, controvérsias e
disputas relacionadas ou decorrentes do presente Termo, com exclusdo de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

[Local], XX de XXX de XXXX.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:

CPF:

RG:
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ANEXO I-C - TEMPLATES DOS5 DOCUMENTOS

OrientagBes para modelos de OS, SM, TPRO e TPAR

Os campos em cinza na 05 sdo calculados automaticamente. N3o altere estes campos

Alguns campos na OS5 possuem valores pré-definidos. Ao incluir linhas na segdo de detalhamento, atente para copiar de uma linha ja existente
0s modelos de TPRO e TPAR preenchem automaticamente as células em cinza claro a partir da 08, quando aplicdvel. N3o altere estes campos
MN&o altere a aba PARAM, exceto com o calendario de feriados



FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS '

ORDEM DE SERVICO (0S)

51 - Licenciamento e implantac3o do Mddulo de Mensageria para Envic dos Eventos de Salde e Seguranga do Trabalho
52 - Manutencio de licenca = suparte para o Madufa de Mensageria para Envio dos Eventos de Salde & Ssguranca do Trabalhe
53 - Manutencia de licengas = suparts para os demais madulos da salugdo MNeso CS, licendadas anteriorments pela Finep

# GRUPD [ ATIVIDADE m‘k mmmmeﬂ] INICIO PREV et '__‘;' ( TERMINO PREV INICIOREAL  TERMING REAL RESPONSAVEL STATUS
1 |Elaboracdo da 05 Haboracio & envio da 0% o5 05042024 4 11/04/2024
12 |Aorovacdo da O Aorovacio da OS5 05 aorovada 12/04/2024 4 18/04/2024
[ I ) 190412024 | 150472024
g |Deploy Migracao da prajeto em producic MNova consulta em PROD 23/04(2024 22/04/2024
9 | Emizs3a de TPRO = TPAR PRO & TPAR amitidos 23042024 |2 W
W Aprovac3o do TPRO PRO aprovado 26/04/2024 B ml‘i
T SRy
g TPAR aprovado 05/05/2024 E e

1 - Az datas definidas em cranogr deverdo ser tzs por todas 2= partes. Atrasos nz execucdo deverde ser reportados 2 analisada pelz equips de fiscalizacio do contrato para confirmacio dos impactos em prazos.

DATA DE INICIO DA EXECUCAC:
DATA PARA TERMIND DA EXECUCHD:

VALOR TOTAL ATUALIZADD DA ORDEM DE SERVICO

"

GESTOR DO CONTRATO
<= NOME ==

FISCAL TECHICO E

<= NOME ==

PREPOSTO
<= NOME =>

TEQNICO PELA DEMANDA
<= NOME ==



V FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS

Finep

TERMO DE RECEEIMENTO PROVISORIO (TPRO)

D=tz 15/02/202¢
ATESTO O RECESEMENTO PROVISORID DO ORIETO ESPECIFICADO A SEGUIR, CONFORME AS CONDICOES DESCRITAS NA ORDSM DE SSWICO ASSOCIADA AD CHAMADO , PARA EFEITC DE FOSTERIOR VERIFICACAO
S1-Li i Ml o= i pire Snvia Cox Evertos On Seude » Semurancs o Trbeln D&TA DE PIICIO DA EXECUCAD
2 - Marutancto o |.=n;.= = muporte pera o Midula 0 s By = Sequrance do Trabb DATA REAL DD TERMING DA EXECUCAD
- Famutanea d lcarees = suporte pes os femes midios o2 sl um 5, frenrintos sntercement= pele Fives ATRASD S0B RESPONSARTLIADE DO FORNECEDOR.

) it 2 0 COMFORMIDMDES £ 5F A EHNTREGRA FOT TOTALMENTE ACEITA OU EXISTE NECESSIDADE DF ARLSTES
FORA DO PRAZD <INCLLER OBSERVACOES SOBRE O RECEBIMENTD AROVISORID, COMPROMISSOS ACORDADOS PELA CONTRATADA £ EVENTUALS INORCACOFS OF PENALIDADES >

O OBJETO S_M AVALIADD MO‘\"QNE‘J'I'E NO PRAZD DE OSSERVACED DE 5 DIAS UTELS PARA .RF._ACI\D IZ‘ CONFORMIDADE CGN AS FSPECIFTCACOES DO OEIETD E REALIZACAO DOS AJUSTES DEMANDADOS.

Q‘J&.QLIER PAGAMENTO A CONTRATADA, NEM A RESTITLICAD DA GARANTIA OFERECIDA.

FISCAL TECNICO E
REQUISITANTE
<< NOME 5>

<< NOME >>

TECHICO PELA DEMANDA
<< NOME >>



Fornecedor:

N° Chamado :

| Data da 05: 19/02/2024

ATESTO O RECEBIMENTO DO OBIETO ESPECIFICADO A SEGUIR, SEM RESSALVAS, CONFORME AS CONDICOES DESCRITAS NA ORDEM DE SERVICO ASSOCIADA AO CHAMADO

1. TIPO DO OBIETO
S1 - Licenciamento & implantacdo do Mddulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Salde e Seguranca do Trabalho
52 - Manutencdo de licenca e suporte para o Mddulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Satude e Seguranca do Trabalho
53 - Manutencao de licencas e suporte para os demais modulos da solucio Nexo CS, licenciados anteriormente pela Finep }
2. DESCRI DO OBJETO E DETALHAMENTO DOS PRODUTOS/ITENS

V FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS i :

F'
ARG | R

TERMO DE RECEBIMENTO PARCIAL (TPAR)

3. PRAZ0 PARA EXECUCAO DO SERVICO

DATA DE INICIO DA EXECUCAD
DATA REAL DO TERMINC DA EXECUCAD
ATRASO SOB RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR (DIAS UTEIS) 0

4. PRAZO PARA EXECUCAO DO SERVICO

S1 | Atendimente da implantacdo (ocorrénda unica) [A] 0 RS -
S2 eS3 | Ocorréndas referente ao IMR  [B] 0 R% -

. CONCLUSAO FINAL

|

VALOR DA 05 [D]| R
VALOR AJUSTADO DA OS [D - A-B] R$
. OBSERVACOES

0 RECEBIMENTO PARCIAL IMPLICA ACEITE DA PARTE DO OBJETO DO CONTRATO E PERMITE O PAGAMENTO A CONTRADA RELATIVO A PARTE DO OBIETO

A CONTRADA ESTA CIENTE DE QUE O RECEBIMENTO PARCIAL NAO EXCLUI A RESPONSABILIDADE DESTA POR VICIOS OCULTOS REVELADOS POSTERIORMENTE AQ RECEBIMENTO,
ESTANDO SUJEITA A ABERTURA DE CHAMADOS DE GARANTIA TECNICA E APLICACAO DE EVENTUAIS PENALIDADES

7. APROVACAO

GESTOR DO CONTRATO
<< NOME ==

FISCAL TECNICO E REQUISITANTE
<< NOME ==

PELA CONTRATADA ASSINATURA

PREPOSTO
<< NOME ==



ANEXO I-A
PLANILHA DE PRECOS

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca para mddulos adicionais e
servicos de suporte técnico e manutencado de licencas de software para gestao de Saude e Seguranca do
Trabalho utilizada na Solugdo Integrada da Finep.

SUBITEM S1 — Licenciamento e implantagdo do Médulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Saude e Seguranga
do Trabalho

Forma remuneragao Métrica Valc();;';: =
Custo fixo para licenciamento e parametrizagdo do Mddulo de Custo fixo
Mensageria da ferramenta
TOTAL DO SUBITEM [A] R$ 11.762,55

SUBITEM S2 - Manutencdo de licenca e suporte para o Mddulo de Mensageria para Envio dos Eventos de Saude e
Seguranca do Trabalho

Forma remuneragao Métrica Qtde. Maxima Valc();;';) =
Custo fixo mensal para Manutengdo de licenga e suporte para o Custo fixo
i - 30
Mddulo de Mensageria da ferramenta mensal
TOTAL MENSAL DO SUBITEM [B] R$ 1.500
TOTAL DO SUBITEM (B X 30) [C] R$ 45.000

SUBITEM S3 - Manutengdo de licengas e suporte para os demais modulos da solugdo Nexo CS, licenciados
anteriormente pela Finep
Forma remuneragao Métrica | Qtde. Maxima Valz:;;)o e
Custo fixo mensal para Manutengao de licengas e suporte para os .
S, . - . Custo fixo
demais modulos da ferramenta, licenciados anteriormente pela | 30
Finep mensa
TOTAL MENSAL DO SUBITEM [D] R$ 9.709,21
TOTAL DO SUBITEM (D X 30) [E] R$ 291.276,30
| TOTAL GLOBAL [A + C + E] | R$ 348.038,85 |

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar do dia da sessdo de recebimento da mesma

Representante Legal

Nome: Daniel Tuficki Maliki ﬂﬂﬁinﬂ
Cargo: Diretor E fine
Administrativo Financeiro assinatura ebetrénica

CPF: 095.933.547-19 certificads digitad

RG: 12.751.648-2
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